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Le label ExpertCyber

LABEL SECURITE NUMERIQUE
Cybermalveillance.gouv.fr
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Fréquentation annuelle de la plateforme Cybermalveillance.gouv.fr



https://www.facebook.com/cybervictimes/
https://twitter.com/cybervictimes
www.linkedin.com/company/cybermalveillancegouvfr/
https://www.youtube.com/channel/UCUgM0yXQTFlRazDekiF6Mkg?view_as=subscriber
https://www.dailymotion.com/cybermalveillance
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L'assistance aux victimes en 2024

420000 plus de

demandes d’assistance en ligne 1 zoo
e 87,4 % prestataires

privés
de satisfaction des publics en 2024
pour le service d'assistance en ligne
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885 %

des demandes d’assistance de la part des
entreprises et des collectivités regoivent
une réponse d’'un prestataire référencé

en moins d’1 heure

Top 3 des demandes d‘assistance par catégories de public

Particuliers

Les grandes tendances 2024

Violation de données

+72 % N

h (tous publics) .',) :’. (tous publics)

Entreprises

Piratage de compte

+ 423%

Collectivités

Hameconnage

+ 38%

(tous publics)




