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Direction interministérielle du numérique

État de l’art 

& durabilité

Souveraineté

Avantages de la Suite numérique



Fonction publique

Etat Hospitalière Territoriale

Privé

 Accessible pour tous les agents

 Accessible pour le 

personnel administratif

 Doit déployer une instance 

locale pour le personnel 

médical (besoin d’être HDS)

 Réservée à la FPT

Peut s’appuyer sur un 

partenaire (OPSN...) pour 

déployer une instance 

Peut redéployer une 

instance de la Suite

Peut être invité à 

collaborer sur un espace 

de travail “La Suite” 

A qui s’adresse la Suite ?

La Suite territoriale : https://suiteterritoriale.anct.gouv.fr/

Documentation technique : https://github.com/suitenumerique



Les produits de la Suite

+



Statistiques de la Suite
+ 375 000
Utilisateurs actifs mensuels (MAU) sur Tchap

+ 15 000 
MAU) sur le coeur de Suite (Visio, Grist, Docs, 

etc...)

Lien des 

statistiques 

d’usage

https://superset.beta.numerique.gouv.fr/superset/dashboard/lasuite/?native_filters_key=6LGoLME-Pv4v_ex5333eHcfl3WfTqPYUIyUteMyaB12WC9oCFLlHzhL_LwIMHFAD
https://superset.beta.numerique.gouv.fr/superset/dashboard/lasuite/?native_filters_key=6LGoLME-Pv4v_ex5333eHcfl3WfTqPYUIyUteMyaB12WC9oCFLlHzhL_LwIMHFAD
https://superset.beta.numerique.gouv.fr/superset/dashboard/lasuite/?native_filters_key=6LGoLME-Pv4v_ex5333eHcfl3WfTqPYUIyUteMyaB12WC9oCFLlHzhL_LwIMHFAD


Le bouton ProConnect est au Coeur de La Suite numérique. 

A l’image de la réussite de France Connect dans la mise en relation des usagers et des administrations, 

ProConnect permet de connecter les professionnels de la sphère publique à leurs outils digitaux  

Accessibles via ProConnect



Démo de ProConnect



FICHE PRODUIT : Tchap Direction interministérielle du numérique

La messagerie instantanée 

souveraine et sécurisée 

des agents de l’Etat

• Discussion 1-to-1 ou en groupe

• appel téléphonique et visio

• Partage de localisation

• Branchement ProConnect

• Application mobile (Android & iOS)

• Application lourde (Windows) en cours de validation

Fonctionnalités 

• Agents publics Fonction publique d’Etat, Territorial et 

hospitalière

• Partenaires sur invitation

• Inscription en autonomie avec adresse email professionnelle

Pour qui

• 375 000 utilisateurs actifs par 

mois

• 11,5M de messages par mois

Indicateurs d’usage 

TCHAP

Plus d’infos : 

https://tchap.numerique.gouv.fr/
support@tchap.beta.gouv.fr

https://tchap.numerique.gouv.fr/
mailto:support@tchap.beta.gouv.fr


FICHE PRODUIT : Tchap Direction interministérielle du numérique

La messagerie instantanée 

souveraine et sécurisée 

des agents de l’Etat

• Nouvelle fonctionnalité d’appel téléphonique et visio : Appeler 

son interlocuteur directement dans Tchap à partir de son 

téléphone ou son ordinateur (appel 1-à-1).

• Nouvelle fonctionnalité de partage de localisation : Partager sa 

position géographique en temps réel avec plusieurs personnes.

• Branchement ProConnect : Faciliter la connexion

Actualités

• Application bureau : Faciliter le déploiement de Tchap sur le 

poste des agents

• Refonte des apps Android & iOS ( code TchapX)

• Appels audio/vidéo intégrés au salon

• Interconnexion avec Resana et faciliter l’échanges de données.

Roadmap

• 375 000 utilisateurs actifs par 

mois

• 11 5 M de messages par mois

Indicateurs d’usage 

TCHAP

Plus d’infos : 

https://tchap.numerique.gouv.fr/
support@tchap.beta.gouv.fr

https://tchap.numerique.gouv.fr/
mailto:support@tchap.beta.gouv.fr


FICHE PRODUIT : Messagerie Direction interministérielle du numérique

• Organisation de visioconférences spontanées ou programmées

• Fonctionnalités animation de réunion

• Simple, fluide et facile à prendre en main

• SecNumCloud et opérationnel sur le RIE

Communiquez et travaillez en 
toute simplicité, sans compromis 
sur votre souveraineté

RoadmapIndicateurs d’usage

• IA : IA de visio et ouverture élargie 

• En cours : levée des restrictions de filtrage local

• 19,4  utilisateurs uniques par mois

Fonctionnalités 

Pour qui (instance DINUM)

• Agents publics Fonction publique d’Etat

• Partenaires sur invitation

• Connexion via ProConnect



FICHE PRODUIT : Messagerie Direction interministérielle du numérique

• Organisation de visioconférences spontanées ou programmées

• Fonctionnalités animation de réunion

• Simple, fluide et facile à prendre en main

• SecNumCloud et opérationnel sur le RIE

Communiquez et travaillez en 
toute simplicité, sans compromis 
sur votre souveraineté

RoadmapIndicateurs d’usage

• IA : IA de visio et ouverture élargie 

• En cours : levée des restrictions de filtrage local

• 19, 4  utilisateurs uniques par mois

Fonctionnalités 

Pour qui (instance DINUM)

• Agents publics Fonction publique d’Etat

• Partenaires sur invitation

• Connexion via ProConnect



Rédiger des notes de 

façon collaborative

• Interface moderne 

• Création des notes collaboratives 

facilitée

• Possibilité de créer des sous-pages pour 

mieux structurer son contenu

• Export en PDF ou fichier éditable

Actualités

• Amélioration de l’assistant IA

• Commenter un document

• Gestion de droits d’accès par groupe

• Recherche dans le contenu

• Publier comme une page web

Roadmap

• 7 600  Utilisateurs mensuels 

• 1 500 documents mensuels

Indicateurs d’usage 

Docs

FICHE PRODUIT : Tchap Direction interministérielle du numérique

Pour qui (instance DINUM)

• Agents publics Fonction publique d’Etat

• Partenaires 

• Connexion via ProConnect





FICHE PRODUIT : Fichiers Direction interministérielle du numérique

Le drive de l’Etat

• Alpha testé à la DINUM (ne pas 

utiliser avec des fichiers réels)

Actualités

Roadmap

• Version alpha 

Indicateurs d’usage 

Fichiers

• Activation de l’Antivirus

• Historique

• Edition en ligne en mode collaboratif

• Homologation de sécurité

• Beta prévue T4 2025



FICHE PRODUIT : Grist Direction interministérielle du numérique

Construire facilement des 

applications pour 

collaborer sur des données

• Entre un tableur, une base de donnée

• Collaboratif

• Créateur d’applications sur mesure pour son organisation

• Gestion des données

• Création de formulaire 

Actualités

• Intégrations facilitées à des applications tierces (webhooks, clés 

API fonctionnelles)

• Synchronisation des tables inter-documents

• Gestion des accès par groupes

• Refonte embarquement

• Animer l’émergence d’une communauté d’utilisateurs et de 

contributeurs français

Roadmap

• 3000+ utilisateurs 

“administration” mensuel

• 7 500 utilisateurs mensuel

• 1000+ documents

• 120+ contributions open-source 

au produit par l’administration

Indicateurs d’usage

GRIST



FICHE PRODUIT : France Transfert Direction interministérielle du numérique

Partage sécurisé de 

fichiers volumineux

• Envoyer des pièces jointes volumineuses ou nombreuses

• Gestion des utilisateurs, même après l’envoi

• Possibilité de générer un lien de partage à partager soi-même 

(via Tchap, email ou tout moyen de communication)

Fonctionnalités

Pour qui (instance DINUM)

• 140 000 utilisateurs par mois

• 325 000 plis envoyés ou 

téléchargés par mois

• Volumétrie totale des plis de 15 

To par mois 

Indicateurs d’usage 

FRANCE
TRANSFERT

• Agents publics Fonction publique d’Etat

• Partenaires sur invitation

• Connexion via ProConnect



FICHE PRODUIT : Messagerie Direction interministérielle du numérique

Web mail

• ~3 millions de mails stockés 
(300Go)

• 714 boites mail à date
• 468 adresses alias pour 845 

destinataires à date

Indicateurs d’usage

MESSAGERIE
• Client webmail moderne et fluide

• En Saas ou déploiement on Premise

• Interface de contrôle de son domaine via Regie

Fonctionnalités 

Pour qui (instance DINUM)

• Agents publics Fonction publique d’Etat



FICHE PRODUIT : Messagerie Direction interministérielle du numérique

Web mail

• ~3 millions de mails stockés 
(300Go)

• 714 boites mail à date
• 468 adresses alias pour 845 

destinataires à date

Indicateurs d’usage

MESSAGERIE



FICHE PRODUIT : Messagerie Direction interministérielle du numérique

Web mail

• ~3 millions de mails stockés 
(300Go)

• 714 boites mail à date
• 468 adresses alias pour 845 

destinataires à date

Indicateurs d’usage

MESSAGERIE



• Tester la Suite : https://lasuite.numerique.gouv.fr/ 

• S’inscrire à la newsletter : ici

• Consulter la FAQ : https://lasuite.crisp.help/fr/

• Rejoindre la communauté Tchap : 

https://tchap.gouv.fr/#/room/#EspaceAmbassadeursdelaSuit

eB3kACi4c8Os:agent.dinum.tchap.gouv.fr

• Poser une question à l’équipe : lasuite@numerique.gouv.fr

  

Liens utiles

https://lasuite.numerique.gouv.fr/
https://4f0df3d6.sibforms.com/serve/MUIFAKrbltNDRgRE9y7Ijv8nF1SN65VwHtbGH33ZGje0x0-VS9Rr8bbD3LefzRQE0Eu3KtRtSBbaDueFVEARVVYp2Bb3JLj9LBk9SNK1XX2rSgs9adgkR67Xhi1RUqGU7wcVv2U42hHq7IIyH3N3Eu82Ci39-aYzr2HUoNERYKoTbYfeINulmU8Y-BX6jaK5QNlZg6wyBhMl52sq
https://lasuite.crisp.help/fr/
https://tchap.gouv.fr/#/room/#EspaceAmbassadeursdelaSuiteB3kACi4c8Os:agent.dinum.tchap.gouv.fr
https://tchap.gouv.fr/#/room/#EspaceAmbassadeursdelaSuiteB3kACi4c8Os:agent.dinum.tchap.gouv.fr
mailto:lasuite@numerique.gouv.fr


Des questions ?
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