
FRANCECONNECTوصل شدن بھ
مطیین شدن در مورد:

 در مورد یک شماره امنیت
 اجتماعی کھ با 1 یا 2

شروع میشود

داشتن یا ساختن یک 
حساب عملیاتی در یکی 
از مراجع فراھم آورنده 

ھویت ذیل: 

 سایت ادرای مربوط بھ طی مراحل را باز 
کنید

 مرجع فراھم کننده ھویت را کھ در آن یک حساب
داریم، انتخاب کنید طی مراحل را انجام بدھید

یوزر تان را بنویسید

روی دکمھ
« S’identifier

avec FranceConnect »
فشار بدھید



FRANCECONNECT چیست؟
FranceConnect  کمک میکند تا با استفاده از یک یوزر و پاسورد به مجموعه یی از سایت ھای اداری وصل شوید.

این یوزر و پاسورد به شما اجازه میدھدد تا به 
مجموعه یی از سایت ھای اداری دسترسی داشته 

باشید. 

 شما یک یوزر و پاسورد یک اداره را که با آن در
 تماس ھستید، انتخاب میکنید

(در بین 5 انتخاب پیشنھاد شده)

ورق شھروندی

حالت مدنی●

پاسپورت●

انتخابات●

کارت ھویت●

●grise کارت

جواز رانندگی●

کنترول تخنیکی●

نقض مقررات●

فامیل

وسایط نقلیهپول
کریدیت برای ●

خرید ملک

مالیھ●

●A کتاب رھنمای

بیمھ●

کمک مالی●

 فامیلی●

تولد●

ازدواج●

پکس●

تعلیم●

اجتماع-صحت کارت بیمھ صحی●

بیکاری●

معلولیت●

●RSA

افراد م●

عدالت
قضیھ عدلی●

شکایت●

کمک مرتبط بھ ●
مسایل عدلی

مصادره●

اجتماع-صحت
قرار داد موقت ●

(CDD)

امتحان ●

تقاعد●

استعفا●

مرحلھ امت●

پول

کریدیت برای خرید ●
ملک

مالیھ●

●A کتاب رھنمای

بیمھ●

جای بود و باش

کمک مالی برای ●
جای بود و باش

جواز رانندگی●

جای بود و باش ●
فراھم شده با 

سرگرمی ھا

حیوانات●

جواز کشتی رانی●

سیاحت●

جواز شک●



کدام مرجع فراھم کننده ھویت را انتخاب باید کرد؟

اگر فرد خارجی یک حساب Ameli باز 
کند، او باید تمام طی مراحل اداری برای 
بیمھ صحی را بصورت آنلاین انجام بدھد. 

 معلومات
بانکی

کارت بیمه

 شماره امنیت
اجتماعی

تمام "بلی" ھا انتخاب شده اند؟
من میتوانم ھمین مرجع فراھم کننده ھویت 

را انتخاب کنم!

 شماره برای
 دسترسی
بصورت آنلاین

 درامد مالیاتی
قابل تشخیص

شماره مالیاتی

یک حساب در نزد یک فراھم کنندھھویت بھ اساس مشخصات، وضعیت و معلومات لازم شخصی یی را کھ درخواست کننده در اختیار دارد، ساختھ 

        میشود.شرایط ساختن حساب را در ذیل دریابید: 

 تیلیفون ھوشیار
 برای دونلود

 آپلیکیشن لازم
جھت ثبت نام

سند ھویت

 سند ھویت
 فرانسوی قابل
اعتبار

 تایید سند ھویت
 توسط یک کارمند
 رسمی  پسته
 خانه که در خانه
 کار کند و یا در
دفتر پسته خانه

تیلیفون ھوشیار

 برای استفاده از
آپلیکیشن موبایل

 Orange اشتراک با 
Sosh یا MSA عضویت در

بلی نھ بلی

بلی

بلی

بلی

بلی

بلی

بلی

بلی

بلی

بلی

بلی

بلی

نھ

نھ

نھ

نھ

نھ

نھ

نھ

نھ

نھ

نھ

نھ

نھ

تمام "بلی" ھا انتخاب شده اند؟
من میتوانم ھمین مرجع فراھم کننده ھویت 

را انتخاب کنم!

تمام "بلی" ھا انتخاب شده اند؟
من میتوانم ھمین مرجع فراھم کننده ھویت 

را انتخاب کنم!

تمام "بلی" ھا انتخاب شده اند؟
من میتوانم ھمین مرجع فراھم کننده ھویت 

را انتخاب کنم!

تمام "بلی" ھا انتخاب شده اند؟
من میتوانم ھمین مرجع فراھم کننده ھویت 

را انتخاب کنم!



Aidants Connect  چیست؟
Aidants connect بھ ھمکاران حرفھ ای دارای مجوز کمک میکند تا بھ عوض اشخاصی کھ از استفاده از دیجیتال عاجز اند، مسایل اداری شان را 

بصورت قانونی و امن طی مراحل کنند. تمام افرادیکھ با Aidants connect وصل میشوند، قابل رویت بوده، درج سیستم میشوند. 

بھ یک محل دریافت ھمکاری میروم تا بخاطر طی 
 مراحل اداری بصورت آنلاین کمک دریافت کنم. 

آیا من صاحب یک حساب از طرف یکی از 5 
 FranceConnect فراھم کننده ھویت 
در اختیار دارم؟ اگر چنین نیست، فرد 
ھمکار کمکم خواھد کرد تا یک حساب 

بسازم. 

 من و ھمکارم چگونگی طی مراحلی را که
 در جریان آن میخواھم کمک دریافت کنم،

 .مشخص خواھیم کرد

 Aidants Connect فرد ھمکرا، بواسطھ حساب
بعوض من طی مراحل ر بصورت آنلاین ا انجام 

میدھد.

Aidants Connect  در تمام سایت ھای مرتبط 
بھ طی مراحل این ھمکاری را از طریق
 FranceConnect  میسر میسازد.

فرد ھمکار، از من میخواھد تا قراردادی را 
امضا کنم، و یک نسخه آن را در اختیار 

من قرار میدھد. 



شما یک طی مراحل اداری برای انجام دادن دارید

بلی بلی بلی بلی

 آیا سایتی را که
 باید در آن

 درخواست تان را
 انجام بدھید،
میشناسید؟

 آیا یک حساب در یکی 
از 5 فراھم کننده ھویت 
 FRANCECONNECT

دارید؟

 یوزر و پاسورد
 حساب تان در
نزدتان ھست؟

 آیا میتوانید در
 خواست تان را

 به تنھایی
انجام بدھید؟

 انجام طی
 مراحل

اداری شما

فرد ھمکار، طی مراحل 
اداری شما را  به کمک 
 Aidant connect   انجام 

میدھد.
نه نه نه نه

انتخاب 2

فرد ھمکار حاضر است تا شما را 
برای انتخاب فراھم کننده ھویت

 رھنمایی و ھمراھی کند.

فرد ھمکار شما را برای 
یافتن مرکز خدمات 

مناسب رھنمایی میکند. 

فرد ھمکار حاضر است تا شما 
را برای یافتن آن و وصل 

شدن ھمراھی کند.

روی سایت مربوط بھ طی مراحل وعده ملاقات 
 FranceConnect بگیرید، بعد از طریق

وصل شوید

 فرد ھمکار، برای اینکھ بتواند بھ نمایندگی از
 شما طی مراحل را انجام بدھد، از شما میخواھد
 تا قراردادی امضا کنید (این قرارداد در ھر
زمان قابل فسخ است)

اگر میخواھید درخواستتان را به تنھایی 
انجام بدھید، ما میتوانیم جایی را برای 

یادگیری این پروسه برایتان پیدا کنیم.

بفرمایید!
فرد ھمکار حاضر است در
صورت ضرورت با شما

ھمکاری کند.



برای مشتریانی کھ نمیتوانند از طریق  Franceconnect در تماس شوند

اگر مشتری یک شماره امنیت اجتماعی نداشتھ باشد، 
نمیتواند از طریق se Franceconnecter   در 
تماس شود. 

شماره امنیت اجتماعی، شماره درج در لیست تشخیص
 ھویت افراد (RNIPP) است کھ توسط INSEE اداه

میشود.این لیست  برای سرشماری افراد استفاده میشود.

متولدین در فرانسھ، بعد از تولد در RNIPP  درج 
میشوند. اگر با مشتری روبرو میشوید کھ در خارج از 
فرانسھ تولد شده است و در RNIPP ثبت نشده است، 
باید او را نظر بھ مشخصاتش بھ سازمان مربوطھ ارجاع 

 کنید. 

تعاون اولیھ بیمھ صحی

 FranceConnect اتصال بھ
شخص متوافی بھ دلایل امنیتی 

غیر فعال میشود. پس امکان ندارد 
کھ با اسم متوافی بھ آن وصل شد.

...یا سازمان ھای دیگر
بواسطھ کارمندان اجتماعی

تا متقاضیان بتوانند بھ اساس
یک شماره ثبت شوند )بعداُ

CNAV مسؤلیت آنھا را
بعھده خواھد گرفت.

MSA CPAM
Carsat، صندوق تعاونی مکمِل تقاعد، 
MSA یا تشکل دیگری کھ متوافی بھ آن 

تعلق دارد. 

متولد در خارج از فرانسھ کھ
در خارج از فرانسھ نیز زندگی

میکند کھ متقاضی اخذ تقاعد
ھمسر متوفی خود است

متولد در خارج از فرانسھ و
مامور ملکی یا نظامی،

SNCF...

متولد خارج از فرانسھ و
کارمند مستقل

متولد خارج از فرانسھ و
کارمند بخش کشاورزی یا

کشاورز

متولد خارج از فرانسھ و کارمند یا 
بیکار

متولد در خارج از فرانسھ و 
متقاضی پناھندگی

CAF یا CPAM
دیپارتمنتی کھ در آن فرد

کار و زندگی میکند

حالت خاص
(Régime spécial)



من یک قرارداد امضا میکنم

با امضای این قرارداد، من بھ فرد ھمکار اجازه 
میدھم تا:

طی مراحل اداری مرا بھ عوض من بھ اساس 
چھارچوبی کھ با ھم تعیین کردیم و بصورت 

آنلاین انجام دھد. 

از معلومات شخصی من برای طی مراحل 
مذکور استفاده کند. 

با امضای این قرارداد،
 مسؤلیت ذیل را به عھده 

میگیرم:

 قرار دادن معلومات دقیق اداری در اختیار
فرد ھمکار

با امضای این این قرارداد 
مطمیین ھستم که:

معلومات شخصی من تنھا در ارتباط بھ طی 
مراحل متذکره استفاده میشوند. 

من میتوانم در بھ معلومات در باره تمام موارد 
استفاده این قرار داد دسترسی داشتھ باشم. 

این قرارداد را با استفاده از فورمیکھ در ھنگام امضا 
قرارداد در اختیارم گذاشتھ شد، در ھر زمانی کھ 

بخواھم، میتوانم فسخ کنم. 

 معلومات شخصی من بصورت محرمانھ
 .درج شده اند


