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rendez-vous

masterclass, pitchs, ateliers,
retours d’expérience...

participants
et participantes

partenaires

associes

260

intervenants
et intervenantes

12

pays représentés



EDITO

DE JEAN-NOEL BARROT

Ministre délégué auprés du ministre de I'Economie, des Finances
et de la Souveraineté industrielle et numérique, chargé du Numérique

Il y a un an, presque jour
pour jour, j'appelais a Lens
a ce que l'édition 2022

de Numérique en
Commun|s] soit le point de
départ d'une nouvelle étape
de la politique publique
d’'inclusion numérique

de notre pays.

1 concertation nationale, 30
concertations locales, 61 auditions
et 270 propositions plus tard, nous
avons réussi. La nouvelle feuille

de route « France Numérique
Ensemble », fruit d'un consensus
de I'ensemble des acteurs et
actrices du secteur, est désormais
a I'ceuvre. Nous pouvons nous
réjouir de ce travail collectif

et ambitieux, qui vise d'ici 2027

a l'accompagnement de plus

de 8 millions de nos concitoyens et
concitoyennes, a la formation

ALAIN ANZIANI,

de 20 000 aidants numériques,

a I'identification de 25 000 lieux

de médiation numérique

et a la mise a disposition

de 2 millions d'ordinateurs
reconditionnés accessibles

aux ménages les plus modestes.
Alors que 31,5% des 18 ans et plus
résidant en France métropolitaine
sont plus ou moins éloignés

du numérique, faute de maitriser
les compétences numériques
élémentaires, la transition
numeérique a l'ceuvre engage notre
responsabilité collective. Elle nous
impose de porter des politiques
ambitieuses pour que chacun
puisse se saisir des opportunités
offertes, exercer sa citoyenneté

et tisser les liens dont notre société
a besoin. Il ne peut résolumenty
avoir de “grande Nation numérique”
si des millions de personnes sont
empéchées dans leurs usages.

En participant a la sixieme

édition de Numérique en

Président de Bordeaux Métropole, Maire de Mérignac

Je suis heureux du choix de
Numérique en Commun|s]
d’installer I'’édition 2023

sur notre territoire, a
Bordeaux Métropole.

Depuis plusieurs années, 'Agence
Nationale pour la Cohésion des
Territoires a fait de ce temps un
rendez-vous incontournable pour
les acteurs. Cette année, Bordeaux
Métropole est coorganisateur de
cet événement qui retentit au-dela
de nos frontieres métropolitaine

et nationale. Il est d’autant plus
important pour nous de l'accueillir
puisqu'a Bordeaux Métropole, nous
faisons du numeérique un theme
majeur de nos politiques publiques.
Nous nous engageons pour un

4

numeérique plus responsable,
tourné vers les besoins réels de
notre quotidien, de nos habitants
et donc au service de l'intérét
général. Il est un réel service public
avec des orientations stratégiques,
pour lesquelles I'acces, la maitrise,
I'exploitation et la sécurité en

font un élément central de notre
action. Aujourd’hui, de nouveaux
enjeux, défis et opportunités
s'offrent aux collectivités territoriales
face a une technologie qui ne
cesse de s'accroitre. L'inclusion
numeérique, la connaissance et la
maitrise de l'intelligence artificielle,
I'exploitation et la sécurité des
datas... sont autant de themes
abordés d'un point de vue local

et international dans le NEC 2023.
Cette édition nous permettra

Commun([s], vous vous engagez
pour un numeérique inclusif et
vertueux. Vous contribuez ainsi

a une communauté dynamique,
croissante et riche en initiatives.
Les défis que nous avons a relever
pour que le numérique tienne

ses promesses d'émancipation
sont immenses : montée en
compétences numeériques,
régulation de I'espace en ligne,
prise en compte de I'intelligence
artificielle. Je sais pouvoir compter
sur votre imagination — mise en
commun pendant ces deux jours —
pour contribuer a nos réflexions sur
le sujet.

Je vous souhaite donc une
passionnante édition 2023 !

d'échanger, de rencontrer,

de confronter les expériences et
les idées, notamment entre

les réseaux de villes et d’acteurs
engageés.

C'est lI'expérience Digital Society,
Digital Cities, qui sera I'occasion, je
le sais, de nous rassembler autour

d'un numeérique qui nous ressemble
et nous rassure. Je vous souhaite un

trés bon NEC 2023.
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Les partenaires

Les engagements

Les NEC
locaux

Jeudi 19 octobre
matin

Jeudi 19 octobre
apres-midi

Vendredi 20 octobre
matin

Le carrefour
des communs




A l'initiative de '’Agence Nationale de la Cohésion des Territoires
et de Bordeaux Métropole,

NUMERIQUE EN COMMUNIS],
S’INSTALLE CES 19 ET 20 OCTOBRE 2023
A BORDEAUX, POUR CONSTRUIRE

UN NUMERIQUE D’INTERET GENERAL

en partenariat avec la Mednum, le CNNum, Opendata France,
I'IGN, la DINUM et la Bangue des Territoires.

JEUDI VENDREDI
19 OCTOBRE 20 OCTOBRE
»Sh »Sh

Accueil NEC Accueil NEC
»11h30 »12h30-15h

Crande pléniere Déjeuner

de lancement et pléniere de cléture
»19h-01h

Grande soirée NEC

Aujourd’hui, chacun et chacune doit pouvoir trouver
sa juste place dans les propositions offertes par

le programme de NEC : les nhouveaux acteurs comme
les acteurs historiques du numérique d'intérét
général, expérimentés comme débutants.

La démarche cherche a mobiliser 'ensemble des professionnels,
pour gu'’ils puissent s'acculturer aux thématiques, s'outiller sur

un sujet spécifique, découvrir I'écosysteme et ses acteurs, rencontrer
la communauté ou contribuer activement a la création

de ressources et d'outils. Plusieurs temps permettent de mobiliser

la communauté ainsi constituée, de produire une culture partagée,
d'outiller les professionnels et professionnelles et de

les accompagner concretement dans leurs missions de terrain.

LES

FORMATS

LES LES
ATELIERS MASTERCLASS

1h30 1Th30
Prototyper, élaborer un plan Développer ses compétences

d’action ou produire des livrables professionnelles et savoir-faire
sur des sujets précis

LES v
PITCHS

1h 45min

Outiller les professionnels
mobilisés avec une dizaine
d'exemples probants

Découvrir I'expertise développée
par un professionnel sur le terrain

Chaque année, la démarche
Numeérique en Commun(s]
comprend:

»La tenue d'un grand événement
annuel, organisé en 2023
a Bordeaux;

»Le soutien a I'’émergence
de NEC locaux ;

»La production de ressources
partagées, en licence ouverte ;

»L’'organisation de rencontres
et ateliers, en ligne et en présentiel
autour de la programmation NEC.

LES
PLENIERES

1h

Rassembler pour le lancement et
partager les grands enseignements
de I'événement

UN
COMPTOIR

Rassembler pour le lancement et
partager les grands enseignements
de I'’événement




Ces dernieres années, l'ere

du big data a surtout profité

au développement d'entreprises
qui nourrissaient leur modeéle
économiqgue par I'analyse de

nos comportements, accentuant
un consumeérisme gue nous
questionnons (entre autres choses)
avec Numérique en Commun(s].

DONNEES & TERRITOIRE

Avec ce parcours nous souhaitons
rappeler que les données peuvent
étre d'intérét général, a partir

du moment ou elles respectent
un certain nombre de conditions :
leur ouverture, leur acces,

la respectabilité de leur mode

de collecte, leur utilité, leur
portabilité...

PARCOURS

LES

5 PARCOURS

DE CETTE EDITION

POUR STRUCTURER
L’ENSEMBLE

DE LA PROGRAMMATION :

Nombreux et nombreuses sont
celles et ceux a étre aujourd’'hui

en difficulté avec le numérique.

Ou a I'étre dans certaines situations,
alors que les services publics

se dématérialisent, que les métiers
exigent la maitrise du numeérique
et que les espaces numeériques
contribuent a la découverte
culturelle et aux loisirs.

& COMPETENCES NUMERIQUES

Avec ce parcours, nous défendons
I'idée que la médiation numérique,
parce qu’elle développe

les compétences humériques

des citoyens et citoyennes,

permet de défendre I'agentivité,
I'autonomie et la capacitation
dans un monde numérique.

PARCOURS
MEDIATION

PARCOURS
ECOLOGIE & SOUTENABILITE

COMMUNS & SOUVERAINETE

PARCOURS

ETHIQUE & EMANCIPATION

PARCOURS

Le numérique représente déja pres
de 4 % des émissions de gaz a effet
de serre dans le monde et 2,5 %

de 'empreinte carbone en France;
chiffre qui pourrait tripler d'ici 2050,
si rien n'est fait.

Or, nous sommes aujourd’hui tous
et toutes convaincues qu'il est

de notre devoir d'engager

le numérique sur une autre voie,
plus frugale et plus respectueuse
de notre environnement.

Avec ce parcours dédié, nous
souhaitons accélérer la prise
de conscience et outiller,

plus encore, I'ensemble des
professionnels du numérique
d'intérét général pour qu’ils
développent d'autres modéles
numériques.

Le développement des communs
était déja I'objectif initial, formulé

a la naissance de NEC, qu'il s'agisse
de communs numériques ou

plus largement de ressources
administrées collectivement,
documentées et réutilisables,

pour un numeérique accessible,
inclusif et soutenable.

Le parcours dédié aux communs
s'étoffe cette année pour
poursuivre le travail

de construction de solutions

et de services qui repensent

la logique propriétaire pour
répondre collectivement

a la prise en charge de problémes
sociétaux, dans un autre rapport
a l'institution.

Historiquement, le numérique
offrait un terrain d'’émancipation
et d'expérimentations, pour celles
et ceux qui ne se retrouvaient

pas dans les institutions établies :
libristes, hacktivistes, commoners
et pionniers du Web participatif.

Mais le numérique d'aujourd’hui
n'est pas celui d’hier.

Avec ce parcours, hous
reviendrons sur les nouvelles
actions a mettre en oeuvre pour
un numérique éthique, qui
garantisse I'émancipation

des citoyens et des citoyennes,
face au développement de services
numériques parfois vécus comme
intrusifs et sécuritaires.

EDITION 2021

SUD CHARENTE

EDITION 2022

LENS

CHATEAU DE LA MERCERIE

400 60

personnes intervenants
présentes & intervenantes

personnes ont suivi les directs
en ligne

EDITION 2020

LYON

EN LIGNE

2600 6

inscrits parcours
Qux parcours d’acculturation
en ligne en ligne

62 4000

contributeurs personnes ont
suivi le direct
en ligne

EDITION 2019

MARSEILLE

STADE BOLLAERT

1800 228

personnes intervenants
présentes & intervenantes

personnes ont suivi les directs
en ligne

UNE 6 EDITION

BORDELAISE

Numérique en Commun|s] s’est
durablement installé dans le paysage en
mobilisant depuis 6 ans les professionnels
et les territoires, pour défendre

un numérique d’'intérét général.

EDITION 2018

NANTES

4 LIEUX DANS MARSEILLE

personnes intervenants
présentes & intervenantes

3 LIEUX DANS NANTES

850 120

personnes intervenants
présentes & intervenantes



LES

CO-ORGANISATEURS

NATIONAUX DE NEC 2023

EX r 2
REPUBLIQUE an agence nationale
FRANCAISE de la cohésion
Liberté Ct des territoires

L

Egalité
Fraternité

Le Programme Société Numérique de 'ANCT agit aupres

des collectivités territoriales et des acteurs locaux pour structurer,
outiller et accélérer des projets pour faire @merger une société
numeérique innovante et inclusive. Il est a I'origine de Numeérique
en Commun[s].

BORDEAUX
- METROPOLE

Engagé pour un numérique choisi et non pas subi, Bordeaux
Métropole enrichit cette édition en organisant a l'occasion de NEC
« Digital Society, Digital Cities », 3 journées comprenant la Réunion
Annuelle Politique de la Coalition des Villes pour les Droits Digitaux,
le séminaire annuelle Inclusion Numérique du réseau de villes
Européennes Eurocities et les Assises des Usages Numériques
Citoyens organisées par I'association ADCET.

FUTUR =
COMPOSE

Organisateur de I'événement, Futur Composé coordonne
la programmation, les partenariats, la commmunication,
la production et |la création de ressources associées
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PENDATA

FRANCE

'association qui soutient
les collectivités territoriales dans
'ouverture des données publiques

Ex
GOUVERNEMENT Direction

interministérielle

° Liberté du numérique
- Egalité
. Fraternité

La direction interministérielle

du numeérique coordonne les actions
des administrations en matiére

de systémes d'information.

La société coopérative d'intérét collectif
nationale de la médiation
et de l'inclusion numérique.

LES
PARTENAIRES

DE L’EDI"I'ION BORDELAISE
DE NUMERIQUE EN COMMUNI[S]

- -?J"i— . .
HUBIKOOP fgrands numericue
Le Hub pour un numérique inclusif Le syndicat mixte assure
de la Région Nouvelle-Aquitaine, 'aménagement numérique du territoire,
organisé en SCIC, qui soutient fédérant le Département de la Gironde
et accompagne les organisations et 27 Communautés de communes pour
et collectivités pour développer raccorder le territoire en fibre optique
des actions en faveur de I'inclusion et accompagner les collectivités
et de la médiation numérique. dans leur transition.

: Ville de
»J Gironde BORDEAUX
Le Département s'engage dans La ville promeut un numeérique choisi
la transformation numérique en et non subi, a travers la récupération
aménageant son territoire en haut-débit, ~du matériel informatique, une politique
en adaptant ses outils aux enjeux d'inclusion numérique ambitieuse,
de mobilité, de sécurité, de durabilité la libération des données
et en développant de la formation et une vigilance constante face
aux usages numériques pour aux effets de |'hyperconne><i0n.

une dématérialisation inclusive.

conseil national
du numérique

La commission publique indépendante
chargée de conduire une réflexion
ouverte sur la relation des humains

au numeérique.

IGN

L'établissement public qui assure
la production et la diffusion

de I'information géographique
de référence en France.

r BANQUE des
” TERRITOIRES

La Banque des Territoires développe
un plan d'action pour rendre

les territoires plus inclusifs, connectés,
attractifs et durables.

Noffvgye-
Aquitaine

@

La Région accompagne sa filiere
numeérique en soutenant I'innovation
comme la transformation numérique
des acteurs économiques. Elle ceuvre
pour deux enjeux numeriques Majeurs :
la cybersécurité et le développement
d’'un numeérique plus responsable.




UNE EDITION 2023 LES
1™ Digital Society
FEDERATRICE < Digital Cities

Numérique en Commun([s] s'associe aux rencontres Retrouvez la sélection @ E Numeérique en Commun|s] est pensé comme
internationales Digital Society, Digital Cities, de Digital Society, . un dispositif apprenant et outillant. A ce titre, de

portées par Bordeaux Métropole, en accueillant , Izlglttealj(églizs' - norpbreuses ressources sont proqu!tes lors f:les NEC o
dans sa programmation les parties_prenantes ) E nationaux et des NEC locaux. N'hésitez Pas a vous en salisir

pour vous inspirer, vous informer, approfondir certains

de cette démarche. ! A € ! ]
@ sujets et méme a vous en faire les relais !

Retrouvez en ligne sur le site

Cities Coalition for

»Les vidéos de NEC : Les replays des masterclass, Découvrez les ressources
des regards croisés, les vidéos “témoignages” produites lors des NEC locaux
La Coalition des Villes pour les Droits Numériques est un réseau des participants et participantes.. surla Base, la pllateforme
de plus de 50 villes qui travaillent a protéger et promouvoir »Les podcasts de NEC diffusés sur Arteradio, collaborative qui permet

de partager tous les outils

les droits humains dans les environnements numériques des villes.
et ressources au service du

avec une nouvelle saison chagque année

La Coalition s'efforce de créer des futurs numériques urbains »Les meilleurs souvenirs des cing précédentes éditions numerique d'intérét général.
équitables, ouverts, inclusifs et durables en orientant ses actions de I'événement, en photos et en creative commons
vers le bien commun. »Les carnets des NEC locaux en téléchargement LABASE.ANCT.GOUV.FR

Aprés Amsterdam en 2021 et Barcelone en 2022, Bordeaux dans la rubrique NEC locaux de NEC.

Métropole accueille la réunion Politique Annuelle de la Coalition TOUS LES CONTENUS SONT SOUS LICENCE CREATIVE COMMONS
dans le cadre de la programmation de Digital Society, Digital

Cities.

LE CINENEC

I Une salle de projection accessible en continu,
-I I CITI Es lors de cette édition de NEC, pour découvrir 3 films

indépendants qui défendent autrement le numérique
d’'intérét général.

Eurocities est un réseau de plus de 200 villes dans 38 pays,

représentant 130 millions de personnes, qui travaillent ensemble » Invisibles, les travailleurs du clic, »Cybersurveillance, un impact planétaire,
pour garantir une bonne qualité de vie pour tous. réalisé par Henri Poulain (2020, StoryCircus) réalisé par Arnaud Constant et Nicolas Thomas

Facebook, Google, Amazon, Deliveroo, Uber Eats, Airbnb, (2023, Amnesty international France)

Booking, Tinder... Toutes ces plateformes, répondent quasi Les technologies de cybersurveillance sont de plus en plus

Dans le cadre du Forum Numérique d’Eurocities, les villes

) - . instantanément a nos besoins, Nnos envies, nos desirs, discrétes, invasives, dangereuses pour nos droits. Des Etats
d’Amsterdam, Barcelorje’ Bordeaux Metr0p0|e' Murcie, Gand, comme par magie... A tel point que 'on oublie que derriére les utilisent pour cibler des militants, des journalistes,
et Rotterdam se sont réunies pour creer le « Groupe de travail ces applications, se cachent des milliers de femmes et et d'autres membres de la société civile. Derriére
sur la fracture numériq ue ». d’hommes qui travaillent chaque jour a les faire fonctionner. ces attaques numeériques, il y a aussi des vies humaines.
e . , »Coded Bias,
L'objectif de ce groupe de travail est d'augmenter les ressources réalisé par Shalini Kantayya (2020, 7th Empire Media)
des villes européennes pour qu’elles puissent lutter contre La société contemporaine fait face a deux questions
la fracture numérique. Il se réunira pour un Séminaire de travail eStS.?ﬂtlille(SlA?u,e f?tét-l\ ?eﬂsero‘lu fait qlqgr | ltdteLllgfnce”
. . e . — artificielle régit de plus en plus nos libertés ? Et quelles
dans le cadre de la programmation de Digital Society, Digital en sont les conseguences pour les personnes contre

Cities. lesquelles I'lA est biaisée?
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LES

En
REPUBLIQUE CONSEIL NATIONAL
- < vz DE LA REFONDATION

16 ENGAGEMENTS

DE FRANCE NUMERIQUE ENSEMBLE

Numérique en Commun(s] s’inscrit dans la feuille

de route France Numérique Ensemble, produite a l'issue
des travaux menés au cours de la concertation nationale
du volet “Inclusion numérique” du Conseil national

de la Refondation. (Re)découvrez ici les engagements
répartis au sein d’axes stratégiques pour les années

2023-2027.

Territorialiser la politique
d’'inclusion numérique
et accompagner

les acteurs locaux par

la mobilisation d'un
fonds d'ingénierie dédié

AXE 1

Les acteurs et les structures
de l'inclusion numérique

des territoires ont aujourd’hui
besoin d'une gouvernance
territoriale, qui permettre

de penser et construire, face a
la complexité et la multiplicité
des sources de financement,
qui articule les réalités
économiques des structures
privées et les enjeux

de soutenabilité financiere
pour les acteurs publics.

Déployer une gamme
d'outils numériques
accessibles a tous les
médiateurs pour assurer
un développement des
compétences tout au
long de la vie

AXE 2

Face a la numeérisation de
notre société, il est urgent
d'embarquer les publics cibles
dans des actions de médiation
numérique pour développer
leurs compétences, en
distinguant le cadre d'action
de la médiation numérique
de celui de I'accés aux droits
et en renfor¢cant l'outillage des
professionnels.

ENGAGEMENT #1

Identifier, dans les territoires,
les collectivités ou leurs
groupements porteurs,

des gouvernances et feuilles

de route territoriales d'inclusion
numérique

ENGAGEMENT #3

Instituer, a I'échelle nationale,
une coordination interministérielle
et partenariale

ENGAGEMENT #4

Lever les freins psychosociaux
a l'usage du numeérique

ENGAGEMENT #6

Promouvoir collectivement
le référentiel européen de
compétences DigComp

ENGAGEMENT #8

Accompagner les acteurs publics
et privés dans leurs dons
de matériels informatiques

ENGAGEMENT #2

Constituer un fonds national pour
financer la pérennisation
des dispositifs d'inclusion
numérique

ENGAGEMENT #5

Déployer des solutions de
diagnostic et d'accompagnement
harmonisées et accessibles a
tous les acteurs de la médiation
numérique

ENGAGEMENT #7

Donner a chacun la possibilité de
se former en ligne et de maniere
autonome

AXE 3

AXE 4

ENGAGEMENT TRANSVERSE

Intégrer et promouvoir, pour chacun des axes de France
Numérique Ensemble, les démarches concourant

au développement des communs et a la construction
d'un numérique d'intérét général, ouvert, inclusif,
accessible, durable, souverain et éthique.

Soutenir les acteurs

du secteur dans leurs
travaux de structuration
de la filiere et renforcer
I'adéquation des
formations aux réalités
opérationnelles

La filiere de la médiation
numeérigue est encore mal
structurée et mal reconnue.
Cette reconnaissance passera
par une amélioration des
conditions tant statutaires que
financiéres, mais également
par un travail de définition de
ces métiers et d'amélioration
de I'offre de formation.

Collecter selon la logique
du “dites-le-nous une fois”
et partager des données
structurées pour mieux
adapter, au fil de I'eau,

la politique publique

Le pilotage des données
d’'inclusion numeérique
permettrait d'améliorer

la cohérence et I'efficacité
des actions menées, qu'il
s'agisse de diagnostic pour
repérer I'offre et les besoins,
de pilotage pour mesurer
et ajuster les projets menés
au fur et a mesure ou
d’'évaluation pour partager
I'impact des politiques
déployées sur les territoires.

ENGAGEMENT #9

Structurer un comité de filiere
associant I'ensemble des acteurs
de la médiation numérique

ENGAGEMENT #1

Développer la formation continue
des Conseillers numériques pour
adapter leurs compétences
a leurs réalités opérationnelles

ENGAGEMENT #13

Déployer une plateforme
de données dédiée a l'inclusion
numeéerique

ENGAGEMENT #15

Lancer « 'Observatoire
des compétences numériques »
par le GIP PIX.

ENGAGEMENT #10

Labelliser les lieux d'accueil
des publics déployant des pratiques
et des compétences a destination
des publics éloignés du numérique

ENGAGEMENT #12

Améliorer la reconnaissance
du statut d'aidant professionnel

ENGAGEMENT #14

Accompagner et former les acteurs
territoriaux au pilotage de
la politique d'inclusion numeérique
par la donnée

EN SAVOIR PLUS




LES

NEC EN COMMU

7 NOVEMBR

Numeériqgue en Commun[s] n’est pas

gu'un événement national. C'est aussi

un dispositif ouvert a toutes et tous,
mobilisable par celles et ceux qui souhaitent
créer un temps de réflexion et de travail

en commun sur leur territoire.

38 27

NEC locaux organisés Territoires mobilisés
depuis janvier 2021

Cette nouvelle collection
LA REVU E cherche a éclairer

les points aveugles du
DES N EC LOCAUX numérique d’'intérét général
ENQUETER SUR LE NUMERIQUE en s'appuyant sur des
D'INTERET GENERAL rencontres menées sur

les territoires, a prendre
du recul sur nos enjeux,
a diffuser des pratiques
et des initiatives inspirantes.

CcCG

5 OCTOBRE 2023

En 2023, deux numéros
thématiques ont été
produits. Retrouvez-les

au sein de l'espace librairie
de NEC.

Organisés en 2023 :

»NumeEriC et Vous, a Tourcoing.  »Le NEC Occitanie
»Le NEC'STIVAL, d’lle de France »Le NEC Strasbourg

»Empreinte écologique >Le NEC Sud-Ouest »Le NEC Puy-de-Déme
du numérique »Le NEC Ardennes »Le NEC Sambre-Avesnois-
»Santé & numérique »Le NEC Guadeloupe Thiérache.

»Le NEC Metz
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MATIN

Amphithéatre Salon Salon Foyer G 3
Jean Touton Gabriel Gabriel 2 Garonne 2 aronne
9h30 —
6 témoignages des
villes réunies au sein
1oh de la coalition pour les Découvrez
droits numériques BrE e el
Challenge Green Data
o For Health
et les projets
développés
10h30 —
Th —
1Mh30 —
GRANDE PLENIERE DE LANCEMENT
12h — en présence de Jean-Noél Barrot,
ministre délégué aupres du ministre de 'Economie,
des Finances et de la Souveraineté industrielle et numérique, chargé du Numérique
12h30 —

20

Foyer
Garonne 3

Découvrir
les opportunités
de collaboration,
de mutualisation

et de financement
entre I'Europe et les
collectivités

v 4

2ME ETAGE

~

y

1°R ETAGE

9h30 —

1Th30 —

12h —

12h30 —

9h30 —

11h30 —

12h —

12h30 —

Salon

Chateau Margaux

Comment donner
envie (pour de vrai)
aux professionnels
de se lancer dans

le développement

de leurs compétences

numeériques ?

Salle
des commissions

Quelles sont
les données
disponibles
et actualisées
et que nous disent

elles de I'inclusion
numeérique
aujourd’hui ?

Salon Chateau
Lafite Rothschild

Construire
un parcours de
formation continue

dans la médiation
numeérique

Salon
Tourny

Découvrir la méthode

beta.gouv pour
développer vos
services numériques

Salon
Haut-Brion

Immersion
dans la matérialité
du numérique
et ses impacts:
I'atelier démonté

Salon
Beaujon

Découvrez
les meilleures
pratiques a mettre
en oeuvre pour
un projet data

Salon Doré

Concevoir
des dispositifs

adaptés de médiation

numeérique pour
les séniors

Salon Bleu

Masterclass réservée
aux élus:
Numérique d'intérét
général : quelles
collaborations
possibles au sein
des collectivités ?
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MASTERCLASS

JEUDI 19 OCTOBRE MATIN

6 TEMOIGNAGES DES VILLES REUNIES
AU SEIN DE LA COALITION POUR
LES DROITS NUMERIQUES

‘B Ethique &
émancipation

Q@ Amphitheatre
Jean Touton
RDC

(® 09h30-10n30

@ Bordeaux
Métropole

Toronto, Maceid, Reykjavik, Portland, Milan, Vienne... Six villes partageront, lors d'un tour

du monde de 60 minutes, leurs points de vue, expériences et visions des droits
numeériques. Ce pitch permettra également de mieux comprendre le projet de la coalition
des villes pour les droits numériques, de découvrir les enjeux et la philosophie de ce réseau.

AVEC

»Alexandra Briem (IS), membre du conseil »Kevin Martin (USA), gestionnaire smart city
municipal et présidente du comité numeérique de la ville de Portland, aux Etats-Unis,

de Reykjavik, en Islande, »Judith Mowry (USA), analyste politique au
»Klemens Himpele (AU), directeur des systémes  Bureau de l'équite et des Droits de 'Homme,

d'information de la ville de Vienne, en Autriche, de la ville de Portland, aux Etats-Unis,
»Jo3do Henrique Caldas (BR), maire de Maceid, »Layla Pavone (IT), coordinatrice du Conseil
au Brésil, de I'lnnovation a Milan, en Italie.

»Hamish Goodwin (CA), responsable
communauté connectée et ville numeérique
de Toronto, au Canada,

DECOUVREZ LA METHODE DU CHALLENGE
GREEN DATA FOR HEALTH ET LES PROJETS
DEVELOPPES

‘B Données
et territoires

Q@ Salle Gabriel 1
RDC

® o09n30-11h

a OpenData
France

22

Encore aujourd’hui, les données environnementales existantes restent peu mobilisées
pour faire émerger des associations entre expositions environnementales et pathologies
humaines. L'équipe du Green Data For Health, un service incubé au sein du Commissariat
Général au Développement Durable (CGDD) du Ministére de la Transition écologique,

vise justement a consolider une communauté active sur ce sujet, a développer des outils
en communs pour mieux mobiliser la donnée environnementale et sanitaire en santé-
environnement.

Découvrez les projets développés lors d’'un challenge inédit animé cette année
et les enseignements tirés de cette expérience de conception.

AVEC

»Paul Grighon, chef de projet Data/IA au sein »Héléne Dourneau, cheffe de projet écosystemes
du Green Data For Health, au Ministére urbains a Bordeaux Métropole,

de la Transition écologique et de la Cohésion »Sarah Bourgouin, consultante sénior, au sein
des territoires, de la coopérative Datactivist.

»Martin Schoreisz, chargé d'étude trafic et bruit

au sein de Cerema,

»Morgane Stempfelet, chargée de projet

coordination indicateurs géographiques

d'exposition au sein de Santé publique France,

JEUDI 19 OCTOBRE MATIN

Les aidants bénévoles, les proches qui interviennent au quotidien pour palier les difficultés
numeérigues sont une ressource puissante sur les territoires. Pourtant, ils restent mal
connus et mal identifiés et il y a des limites a ce que ces personnes engagées peuvent faire
pour résoudre le probléme de la fracture numérique.

Cette rencontre nous permettra de nous projeter a 10 ans, pour penser leur rdéle
et leur fonction d’aujourd’hui, et imaginer grace a ce questionnement projectif
des pistes d’actions pour une politique publique qui s’adresse aussi a ces aidants
non reconnus.

»Maria Euwema (BE), cheffe de projet inclusion
numeérique, de la ville de Cand, en Belgique,
»Anna Lebey (FR), cheffe de projet inclusion
numeérique de Bordeaux Métropole,

»Sarah Gillery (FR), coordinatrice

des conseillers numériques de Bordeaux
Métropole,

»Géraldine Rabier (FR), journaliste.

Au-dela du battage médiatique, les données sont devenues une ressource clé

de nos institutions publiques et de leurs politiques. Nous savons tous que concevoir

une gouvernance des données est primordial lorsqu'il s'agit d'offrir levier et efficacité.
Mais comment y parvenir ? Quelles sont les étapes et les menaces ? Comment impliquer
tout le monde, dans nos administrations, dans cette aventure riche en changements ?

Ce retour d’expériences permettra de comparer I'utilisation de ces données entre
quatre villes différentes pour en tirer des enseignements.

»Animé par Alice See, consultante en

»Arnaud Buray, chef de service valorisation
communication stratégique et financiere.

des données de Bordeaux Métropole,
»Claire Sacheaud, administratrice générale
de la donnée de Nantes Métropole,
»Tomas Lehtinen, directeur de la donnée
de la ville d'Helsinki, en Finlande,

»Miranda Sculthorp, conseillere données
ouvertes et stratégie de données de la ville
de Montréal, au Canada,
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Depuis plus d'une année, le Conseil national du numérique anime Itinéraires numériques,
une démarche exploratoire d'ouverture du débat autour de notre relation au numérique.
Partout en France, des échanges a batons rompus ont été organisés avec des citoyens,
médiateurs, adolescents, élus, agents, chercheurs, enseignants... Que retenir de

ces centaines de rencontres ?

Rejoignez I'équipe du Conseil pour un retour d’expérience en 45 minutes.

»Louis Magnes, responsable plaidoyer au Conseil
national du numeérique,

»Jean-Baptiste Manenti, responsable

des relations avec les élus et les organisations
territoriales au Conseil national du numeérique

DECOUVRIR LES OPPORTUNITES

DE COLLABORATION, DE MUTUALISATION
ET DE FINANCEMENT ENTRE L’EUROPE

ET LES COLLECTIVITES

‘B Données
et territoires

Q Foyer
Garonne 3
RDC

(® 09h30-11h

@ OpenData
France

Bordeaux
Métropole

24

La transition vers une société de plus en plus numeérisée s'opere chaque jour

et les collectivités territoriales sont en premiére ligne pour développer des services
numeériques d'intérét général. Les collectivités peuvent étre accompagnées par I'Europe,
qui peut étre vue a la fois comme un espace de collaboration et de mutualisation,

mais aussi une opportunité de financements.

Et si, au cours de cet atelier, on vous donnait les clés pour identifier les acteurs
en mesure d’accompagner les collectivités territoriales dans la mise en place

de leurs différents projets numériques (notamment inclusion et data) ? Comment
se saisir des opportunités disponibles ?

ANIME PAR

»Federica Bordelot, responsable
de la transformation numeérique du réseau
de grandes villes européennes, Eurocities,

»Simon Chignard, consultant et formateur
indépendant.

»Marion Glatron, directrice de la Donnée,
de la Transition écologique et des Ressources
a Rennes Métropole.

»Christophe Collinet, chargé de mission
Métropole Intelligente a la Métropole

de Bordeaux,

»Giaccomo Lozzi, chef de projet au sein de
I'association internationale ENOLL, The European
Network of Living Labs,

»Nicolas Rossignol, directeur adjoint du
programme de recherche ESPON, pour une

meilleure connaissance des territoires européens.
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JEUDI 19 OCTOBRE MATIN

QUELLES SONT LES DONNEES DISPONIBLES ET
ACTUALISEES ET QUE NOUS DISENT-ELLES DE
L'INCLUSION NUMERIQUE AUJOURD'HUI ?

»

m

Données
et territoires

Salle des
commissions
ler étage

09h30-T1h

Mednum

Qui sont les publics éloignés du numeérique aujourd’hui en France et quelles stratégies
d'inclusion numérique pour répondre réellement a leurs besoins ? Comment mesurer

les effets des actions mises en ceuvre par les acteurs publics et privés ? Finalement, que
faut-il faire désormais pour aller plus loin et gagner en précision ? Comment mesurer plus
finement la pertinence des démarches menées sur le terrain ?

Avec cette masterclass, I'ANCT et La Mednum s’associent pour mettre en lumiére

les initiatives de production, d’ouverture et de valorisation des données du secteur
de l'inclusion numérique. Cette rencontre permettra par ailleurs de développer chez
les participants et participantes des réflexes d’exploration et d’analyse des données
disponibles a leur échelle et de réfléchir a I'impact de leur politique locale d’inclusion
numérique.

AVEC

»Quitterie de Marignan, responsable du pole
data au sein de la coopérative la Mednum,

»Marianne Bléhaut, directrice du pole dapa &
économie au Centre de Recherche pour I'Etude
et I'Observation des Conditions de Vie,

»Jérome Clergé, chercheur en sciences sociales
au sein de I'Université de Rennes 2, membre du
Centre de Recherche sur I'Education,

les Apprentissages et la Didactique,

»Loicka Forzy, sociologue, directrice associée
et Marie Dubus, chargée d'études au sein
de ASDO Etudes,

»Tony Bernard, directeur général de I'lmpact
Thank.

D@couvmn LA METHODE BETA.GOUV POUR
DEVELOPPER VOS SERVICES NUMERIQUES

m

Données
et territoires

Salon Tourny
ler étage

09h30-11h

DINUM

Venez découvrir les méthodes utilisées au sein de la communauté Beta.gouy, a travers
la découverte d'expériences déja menées, pour développer des services numériques
performants au service des territoires.

Cet atelier vous permettra de découvrir - par la pratique - la méthode d'investigation
largement éprouvée par les équipes, qui permet de revenir sur I'analyse fine

des problémes rencontrés sur les territoires et de repartir avec des savoir-faire
(précieux) pour développer autrement vos services numériques, parce que

la technologie est un moyen et non une fin.

ANIME PAR

»Benjamin Doberset, responsable des opérations
et responsable de portefeuille au sein de

La Fabrigue Numérique, l'incubateur de services
numeériques du pdle des ministéres en charge

de I'écologie et des territoires.
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DECOUVREZ LES MEILLEURES PRATIQUES A
METTRE EN OEUVRE POUR UN PROJET DATA

:p Médiation et
compétences
numériques

Q Salon Beaujon
RDC

® o09h30-11h

Construire des services numeériques sobres, performants et simples d'utilisation pour

des utilisateurs “non tech” comporte de nombreux défis : quels outils choisir, comment
restituer simplement les données, comment prendre en compte les spécificités sectorielles
dans une application de datavisualisation, quelles ressources mettre a disposition

et quelles méthodes mettre en place pour favoriser 'autonomie, quels impacts sur

la connaissance des données ?

Venez découvrir et partager les meilleures pratiques d'accompagnement de projets
data.

ANIME PAR

»Quentin Leroy, ingénieur et chef de projet

au Bureau du Soutien Numérique de la Direction
des Ressources Humaines, des Finances

et des Soutiens au Ministere de l'intérieur.

»Mathilde Bras, responsable stratégie
et innovation au sein de Numeéricité, coach
de projets data

»Augustin Courtier, co-fondateur & Tech

for Good Explorer au sein de Latitudes,

une communauté d'individus et d'organisations
qui agissent pour une tech engagée

et responsable

»Cécile Le Guen, responsable de poble au sein

de la Direction interministérielle

de la transformation publique (DITP) sur un projet
d'envergure : le pilotage des politiques publiques
par la donnée,

COMMENT DONNER ENVIE (POUR DE VRAI)
AUX PROFESSIONNELS DE SE LANCER DANS
LE DEVELOPPEMENT DE LEURS COMPETENCES
NUMERIQUES ?

‘B Médiation et
nompétences
numeériques

@ Salon Chateau
Margaux
2éme étage

® 09h30-11h

26

Dans un contexte de dématérialisation de nombreux services, les professionnels en charge
de 'accompagnement des publics ne pergoivent pas toujours suffisamment leur besoin
de formation et hésitent a s'engager dans le développement de leurs compétences
numeériques.

Cette masterclass proposera aux participants de réfléchir aux processus
d’acculturation au numérique étudiés par les sciences sociales, pour identifier
des leviers favorisant 'engagement des acteurs dans une démarche d’acquisition
de nouvelles compétences.

AVEC

»Pauline Reboul, docteure en sciences

de I'information et de la communication,
spécialiste du numeérique éducatif, responsable
du podle recherche de Futur Composé.

»Jean-Francois Cerisier, professeur

des universités au sein de I'Université de Poitiers,
directeur de I'unité de recherche Techné qui
consacre ses travaux de recherche aux processus
d'appropriation individuelle et collective

des TECHNologies Numériques dans le champs
de I'Education et de la culture,
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CONSTRUIRE UN PARCOURS DE FORMATION
CONTINUE DANS LA MEDIATION NUMERIQUE

‘B Médiation et
compétences
numeériques

Q Salon Chateau
Latour
2éme étage

® 09h30-11h

Le dispositif Conseiller numérique a su mettre en exergue le caractere pluriel du métier
de médiateur numérique. Sa fiche de poste, et donc les compétences qui lui sont
demandées, varient en fonction de la typologie de son employeur, de son lieu d'exercice,
ou encore de son périmetre géographique.

Cet atelier permettra d’'imaginer collectivement les solutions pour développer

la montée en compétence continue de la filiere, conformément a la démarche
de GPECT (Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences Territoriales),
notamment a travers l'utilisation des communs numériques.

ANIME PAR

»Eglantine Dewitte, directrice générale

des Assembleurs,

»Jules Deregnaucourt, responsable de l'activité
formation au sein des Assembleurs,

»Fanny Duriez, cheffe du service

de développement des territoires au CNFPT.

IMMERSION DANS LA MATERIALITE
DU NUMERIQUE ET SES IMPACTS :
L’ATELIER DEMONTE

:ap Ecologie et
soutenabilité

Q Salon Chéteau
Haut Brion
2éme étage

® 09h30-11h

Derriere 'immatérialité vendue d'un numérique toujours plus fluide et connecté se dresse
aussi une autre réalité. Celle de millions de tonnes de matiéres extraites, transformées et
jetées au quatre coins du monde. Plongez dans les impacts écologiques du numeérique
lors d’'un format pédagogique un peu particulier : une conférence performative ou les
données prennent forme graphiquement et physiquement.

Pour couronner le tout, nous vous laissons démonter sans remords quelques appareils
électroniques du quotidien, pour mieux en appréhender le fonctionnement,
et surtout la matérialité.

ANIME PAR

»Thomas Thibault, designer et cofondateur

de la coopérative de design numeérique Praticable.
Il co-méne avec des chercheurs et chercheuses
en design et en informatique le projet

de recherche Limites Numeériques explorant

les formes d'un numeérique écologiquement
contraint.
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TROUVER DES NOUVELLES MODALITES
DE MEDIATION NUMERIQUE AU SERVICE
DE LA SANTE (ET RECIPROQUEMENT)

‘B Médiation et
compétences
numeériques

Q@ Salon Gabriel 2
RDC

® 10h30-11115

Dans les lieux de santé, la médiation numeérique peut aider a diminuer le risque d'exclusion
des publics les plus fragiles, a garantir 'acces universel des populations aux solutions
d'accompagnement des problématiques de santé et offrir un nouvel espace de discussion.

Retrouvez lors de trois interventions croisées des expériences différentes,
qui permettent de re(penser) la médiation numérique.

AVEC

> e retour sur un programme d'intervention qui
a duré trois ans, en milieu psychiatrique,

en réponse aux besoins des publics ... puis

des personnels avec Philippe-Claude Sagnes,
médiateur numeérique au sein du PIMMS

de Donzere.

»|La démarche tiers-lieu, portée par le centre
hospitalier de Bourg-En-Bresse, intégrant
pleinement la médiation numérique, avec Jan
Buscher, directeur de la Mednum,

» e retour sur une étude pluridisciplinaire
d'évaluation du renforcement des risques
d'exclusion des populations les plus €loignées par
la numeérisation de la santé, et I'évaluation

de l'efficacité des actions de médiation numérique
avec Viviane Ramel, conseillére spécialiste en
santé publique et politiques publigues au sein

de la Région Nouvelle Aquitaine,

CE QUE LES LIEUX INFO JEUNES PEUVENT
(VRAI,MENT) FAIRE POUR L'EDUCATION AU
NUMERIQUE ?

:Bp Médiation et
compétences
numériques

Q Foyer
Garonne 2
RDC

Q® 10h30-11115
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Historiquement dédiées a I'accueil des jeunes, les structures d'Information Jeunesse ont
été naturellement amenées a investir les mondes numériques pour s'adapter

aux nouvelles pratiques d'information de leurs publics. D'abord fruit de la volonté

et des compétences personnelles des individus, la stratégie numeérique des structures
d'information jeunesse est-elle désormais formalisée ? transmise ? évaluée ?

Cette intervention permettra de revenir sur le rapport consacré aux lieux d’'information
jeunesse, paru en avril 23 a I'initiative de I'INJEP, et au réle que ces lieux jouent -

ou pourraient jouer - dans I'accompagnement des pratiques numériques des jeunes.
L'occasion d’échanger aussi sur les leviers disponibles permettant d’orienter

les politiques publiques jeunesse vers I'’éducation AU numérique.

AVEC

»Aline Dubuy, chargée de développement
territorial au sein du réseau national Info Jeunes
France,

»Siegfried Burgeot, chargé de développement
du réseau territorial Info Jeunes Nouvelle-
Aquitaine.
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QUE SE PASSE-T-IL QUAND LES VILLES
METTENT EN PLACE DES ACTIONS
SUR LES DROITS DIGITAUX ?

:pp Ethique et

émancipation

Q@ Garonne3
RDC

Q® 10h30-11h15

i’\ Bordeaux

Métropole

La mise en place des droits digitaux, a travers des projets concrets, peut prendre

des formes trés variées, depuis l'effort de s'adresser a des groupes autrement invisibles
quand il s'agit de mettre en place nos politiques digitales, jusqu’a la création d'outils
vraiment utilisables et inclusifs, en passant par la création d'opportunités inattendues
de connexion...

Cette série de présentations nous montrera la réalité d’actions concrétes
et leurs effets sur le terrain.

AVEC
»Faouzi Achbar (NL), adjoint au numérique, »Paul Leinster (EC), adjoint de la ville de Glasgow,
aux affaires sociales et au sport de la ville de en Ecosse.
Rotterdam, aux Pays Bas, B
ANIME PAR

»Daniel Gaspar (BR), directeur des services
numeériques, de la transparence et de la
citoyenneté de la ville de Niterdi, au Brésil
»Nicola Graham (IR), responsable des opérations
Smart City, a Dublin en Irlande

»Alice See, consultante en communication
stratégique et financiere

CONCEVOIR DES DISPOSITIFS ADAPTES
DE MEDIATION NUMERIQUE POUR
LES SENIORS

:p Mediation et
compétences
numériques

Q@ SalonDoré
ler étage

® 09h30-11h

On sait aujourd’hui que le mangue de confiance en soi, le manque d'intérét voire

la défiance contre le numérique constituent les principaux freins qui empéchent

ce public de se saisir du numérique. Sans compter que seulement 11% des non-internautes
envisagent de suivre une formation pour développer leurs usages numériques.

Cet atelier permettra de construire des modéles d’actions a mettre en oeuvre pour
s’adapter aux difficultés des seniors en s’appuyant sur le projet d’intervention

a domicile Le numérique c’est de la dynamique, et leur donner envie de s’engager
dans un projet de transformation numérique.

ANIME PAR

»Olivier Dourthe, directeur au sein de Pimms
médiation Bordeaux,

»Jean-Baptiste Roussillon, médiateur social
Pimms médiation Bordeaux.
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Amphithéatre
Jean Touton

6 services numériques
développés par
I'Incubateur
des territoires qui
changent la donne

P.32

5 projets qui prouvent
que le numérique
en santé, ce n'est

pas que des robots-
chirurgiens !

P.39

5 solutions innovantes
a base d'lA pour gérer
les crises et les risques

P.48

7 solutions
innovantes pour
développer
(autrement)
les compétences
numeériques
de la jeunesse

P.55

Salon
Gabriel

Carte blanche
a Valérie Peugeot :
les communs
numeériques, un levier
pour lier I'action
publique globale
et locale

P.32

Comment se saisir
(vraiment)
des référentiels
a l'ceuvre pour
développer
les compétences
numeériques en France
et en Europe ?

P.42

Faire du numérique
une opportunité
de repenser
collectivement
le travail, c'est
possible !

P.51

Salon
Gabriel 2

Foyer
Garonne 2

Foyer

Garonne 3 Garonne 3

Pix au service des
grands débutants :
aidez-nous a
construire la suite !

La démarche « adopte
un commun »
dans les tiers-lieux :
radiographie
d'un échec

y
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Salon
Chateau Margaux

France Nation
Verte : quels outils
numeérigues mis
en commun pour
la planification
écologique ?

P.37

Comment se saisir
des outils libres
No-code - et du

tableur GRIST - pour
réussir son projet
de transformation
numeérique ?

P.47

Données sensibles
mais nécessaires,
comment ouvrir

et mobiliser certaines
données qui
“grattent” ?

P.53

Salle
des commissions

Apprendre par
la bande : que nous
apprennent (vraiment)
les youtubeurs ?

Technoféminisme :
comment se
réapproprier I'espace
et les technologies
numeériques ?

Que faut-il (vraiment)
comprendre des
risques
et opportunités
de la numérisation
de lasanté?

P.52

Salon Chateau
Lafite Rothschild

Et si vous veniez créer
des épreuves Pix
sur l'utilisation
des données I?

Créer un dispositif
d'intervention
sur la sobriété

numérique
pour le grand public

Régler les problemes
des communs
en commun

Salon
Tourny

Prenez en main
(et challengez) le kit
d'accompagnement

des communs
numériques d'Inno?

Faisons converger,
ensemble,
les données
de l'inclusion
numérique !

Découvrir les liens
entre médiation
linguistique
et numeérique

Salon
Haut-Brion

Coopérateurs,
entrepreneurs,
indépendants:
les médiateurs
et médiatrices
prennent l'initiative

P.38

Et si on se préparait
a rendre ['lA inclusive
au travail ?

Comment prendre
en main GRIST, la
solution no-code qui
change le travail ?

Salon
Beaujon

Structurons ensemble
un label des lieux
de médiation
numeérique

Comment
accompagner
les usagers a adopter
des pratiques
numeériques
éthiques ?

P.45

Construisons
ensemble 'avenir
de La Base du
numérique d'intérét
général

Salon Doré

Salon Bleu
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6 SERVICES NUMERIQUES DEVELOPPES
PAR L'INCUBATEUR DES TERRITOIRES QUI
CHANGENT LA DONNE

»

Q

©)

Données
et territoires

Amphithédatre
Jean Touton
RDC

14h-15h

L'Incubateur des Territoires accompagne les collectivités territoriales et leurs partenaires
dans la création et le passage a I'échelle de services publics numériques de qualité et a fort
impact pour les usagers. Plus largement, il facilite la mise en place de communs au service
de la transformation numérique des territoires.

L'Incubateur des Territoires a choisi de pitcher six services numériques a différents
stades de maturité mais tous a fort impact pour les usagers.

AVEC LES SERVICES SUIVANTS

»Agents en intervention, une application »Mon suivi social, un logiciel simple et intuitif
pour services techniques, agents et encadrants, pour faciliter le suivi des bénéficiaires
disponible prochainement, par Alexandre Joubert des structures d'accompagnement social,

par Vanessa Barbossa, chargée de projet

»Espace sur demande, un logiciel qui permet al -
numeérique chez Grand Autunois Morvan,

de simplifier la gestion et la réservation de vos

locaux et espaces publics, par Marine Choquin, »RDV Service Public, le logiciel qui permet
cheffe de produit au sein de l'incubateur de faciliter la gestion et |la prise de rendez-vous
de I'ANCT, en ligne par Mehdi Karouch Idrissi, chef

de produit,

»L'annuaire des collectivités, qui permet
de retrouver les informations fiables et essentielles  »Mon Espace Collectivité, une plateforme pour
des communes par Stéphane Legouffe, la relation entre Etat et collectivités par Stephane
développeur Full Stack, Dosdoghrouyan, product Manager.

CARTE BLANCHE A V,ALERIE PEUGEOT:
LES COMMUNS NUMERIQUES, UN LEVIER POUR
LIER L’ACTION PUBLIQUE GLOBALE ET LOCALE

»

m
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Communs et
souveraineté

Salon Gabriel 1
RDC

13h45-15h15

DINUM

La pensée libérale telle qu’elle est construite a partir du XVllle siécle a mis la propriété

au centre. Les Etats se sont dés lors focalisés sur la protection de cette logique propriétaire,
publique ou privée, y compris dans le domaine immatériel. Par ailleurs, le XXe siécle

a vu se développer I'Etat providence, déployant les services publics dans une approche
descendante, le plus souvent sans impliquer les populations concernées.

Les communs numériques viennent bousculer cette double matrice. Préférant l'usage

a la propriété et reposant sur une gouvernance contributive, ils offrent de nouveaux outils
intellectuels et pratiques pour la prise en charge des problémes collectifs. Dans

une époque de désamour et de perte de confiance dans les institutions, les commmuns
ouvrent ainsi des perspectives de nouvelles dynamiques sociales.

Cette carte blanche de Valérie PEUGEOT sera I'occasion d’explorer ces horizons
en examinant en quoi et comment I'acteur public peut accompagner la floraison
des communs tout en regardant ce que ce dernier, et plus largement un modéle
démocratique adapté aux défis actuels, peuvent gagner dans ce processus.

AVEC

»Nicolas BERTHELOT, responsable de la Fabrique  »Héloise CALVIER, chargée d'accompagnement
des géocommuns de I'lGN, a l'innovation au sein de TADEME,

»Xavier PERRIN, responsable du conseil »Marine ALBAREDE, cheffe de projet innovation,
en gestion et des systemes d'information numeérique et data au sein de Laturbine.coop.
décisionnels au sein de la Mission d'Aide

au Pilotage de la Ville de Grenoble,

JEUDI 19 OCTOBRE APRES-MIDI

La dématérialisation des démarches en préfecture, et plus généralement des démarches
administratives, est au coeur des réformes de modernisation de I'Etat. Elle a néanmoins vite
montré ses limites et surtout, un grand nombre de dysfonctionnements sont constatés.
Les personnes étrangéres, souvent en situation de précarité, font quotidiennement les frais
de ces dysfonctionnements. Les obstacles se multiplient pour l'obtention d’'un droit au
séjour et par conséquent, les droits sociaux qui en découlent. La dématérialisation entraine
ainsi une rupture des principes d'égalité et de continuité qui sont I'essence méme du
service public.

Ce retour d’expériences permettra

- d’échanger sur les multiples obstacles auxquels font face les personnes étrangéres
dans leurs démarches en préfecture ;

- d’appréhender I'ampleur et la gravité des conséquences sur les droits de

ces personnes ;

- d’échanger sur les outils possibles a mettre en ceuvre pour atténuer

ces conséquences.

»Vanina Rochiccioli, avocate au barreau de Paris »Claudia Charles, chargée d'études au sein du
et co-présidente du Gisti, Gisti.

L'Ecolab au sein du Commissariat Général du Développement Durable construit
actuellement une plateforme visant a centraliser les données et y donner acces via

des cas d'usages référencés. Une opportunité pour accéder a un large panel de données
utiles pour accompagner les politiques publiques et projets territoriaux !

Découvrez et venez contribuer aux pistes de solutions pour améliorer la découvrabilité
et 'usage de ces données essentielles.

»Martin Cahen, designer au sein du ministére
de la Transition Ecologique, en charge

de la construction du portail d'acces aux données
du pdle ministériel Ecospheéres,

»Valentin Labit, psychologue social, consultant
au sein de 'ANCT et responsable

des expérimentations a la Métropole de Lyon.
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Plusieurs employeurs se mobilisent pour faciliter la montée en compétences numériques
de leurs salarié.e.s : a destination de quels profils ? Dans quels buts : adaptation

aux nouvelles pratiques de travail, ou gain d'autonomie dans la vie quotidienne ?

Quels sont les leviers mobilisés, et les liens, créés ou a créer, avec les professionnels

de la médiation numérique ?

Retrouvez dans cette intervention deux initiatives pour comprendre comment intégrer
le développement des compétences numériques dans la stratégie d’une organisation.

»Gwladys Vallart, coordinatrice de projet

au sein de Coll.In et pilote d'une formation
aux outils numériques a l'attention des agents
des lycées, ceux des centres de ressources

en charge de l'expertise et de la performance
sportive et les équipes régionales mobiles

de la Région Occitanie.

»Catherine Lecoeur, responsable du Digital
Workspace, Aude Bouix, support a I'adoption
des outils collaboratifs et Yannick Bidault,
responsable du service aux utilisateurs au sein
de Malakoff Humanis.

PIX AU SERVICE DES GRANDS DEBUTANTS :
AIDEZ-NOUS A CONSTRUIRE LA SUITE!

:Bp Médiation et
compétences
numeériques

Q Foyer
Garonne 3
RDC

(® 13h45-15h15
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Pour valider le niveau 1 du référentiel de compétences de Pix, il faut quand méme avoir
guelques bases en culture numérique. Mais du coup, comment mesurer les compétences
des personnes qui n'ont jamais (ou quasiment jamais) interagi avec les outils numériques,
et comment leur permettre de progresser sans les décourager ?

Cet atelier participatif propose de réfléchir ensemble a I'apprentissage du numérique
pour les grands débutants dans Pix, pour faire évoluer la plateforme et la rendre
encore plus inclusive !

ANIME PAR

»Cyrielle Briand, chargée de partenariats
et de développement chez Pix.
»Benjamin Briand, créateur de contenu
pédagogique chez Pix.
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ATELIER
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APPRENDRE PAR LA BANDE : QUE NOUS
APPRENNENT (VRAIMENT) LES YOUTUBEURS ?

‘B Ethique et
émancipation

Q Salle des
Commissions
RDC

® 13h45-15h15

& CNNum

Apprendre par la bande ? C'est a la fois apprendre en ligne et apprendre en dehors

des chemins institutionnels. Le projet, qui réunit 20 chercheurs de différentes disciplines,
propose de mesurer et d'analyser les usages privés des vidéos internet amateurs ayant
pour vocation de diffuser des savoirs ou de montrer un savoir-faire. La masterclass sera
I'occasion de présenter les premiers résultats d'une enquéte par questionnaires

et entretiens, et d'aborder de nombreuses questions autour de la démocratisation

des savoirs et des nouvelles formes de médiation.

AVEC

»Dominique Pasquier, sociologue, directrice
de recherche émérite au CNRS et membre
du CERLIS. Ses travaux récents portent sur

la culture numeérique.

»Quentin Gilliotte, docteur en Sociologie,
spécialiste de la consommation des biens
culturels en régime numeérique.

PRENEZ EN MAIN (ET CHALLENGEZ)
LE KIT D’ACCOMPAGNEMENT DES COMMUNS
NUMERIQUES D’'INNO?

:p Communs et
souveraineté

Salon Tourny
ler Etage

® 13n45-15n15

Le Commons Model Canvas est un des outils d'un kit modulaire développé par Inno?
permettant de répondre aux principales réflexions des porteuses et porteurs de projet

de communs numériques (définition de la gouvernance, traitement des enjeux
économiques, organisation du cadre de collaboration, etc.). Disponible en version papier
ou numeérique, il se décline en un set de ressources autonomes susceptibles d'étre réunies
pour animer des situations diverses telles que des réflexions isolées ou encore

des ateliers en équipe.

Lors de cet atelier, nous partagerons avec plusieurs partenaires ce prototype, inspiré
du Business Model Canvas, qui vise a permettre aux projets de communs numériques
de mieux comprendre et articuler la complexité des enjeux économiques des projet
communautaires avec les modéles d’affaire des parties prenantes du projet.

ANIME PAR

»Benjamin Jean, président et fondateur

du cabinet de conseil spécialiste des modeles
ouverts Inno?,

»Vincent Bachelet, juriste spécialisé en droit

de la propriété intellectuelle et doctorant en these
CIFRE au sein d'inno?,

»Clémence Lascombes, chargée de recherche-
action au sein d'inno3.
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STRUCTURONS ENSEMBLE UN LABEL
DES LIEUX DE MEDIATION NUMERIQUE

:Bp Données
et territoires

Q Salon Beaujon
ler étage

® 13h45-15n15
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Depuis plusieurs années, les labels de lieux de médiation numérique se multiplient,
a différentes échelles territoriales, sans gage d'unicité en termes de qualité de service ni
de clarté pour le public bénéficiaire.

France Numeérique Ensemble prévoit la constitution d'un label national et gratuit, ayant
pour ambition de mobiliser les acteurs et les décideurs en faveur de la formation

et de la montée en qualité de la filiere. |l servirait aussi a renseigner le public bénéficiaire
sur les structures d’accueil les plus pertinentes et les services pouvant leur étre rendus.

Lors de cet atelier, venez contribuer a la préfiguration du cahier des charges
de ce label par un travail d’identification, d’annotations voire d’enrichissement
de labels préexistants !

ANIME PAR

»Célestin Leroux, responsable de la Cartographie
nationale des lieux d'inclusion numérique, au sein
du programme Société numeérique, de I'ANCT.

17 % des personnes de plus de 15 ans sont en situation d'illectronisme et parmi elles, une
sur cing est en situation d'illettrisme alors qu’'au quotidien, il est indispensable aujourd’hui
de savoir utiliser les outils numeériques. Or, pour développer ses compétences numeérigues,
il ne s'agit plus d'attendre que les personnes soient a 'aise avec les compétences de

base (lire, écrire, compter), mais il est possible de proposer une démarche qui intégre le
développement de I'ensemble de ces compétences.

La démarche DUPLEX est née de cette conviction, et 'Agence Nationale de Lutte contre
I'illettrisme a formé un vivier de 24 formateurs-trices, habilités a former des formateurs-
trices et des conseillers numériques, pour qu'ils soient en capacité de développer les
compétences de base incluant le numérique.

Depuis un an, des professionnels ont ainsi été formés et peuvent aujourd’hui
témoigner de la pertinence de la démarche et du changement dans leurs pratiques
pédagogiques et d'accompagnement des bénéficiaires au quotidien.

»Léna Gueda, coach indépendante,
»Aurélie CARRENO-NICOLAS, formatrice
au Greta-CFA de Bretagne occidentale,

»Virginie PIEGAY, formatrice au Greta-CFA
de Bretagne occidentale

»Anne Mességué, coordonnatrice nationale
professionnalisation des acteurs ANLCI

ainsi que des formateurs-trices de la démarche
DUPLEX, bénéficiaires de la formation.
»Victorien Lechaine, chargé d'ingénierie

de formation chez Réseau Canopé,
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Depuis le 25 aolt 2023 'application du réglement européen sur les services numériques
(RSN), le Digital Services Act en anglais, est en vigueur pour les grands acteurs de I'internet.
Dix-sept plateformes en ligne et deux moteurs de recherche, chacun utilisé par plus de 45
millions de citoyens de I'Union européenne, et désignés par la Commission européenne,
ont désormais l'obligation de se conformer aux obligations les plus exigeantes en matiére
de protection des publics (atteintes a la dignité humaine, harcélement, risques spécifiques
pour les mineurs, haine en ligne, biais discriminatoires, vente de biens ou services illicites,
etc.) et de stabilité de nos sociétés démocratiques (désinformation, appels a la violence,
opérations de déstabilisation des élections coordonnées par des Etats tiers, etc.).

Cette rencontre permettra de revenir sur le réle confié a ’ARCOM pour la France,
et celui de ses homologues européens réunis au sein d’'un Comité européen
des services numériques.

»Benoit Loutrel, membre du college de 'Autorité
de régulation de la commmunication audiovisuelle
et numeérique (Arcom). Il préside le groupe

de travail “Supervision des plateformes en ligne”
de I'Arcom.

FRANCE NATION VERTE : QUELS OUTILS
NUMERIQUES MIS EN COMMUN POUR
LA PLANIFICATION ECOLOGIQUE ?

‘B Ecologie et
soutenabilité

Q Salon Chateau
Margaux
2eme étage

® 13H45-15H15
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Depuis plus d'un an, France Nation Verte mobilise sous une banniére commune

une multiplicité d’acteurs pour organiser la planification écologique. 22 chantiers ont
ainsi été initiés pour réduire les émissions de gaz a effet de serre, préserver les ressources
naturelles, transformer les usages en matiére de production, de construction

et de consommation.

Cette masterclass permettra de revenir sur la mise en commun de ressources
numériques déployés pour la planification écologique et les défis a affronter pour
réussir cette mission.

AVEC

»Maximilien Brossard, directeur général

de U.R.B.S, une entreprise issue de la recherche
publique, au service des territoires, des transitions
et des acteurs de I'nabitat et de I'urbanisme.

»Animé par Marie-Agnés Scherrmann, cheffe
du département gestion du territoire au sein
du service des partenariats et des relations
institutionnelles de I'lGN.

»Laura Letourneau, chargée de mission
“transformations numeérique et écologique”,

au sein des services du Premier ministre,
»Guillaume Mellier, directeur des programmes
et de l'appui aux politiques publiques a I'IGN,
»Mélanie Goffin Vergnon, sous-directrice

a l'innovation, au conseil et a I'appui aux politiques
publiques a la direction générale

de 'aménagement, du logement et de la nature
du Ministére Ecologie Energie Territoires,
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ET SI VOUS VENIEZ CREER DES’EPREUVES PIX
SUR L'UTILISATION DES DONNEES !?

‘B Médiation et

compétences
numériques

Q Salon Chateau

Latour
2eme étage

® 13h45-15h15

Pix [pix.fr] est le service public en ligne d'évaluation et de certification des compétences
numeériques. Il propose des tests adaptatifs composés d'épreuves courtes et ludiques.

Un test visant a évaluer les compétences des agents publics dans I'utilisation et la diffusion
des donnés est en cours d’élaboration.

Venez en savoir plus pendant cet atelier et co-construire des épreuves Pix pour évaluer
les compétences relevant de la littératie des données.

ANIME PAR

»Julie Teissedre est responsable de I'équipe
Pix+ au sein de la direction des Contenus
pédagogiques et de I'enseignement scolaire
de Pix.

»Céline Besnard est créatrice de contenu
pédagogique chez Pix. Elle ceuvre a I'élaboration
d'un Pix+ pour I'évaluation des compétences des
agents de la sphere publique en matiere

de littératie des données.

COO,PERATEURS, ENTREPRENEURS,
INDEPENDANTS : LES MEDIATEURS
ET MEDIATRICES PRENNENT L'INITIATIVE

‘B Communs et

souveraineté

Q Salon Chéateau

Haut Brion
2eme étage

® 13n45-15n15

Coopérateurs, entrepreneurs, indépendants : les médiateurs et médiatrices prennent
I'initiative pour diversifier leurs activités et se réapproprier individuellement ou
collectivement leur cadre de travail. Comment faciliter et coordonner ces initiatives
au service de l'intérét collectif ? Quels statuts (autoentrepreneur, CAE, SCIC, SCOP,
association ou encore SAS..) ? Quels modeles économiques et de gouvernance ?
Comment articuler aventure entrepreneuriale et action publique ?

Cet atelier contributif permettra de partager expériences et visions d’acteurs
et de collectivités, d’'identifier les freins et limites ainsi que les leviers a activer.

ANIME PAR

»Emmanuel Vandamme, entrepreneur social
du numeérique, co-fondateur du groupe POP
et président du Hub Les Assembleurs

AVEC LA PARTICIPATION DE

»Alexandre Marti, directeur général
de MonAssistantNumeérigue.com

»Erwan Le Luron, chef de projet numérique
a la Métropole de Lyon

»Léandre Chevalier, médiateur entrepreneur

en CAE et co-porteur d'un projet de SCIC territorial
»Sébastien Lasserre du Réseau gardois
d'inclusion numeérique

JEUDI 19 OCTOBRE APRES-MIDI

S PROJETS QUI PROUVENT QUE
LE NUMERIQUE EN SANTE, CE N’EST PAS
QUE DES ROBOTS-CHIRURGIENS !

‘W Ethique et
émancipation

Q Amphithéatre
Jean Touton
RDC

(@ 15h15-16N15

Dans les cabinets, le numérique bouleverse les pratiques et dynamiques quotidiennes.
Télémédecine, prise de rendez-vous en ligne, dossier médical informatisé... autant
d'innovations qui ont des répercussions directes sur I'accés aux soins et le partage

des informations de santé.

5 projets innovants, donneront un apercu de I'ampleur des enjeux : amener

la médiation numérique dans les structures de santé, rendre les patientes et patients
acteurs de leur parcours de soin, développer des logiciels de e-santé ouverts, exploiter
des données de santé a des fins de recherche, comprendre la sécurité numérique

en santé, ou encore améliorer I'accessibilité !

AVEC

»|es permanences numeériques en hopital
psychiatrique par Philippe-Claude Sagnes,
médiateur numeérique du PIMMS de Donzere

» | 'application de suivi thérapeuthique AT-PreP
par Raphaél Jacquinot, chargé de mission
information thérapeutique a Actions-Traitements
»|es solutions de gestion open source d'e-santé
Toobib, par Charles-Henri Decultot, développeur
de solutions au sein d'InterHOP

»|a cartographie des inégalités de santé Bruxelles
Malade par Catherine Joie, journaliste

»| 'escape game Sant'Escape par Auriane
Lemesle, référente régionale Sécurité des
Systemes d'Information au GRADeS Pays
de la Loire.

France Numérique Ensemble affirme le besoin de renforcer la territorialisation de
la politique d'inclusion numérique, tout en clarifiant les gouvernances, et ce aux échelles
territoriales jugées les plus pertinentes par les acteurs locaux.

Pour cela, plusieurs étapes sont nécessaires : la réalisation d'un diagnostic des besoins
territoriaux, lI'identification des acteurs souhaitant prendre part a ces gouvernances et
I'élaboration de feuilles de route ambitieuses, dotées d'objectifs et d'indicateurs précis.

Lors de ce partage d’expériences, découvrez comment structurer des gouvernances
locales préexistantes et identifiez les particularités de chacune.

»Carole Vitasse, chargée de mission Inclusion
Numeérique chez Vendée Numeérique

» Amalia Martinez, adjointe au DCS au syndicat
mixte Fibre 64

»David Belbés, directeur des Systéemes
d'Information et de 'Aménagement Numeérique
du Conseil Départemental du Lot-et-Garonne,
»Baptiste LENGLET, responsable adjoint du pdle
action sociale et insertion du département

des Landes,

»Nicolas GODIN, responsable des services
plateformes numeériques a I'Agence landaise pour
I'informatique,

»Francois Xavier Connen, chargé de mission a la
Préfecture de Vendée.
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COMMENT SE SAISIR D'’ERASMUS +
POUR FINANCER LES PROJETS D’INCLUSION
NUMERIQUE ?

»p Ethique et Erasmus + n'est pas un dispositif européen réservé seulement aux étudiants.
émancipation En effet, les acteurs du secteur de 'inclusion numérique peuvent tout a fait se saisir
des opportunités de financement proposées par le programme.

Q Foyer
Garonne 2 Cet atelier permettra, a partir des expériences des participants et participantes,
RDC de comprendre pourquoi Erasmus+ concerne les acteurs de I'inclusion numérique,
les bénéfices qu'ils peuvent tirer de ce projet, le type de projets qu’ils peuvent réaliser
® 15H-15H45 et les ressources pour les aider.
AVEC

»Jeanne Brétécher, co-fondatrice, présidente

et directrice du Social Good Accelerator, porteur
expérimenté de projet Erasmus+,

»Bérénice Cappe, chargée de promotion

et d'animation AEFA — Agence Erasmus+ France /
Education Formation,

»Israél Mendez-Gonzalez, charge de promotion
et d'animation Education des adultes - Agence
Erasmus + France / Education Formation.

I?ECOUVREZ UN COMMUN DE FORMATION
A LA CULTURE NUMERIQUE DESTINE
AUX AGENTS PUBLICS MAIS PAS QUE'!

:Bp Médiation et La compréhension des enjeux du numérique, qu'ils soient liés a la cybersécurité,
compétences a la sobriété numérique, aux modeéles économiques sous-jacents ou a la souveraineté,
numeériques dépasse la simple acquisition de savoirs informatiques dédiés a 'employabilité, ou a

'usage des téléprocédures administratives. Décrypter les ressorts économiques, politiques,

Q@ Garonne 3 écologigues du numérique est une garantie pour gagner en autonomie et en pouvoir
RDC d'agir.

® 15h-15n45 Ce retour d’expérience sera I'occasion de partager un commun de formation congu

pour développer la culture numérique des agents publics (19 podcasts, 7 webinaires
et un atelier filmé) et d’envisager collectivement son déploiement, son animation
et son enrichissement.

AVEC

»Thierry Sancerry, chargé de mission pour
|a stratégie de développement des usages
et services Numeériques du département
de Haute-Garonne,

»Anne Claire Dubreuil, directrice de projet
transformation numeérique au sein
de la commmunauté d'agglomeération du Sicoval,

»Bertrand Croizille, responsable national
transition numeérique au sein du CNFPT.
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DECOUVREZ LES RESSOURCES
DE LA CNIL LORS D'UN CAFE JOYEUX !

‘B Médiation et
compétences
numériques

Q@ Salon Doré
ler étage

(® 15h-15h45

Dans la continuité des visio-conférences a destination des conseillers numeériques appelées
« Cafés joyeux », la CNIL vous donne cette fois rendez-vous a NEC 2023 pour un café joyeux...
en présentiel !

L'objectif : passer ensemble un moment sympathique et convivial, et repartir avec des
ressources clés en main mais adaptables lorsque vous organisez des ateliers « culture
numérique » dans vos espaces, en fonction de vos cibles.

AVEC

»Jennifer Elbaz, chargée de mission éducation
au numeérique a la Commission Nationale

de I'Informatique et des Libertés, 'autorité
indépendante qui agit en France, depuis 45

ans, pour protéger les données personnelles,
accompagner l'innovation et préserver les libertés
individuelles.

QUELS IMPACTS APRES 9 MOIS
D'’ACCELERATION AVEC LE PROGRAMME 13M ?

:Bp Données
et territoires

Q Salon Bleu
ler étage

® 15h-15h45

Des millions de Frangais sont encore exclus du numérique. De ce constat est né 13M, le
premier accélérateur pour l'inclusion numérique sur le territoire national par la Banque des
Territoires, opéré par le Groupe SOS en partenariat avec H7.

Suivi individuel, ateliers collectifs, conférences, permanences et mises en relations:
ce programme d’accélération de 9 mois permet de favoriser le passage a I'échelle, de
structures et de projets qui défendent l'inclusion numérique.

Ce retour d’expériences permettra de revenir sur le contenu du programme, son bilan
apreés cette premiére année de travail et les perspectives pour la deuxiéme promotion.

AVEC

»Julien Marbouty, directeur de H7, accélérateur »Cyril Noury, fondateur d'Informa’truck, le réseau
responsable et lieu totem du numeérique de camions-ateliers de dépannage de proximité
de la Métropole de Lyon, pour réparer les appareils informatiques,
»Marianne Beaufils, chargée de projets »Eric Gayraud, CEO de Lisio, solutions d'inclusion
et d'investissement en inclusion numeérique & et de sobriété numeérigues pour les sites internet

services au public au sein de la Banque
des Territoires,

41



)]
<
O
04
L
-
7))
<
>3

JEUDI 19 OCTOBRE APRES-MIDI

COMMENT SE SAISIR (ENFIN)

DES REFERENTIELS A L'CEUVRE

POUR DEVELOPPER LES COMPETENCES
NUMERIQUES EN FRANCE ET EN EUROPE ?

»

[ )]
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Médiation et
compétences
numeériques

Salon Gabriel 1
RDC

15h30-17h

Mednum

Doter 80 % des citoyens européens de compétences numériques de base d’ici a 2030,
c'est I'objectif fixé par la Commission européenne dans sa “boussole numérique”.
Pourtant, le sujet de la mesure de ces compétences reste un dossier complexe pour
les professionnels de la médiation, de I'éducation et de la formation aux compétences
numeériques.

Dans cette masterclass, nous reviendrons sur les référentiels de compétences
numériques, ce qu'ils contiennent et ce que nous devons construire pour

un développement harmonisé de I'accompagnement des citoyens et citoyennes,
en France.

AVEC

»Stefano Kluzer, expert en compétences »Denis Bertinchamps, conseiller pédagogique
numeériques et en inclusion ; consultant All Digital au sein de Bruxelles Formation, a l'origine du
pour le projet DigComp Hub. service en ligne www.comprendredigcomp.com/
»Marie Bancal, Directrice des partenariats, »Animé par Dorie Bruyas, directrice de
du développement au sein de Pix. Fréquence écoles

. L. et présidente de la Mednum.
»Gaylord Luypaert, médiateur numérique

institutionnel au sein de l'efp / le sfpme, le centre
de formation de métiers en alternance a Bruxelles

A travers son dispositif « Télé-Scope », observatoire régional du télétravail

et de la digitalisation du travail, 'Aract est a I'avant-poste pour comprendre les écarts,
parfois importants, qui existent entre les dispositifs numériques tels qu'ils sont congus
ou imaginés et la maniere dont ils sont réellement utilisés, voire détournés.

A I'aide de 5 exemples concrets et d’éclairages pluridisciplinaires nous verrons
pourquoi et comment I'expérience utilisateur/travailleur doit étre remise au coeur
de la conception des solutions digitales.

»Arnaud Barillet, intervenant qualité de vie
au travail au sein de I'Agence Nationale pour
'Amélioration des Conditions de Travail

de Nouvelle-Aquitaine

JEUDI 19 OCTOBRE APRES-MIDI

Au sein de territoires traversés par des déstabilisations et des défis socio-écologiques,

les acteurs publics rencontrent souvent des problémes imbriqués qui heurtent

nos organisations a leurs limites culturelles en entrainant parfois une paralysie

ou la mise en oeuvre d’'actions cosmétiques contre-productives par effet rebond.

En prenant comme point de départ I'état de santé de nos organisations, cette rencontre
permettra de s'intéresser aux outils et méthodes mobilisés pour adresser “plus
frontalement” les crises, intégrer les dimensions invisibles de nos projets (facteur humain,
interdépendances, temps long/soutenabilité, importance du contexte...) et aboutir

a des équilibres nécessaires.

Aprés deux années de développement d'outils en collaboration avec des acteurs
de la recherche, du design créatif et de I’entrepreneuriat, Erasme présentera lors
de cette rencontre plusieurs aspects mobilisables de la v2 du kit systémique

et bio-inspiré, permettant de s’inspirer, comprendre et agir au sein de son
organisation.

»Patrick Vincent, directeur de projets,

»David Parent, responsable d'Erasme, laboratoire
d'innovation ouverte de la Métropole de Lyon.

La Fondation Afnic pour la Solidarité Numérique aide depuis de nombreuses années

le développement d'un internet solidaire, la formation et la sensibilisation a ses usages,
soutient des initiatives locales et structurantes de solidarité numérique comme des projets
de recherche portant sur le theme de la solidarité numeérique.

Avec ce retour d’expérience, nous souhaitons ouvrir la boite noire des fondations grace
a la présence d’instructrices et de porteurs de projet accompagnés par la fondation
AFNIC. Comment fonctionnent les financements, quelles sont les conditions d’acceés,
quel bilan tirer des actions philanthropiques ?

»Isabel Toutaud, déléguée Générale de la
Fondation Afnic depuis sa création en 2015,

»Fabienne Guibé, experte dans la coordination
et la promotion des usages du numeérique,
collaboratrice de plusieurs Fondations et de la
Fondation Afnic sur des projets de solidarité
numeérique,

»Alexia Sonnois, responsable de la mission
inclusion et innovation sociale de Cap Sciences
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‘Bp Communs et
souveraineté

Q Foyer
Garonne 3
RDC

® 15h30-17h

:ap Ecologie et
soutenabilité

Salle des
commissions
ler étage

@® 15h30-17h
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LA DEMARCHE «<ADOPTE UN COMMUN »
DANS LES TIERS-LIEUX : RADIOGRAPHIE
D'UN ECHEC

Les tiers-lieux sont un terreau fertile pour le développement des communs. Mais face
a des injonctions diverses (répondre aux besoins du territoire, trouver des moyens, étre
au service de leur communauté..), les tiers-lieux ne transforment pas toujours l'essai.
L'initiative « adopte un commun » visait a lever les fonds pour cofinancer les communs
des tiers-lieux et n'a pourtant récolté que 12 000 euros.

Cet atelier tentera de répondre a la question de la mobilisation et de I'implication
des forces vives des tiers lieux, du libre et de I'open source.

ANIME PAR

»Rémy Sellier, directeur général adjoint

de France Tiers-Lieux, le Groupement d'Intérét
Public qui réunit I'Association Nationale des Tiers-
Lieux, 'ANCT et 4 ministeres,

»Benoit De Haas, membre actif de la Compagnie
des tiers-lieux. Référent des communs,

»Marc Laget, en charge du programme

Nouveaux lieux - Nouveaux liens au sein de 'ANCT.

TECI-I’NOFEMINISME : COMMENT
SE REAPPROPRIER L'ESPACE
ET LES TECHNOLOGIES NUMERIQUES ?

Espace d'émancipation autant que d'oppression, le numérique se fait la toile de toutes
les discriminations et violences de genre qui traversent le monde physique. Bien loin
des promesses d'ouverture et d'égalité tant espérées des années 90, son infrastructure
comme son fonctionnement se réveélent 30 ans plus tard largement fagonnés par

des logiques patriarcales.

Cette masterclass permettra de savoir comment le féminisme peut aujourd’hui penser
et produire une nouvelle conception du numérique.

AVEC

»Constance Garnier, chargée de développement
au sein du Réseau Francais des Fablabs,

»Chloé Desmoineaux, fondatrice du hackerspace
transféministe Fluidspace,

»Marjorie Ober, membre du collectif
cyberféministe Hacqueen,

»Sarah Millet-Amrani, fondatrice de I'association
Les Déculassé.es et co-organisatrice de La Tenaille
- festival féministe des savoir-faire techniques,
»Agnes Crepet, responsable IT et longévité
logicielle au sein de Fairphone,

»Animé par Christelle Gilabert, journaliste

et membre active du collectif technocritique

“Le Mouton Numeérique”.
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FAISONS CONVERGER, ENSEMBLE,
LES DONNEES DE L'INCLUSION NUMERIQUE'!

:Bp Médiation et
compétences
numériques

Q@ Salon Tourny
ler étage

® 15h30-17h

& Mednum

Le pilotage par la donnée est I'une des conditions de mise en oeuvre d'actions d'inclusion
numeérique cohérentes, efficaces et évolutives. Pour autant, le secteur est aujourd’hui
dénué d'une plateforme de données nationales permettant I'agrégation, la visualisation et
I'exploitation de jeux de données émanant de producteurs différents.

France Numérique Ensemble prévoit la création d’un tel dataspace de I'inclusion
numérique, a llissue d'un travail de recherche-action mené par la Mednum. Lors de
cet atelier, contribuez a la préfiguration de ce dataspace en identifiant les jeux de
données et indicateurs permettant de mesurer I'inclusion numérique !

ANIME PAR

»Thomas Macaluso, chargé de projets

du programme Société Numeérique de 'ANCT,
»Quitterie de Marignan, cheffe de projet data
au sein de la Mednum.

COMMENT ACCOMPAGNER LES USAGERS
A ADOPTER DES PRATIQUES NUMERIQUES
ETHIQUES ?

‘B Médiation et
compétences
numériques

Q Salon Beaujon
ler étage

® 15h30-17h

Aprés avoir proposé aux acteurs et actrices de la médiation numérique de la région
Nouvelle-Aquitaine de s’'acculturer aux pratiques numeériques éthiques, Framasoft
et Hubikoop leur proposent de passer a I'étape suivante : coomment transmettre
ces pratiques a leurs bénéficiaires ?

Cet atelier permettra de revenir sur les expériences de chacun et chacune en terme
d’acculturation au numérique éthique et permettra de co-construire un dispositif
de médiation grand public orienté logiciel libre.

ANIME PAR

»Maélle Beghain-Saint-Hillier, chargée
d'animation territoriale

»Marley Nguyen-Van, responsable de I'animation
territoriale de Hubikoop.

»Angie Gaudion, chargée de relations publiques
au sein de Framasoft, coordinatrice du collectif
CHATONS, le Collectif des Hébergeurs Alternatifs,
Transparents, Ouverts, Neutres et Solidaire et
coordinatrice Emancip’Asso.
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En 2019, I'Etat avait lancé un appel & manifestation d’'intérét (AMI) permettant de soutenir
300 fabriques de territoire, tiers lieux existants ou en projet, implantés en quartiers
prioritaires de la politique de la Ville ou au sein des territoires ruraux. Le numérique, lors
de la sélection des candidats, a fait I'objet d'une attention particuliére : acces a la culture
et aux savoirs, acces aux droits et aux services publics numériques, formation,
apprentissage du code, création, fabrication, participation citoyenne, entrepreneuriat...

Dans le cadre de I'évaluation globale de I’AMI portée par I’'Agence Phare, ce retour
d’expérience interroge et éclaire les apports des fabriques de territoire au déploiement
de l'offre de services numériques sur le terrain. Dans quelle mesure l'inclusion
numérique bénéficie-t-elle de la logique de programmation ouverte et de la multi-
activité qui caractérisent les tiers-lieux ? Quelles sont les méthodes et approches
transférables ? Ou en est la pérennisation de ces lieux hybrides ? Quels enseignements
en tirer pour les acteurs de I'inclusion numérique ?

» Emmanuel Rivat, directeur associé
et co-fondateur de I'Agence Phare, docteur
en sciences politiques.

»Paulin Barcat, charge d'études, urbaniste
et politiste au sein de 'Agence Phare

Le numérique, parce qu'il permet le développement de nouvelles facons de communiquer,
une optimisation et une mise en relation facilitée des acteurs ou encore une meilleure
connaissance et capacité de pilotage, a profondément changé nos vies. Mais

ces technologies requiérent des ressources et de I'énergie pour étre fabriquées

et utilisées. Que ce soit pour nos équipements personnels ou pour les infrastructures

de réseau et de stockage qui traitent nos données. Tous ces aspects ont un impact
environnemental non négligeable.

Ce retour d’expérience s’appuiera sur I'’enquéte annuelle “Pour un numérique
soutenable” de I’Arcep et les travaux menés par ’ADEME et I'’Arcep permettant
de mesurer les réalités de I'’empreinte environnementale du numérique en France
et d'identifier des leviers d’actions en se projetant a 2030 et 2050.

Venez découvrir les enseignements a tirer a I’échelle de notre territoire !

»Julia Meyer, ingénieure numeérique, au sein »Marion Panfili, cheffe de I'Unité analyse

de la Direction Economie Circulaire de TADEME, économique et intelligence numeérique au sein

» Anne-Laure Durand, cheffe de I'unité de la Direction économie, marcheés et numérique
Observatoire des marchés, en charge de I'enquéte  de 'ARCEP, IAutorite de regulation

annuelle « Pour un numérique soutenable » pour des communications €lectroniques.

'ARCEP,
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COMMENT SE SAISIR DES OUTILS LIBRES
NO-CODE - ET DU TABLEUR GRIST -
POUR REUSSIR SON PROJET

DE TRANSFORMATION NUMERIQUE ?

‘B Communs et
souveraineté

Q Salon Chateau
Margaux
2éme étage

® 15h30-17h

Les outils no code se développent de plus en plus et permettent d'éviter le recours

au développement spécifique pour faciliter 'automatisation des process. Pour faire simple,
ils permettent d'autonomiser les équipes pour se saisir du plein potentiel du numérique,
économiser du temps sur les taches répétitives et gagner en efficacité. Evidemment,

ces outils peuvent étre développés dans des logiques propriétaires mais ils peuvent

aussi étre libres, permettant alors de garantir la souveraineté et la durabilité des process
développés au coeur des organisations.

Cette masterclass permettra de revenir sur les méthodes a utiliser sans se perdre
dans les immenses possibilités de ces logiciels, en développant les compétences
des équipes, en partageant les savoir-faire entre organisations et en impliquant
chacun et chacune dans cette nouvelle transformation des moyens de production.

AVEC

»Pierre Deleforge, cofondateur de “au carré”, »Caroline Zorn, vice-présidente
organisme de formation et agence no code de 'Euromeétropole de Strasbourg en charge
inclusive du numeérique et de l'innovation

»Anais Concepcion, vice-présidente en charge »Vincent Viers, développeur au sein

des produits du programme Données et territoires

»Dmitry Sagalovskiy, CEO de la solution libre »Ariane Rose, chargée de mission au sein
Grist Labs de 'ANCT.

CREER UN DISPOSITIF D'INTERVENTION
SUR LA SOBRIETE NUMERIQUE,
POUR LE GRAND PUBLIC

‘B Ecologie et
soutenabilité

Q Salon Chéateau
Latour
2eme étage

® 15h30-17h

Le programme Alt-Impact, initiative portée par 'ADEME, le CNRS et I'INRIA, vise
a sensibiliser et a encourager des pratiques plus responsables en ce qui concerne la
sobriété numeérique et l'utilisation des technologies numériques aux fonctions essentielles.

Cet atelier vise a permettre la production d’'un kit d'intervention grand public
mobilisable par les médiateurs numériques dans leurs actions quotidiennes,

pour informer les publics qu’ils accompagnent. Il permettra par ailleurs de prototyper
un modeéle de formation continue pour les médiateurs numériques.

ANIME PAR

»Margot Sarret, designer pédagogique au sein
de Futur Composé, la filiale de Fréquence écoles,
»Meélusine Blondel, cheffe de projet formation
au sein de la Mednum,

»Lydie Bousseau, chargée de formation Sobriété
numeérique pour 'Ademe,

»Christelle Gilabert, journaliste et membre
active du collectif technocritique “Le Mouton
Numeérique”.
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ET SI ON SE PREPARAIT A RENDRE L'IA
INCLUSIVE AU TRAVAIL ?

‘W Ethique et
émancipation

Q Salon Chéteau
Haut-Brion
2éme étage

® 15h30-17h

Cet atelier propose de s'appuyer sur I'Al Game congu et développé par I'institut
syndical européen et Pantopicon, studio de prospective et de design, pour se préparer

collectivement a rendre I'lA inclusive au travail.

Il s’agira d’identifier des risques et opportunités liées au déploiement de systémes
d’intelligence artificielle dans les environnements de travail, mais aussi de relever
des défis qui peuvent se poser du point de vue des conditions de travail,

des compétences, de la conduite de projet et de la gouvernance des organisations.
Cet atelier sera I'occasion de découvrir différents visages d’une technologie

sans visage.

ANIME PAR

»Vincent Mandinaud, Sociologue et Chef de
projet Agence Nationale pour 'Amélioration
des Conditions de Travail.

S5 SOLUTIONS INNOVANTES A BASE D'IA
POUR GERER LES CRISES ET LES RISQUES

:mp Ecologie et
soutenabilité

Q@ Amphithéatre
Jean Touton
RDC

@® 16n30-17h30

& IGN
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L'intelligence artificielle (I1A) @merge comme une solution prometteuse pour la gestion
des crises et des risques naturels dont I'occurrence augmente avec le réchauffement

climatique.

5 présentations de haut-vol permettront de montrer comment concrétement
il est possible de relever les nombreux défis techniques au service de I'intérét général.

AVEC

» | a diffusion d'une culture de lI'innovation

a tous les niveaux de I'lGN, par Raphaéle Héno,
ingénieure, experte en photogrammeétrie,

> a plateforme Géo 17 de services

et de données géolocalisées de Charente-
Maritime, par Emmanuel Jobin, chargé

de missions “Référentiel des Données SIG” au sein
de la Direction des Systéeme d'Information

et du Numeérique du Département

de la Charente-Maritime,

» e dispositif Datalliance lancé par I'lGN
par Valentine Bruyerre, responsable
de la stratégie Datalliance,

» | es solutions proposées par I-sea autour

de la cartographie environnementale par Benoit
Beguet, responsable scientifique, expert machine
learning pour les applications spatiales,

»es solutions proposées par Kayrros, par Simon
Lamy, vice-président secteur public, en charge
du développement de solutions reposant

sur l'imagerie satellite

JEUDI 19 OCTOBRE APRES-MIDI

Organiser des événements dédiés aux cultures numeériques et scientifiques aupres
du grand public, on est tous d'accord pour dire que c’est une bonne idée pour envisager
d'avoir de lI'impact sur les familles... Mais dans la réalité, la mobilisation s'avére toujours

relativement compliquée.

Comment réussir a toucher sa (ses) cible(s), et a faire d'un événement un véritable
moment d’'apprentissage tout en faisant venir un maximum de public (le fameux alliage

quantitatif / qualitatif) ?

Les responsables de trois événements s’adressant avec succés au grand public
partageront leurs réussites, difficultés, échecs et astuces pour concevoir, promouvoir,
animer et pérenniser des rencontres destinées aux familles.

»Julien Chassigneux, directeur adjoint

de l'association Fréquence écoles et coordinateur
général de I'événement Super Demain, a Lyon.

»Francois Millet, co-créateur du Turfu Festival

en Normandie et directeur des programmes
science et société au Doéme de Caen.

»Willy Lafran, créateur de jeux vidéo sérieux
et organisateur des Rencontres de I'Esprit
Critique, a Toulouse.

Pour accompagner le changement et encourager des pratiques numérigues soucieuses
de leurs impacts environnementaux et sociaux, une compréhension des enjeux

et des leviers d'action est un prérequis.

De I'approche terrain a la gamification, en passant par la formation, cette rencontre
permettra de découvrir un panorama des formats de sensibilisation d’habitants et
d’agents menés par des collectivités engagées, qui partagent leurs réussites

et confronteront leurs expériences en toute transparence !

»Djelali Hedjerassi, directeur du numérique
et des systemes d'information, de la Ville
et de 'Eurométropole de Strasbourg

»Bela Loto Hiffler, fondatrice et présidente
de Point de M.IL.R, Maison de I'Informatique
plus Responsable, a Paris,

»Thibaut Menanteau, chargé au Numérique
Responsable de Nantes Métropole,

»Sophie Provost, Présidente de I'INR et cheffe
de projet Numeérigue Responsable au sein
de la ville de Rennes et de Rennes Métropole,

»Marie-Eve Tayot, chargée de mission
Transformation et Numeérique Responsable,
au sein de la Région Nouvelle Aquitaine,
»Jéréme Valais, chef de projet numérique
a la Ville et a 'agglomération de La Rochelle.
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La Plateforme de I'inclusion est un groupement d'intérét public (GIP) né en avril 2022

et dont l'objet est de développer de nouveaux services publics pour faciliter la vie

des personnes en insertion et de celles et ceux qui les accompagnent.

Membres de la communauté beta.gouv.fr, 'équipe travaille selon le manifeste des startup
d’état et développe des services numériques gratuits, développés par des agents publics.

Avec ce retour d’expérience, le GIP reviendra sur un cas de collaboration réussie autour
de flux de données et expliquera comment la mise en place d’'un flux de données

de contact entre la CAF et les départements a permis de réduire les délais de prise

de rendez-vous pour les bénéficiaires du RSA.

»Claire Casubolo, chargée de partenariats
pour data.insertion,

»Amaury Dubot, chargé de déploiement
pour beta.gouv.fr.

Les communs numeériques, ressources partagées, oscillent entre deux visions. D'une part,
ilsincarnent I'idéal d’'un “village global” ou l'information circule librement.

D’autre part, ils sont percus comme un levier d'indépendance numérique, permettant

a des communautés ou nations de se libérer de 'hégémonie des géants technologiques.

Cette rencontre vous permettra de revenir sur les conclusions de I'ouvrage paru en
2023, Géopolitique du numérique - L'impérialisme a pas de géants.

»Ophélie Coelho, chercheuse indépendante,
spécialiste de la géopolitique du numérique.
Elle est membre du conseil scientifique

de I'Observatoire de I'éthique publique

et de I'lnstitut Rousseau. Ses travaux abordent
les enjeux relatifs a la géopolitique

des infrastructures et des technologies
numeériques. A ce titre, elle étudie

les phénomenes de dépendances techniques,
industrielles, et leurs conséquences. Un pied
dans le recherche, un autre sur le terrain, elle est
professionnelle dans le secteur du numeérique
depuis 2009.
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En 2022, les organisations francaises ont subi 385 000 attaques réussies. Face a cette
menace, mobiliser toutes les forces disponibles ne suffit plus. Entre le déficit chronique
d'expertise, d'investissement et de formation, 'ensemble des forces ne semble pas étre
en mesure de faire face a une menace industrialisée et structurée.

Comment, dans ce contexte, agir pour sa propre défense et réussir a affaiblir
I'adversaire ? Une réponse coordonnée est possible, mais suppose une mobilisation
a la hauteur des enjeux et un engagement soutenu. Le modéle du Campus cyber
Nouvelle-Aquitaine, dans un format d’engagement original, mobilise la filiere toute
entiére dans la production de communs visant a renverser le rapport de force.

»Guy Flament, directeur du Campus Régional
de Cybersécurité et de Confiance Numérique
de Nouvelle-Aquitaine.

FAIRE DU NUMERIQUE UNE OPPORTUNITE
DE REPENSER COLLECTIVEMENT LE TRAVAIL,
C’EST POSSIBLE!

:mp Ethique et
émancipation

Q@ Salon Gabriel 1
RDC

@© 17n15-18h45

Depuis la crise de la Covid-19, la transformation numérique est devenue un passage obligé
pour nombre d'organisations. Pourtant, elle n'a rien d'anodin.

Perte d’expertise due a une mauvaise maitrise des outils déployés, réorganisation non
anticipée des services, redéfinition des missions et des réles de chacune et chacun,
réagencement des relations sociales... Comment ne pas subir sa transformation

et faire du numérique une opportunité de repenser collectivement son organisation ?

AVEC

»Lamia Allal, cheffe de projet national a 'Agence
nationale de lutte contre l'illettrisme,

»Gwendoline Conan, chargée

de développement territorial au Mouvement
associatif breton,

»Jean-Marc Briand, chargé de mission
informatique a I'Union Bretonne pour 'Animation
des Pays Ruraux,

»Christophe Teissier, responsable de projet a
Astrées, I'association engagée pour faciliter et
animer le dialogue en entreprise dans un monde
du travail en mutation,

»Patrick Levy-Waitz, président de la Fondation
Travailler Autrement.
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QUE FAUT-IL (VRAIMENT) COMPRENDRE
DES RISQUES ET OPPORTUNITES
DE LA NUMERISATION DE LA SANTE ?

‘W Ethique et
émancipation

Salle des
commissions
ler étage

@® 17n15-18h45

L'essor des technologies numériques dans le secteur de la santé est tout aussi bien porteur
d'espoir que de craintes. Les directions prises en termes de développement numérique,
d'acces, d'éthique, de gestion des données, de financements ne sont désormais plus

le seul apanage des gouvernements, mais également de certains industriels aux moyens

financiers colossaux.

Cette masterclass vous permettra d’acquérir une culture a 360° des risques, espoirs
et opportunités portées par les technologies numériques en santé afin de vous aider
a vous positionner en sentinelle ou en passeur selon le besoin de protéger

ou d’autonomiser vos publics.

AVEC

»Caroline Guillot, directrice citoyenne du Health
Data Hub,

»Guillaume de Durat, membre de la cellule
éthique du Numeérique en Santé, chargé de Cours
en droit de la Santé, président de l'université d'été
des déserts médicaux,

»Brigitte Séroussi, est professeure d'informatique
biomédicale a Sorbonne Université et également
en charge de I'éthique du numérique, a la
Délégation ministérielle au Numeérique en santé,
»Manon Molins, responsable de la plateforme
numeérique participative MoiPatient, fondée

par I'association Renaloo.

DECOUVRIR LES LIENS ENTRE MEDIATION
LINGUISTIQUE ET NUMERIQUE

:Bp Médiation et
compétences
numeériques

Q@ Salon Tourny
2éme étage

@® 17h15-18h45
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Pour de nombreux publics, il est difficile de se saisir du champ lexical du numeérique, en
raison d'une maitrise débutante du francais, alors que la bonne compréhension des outils
numeériques reste essentielle dans leur projet d'insertion sociale et professionnelle.

Cet atelier vous permettra de découvrir le lien entre médiation linguistique et
numérique et tester de nouveaux outils pour intégrer pleinement cet enjeu a vos

médiations.

ANIME PAR

»Guillaume Lahoz, responsable innovation et
développement du Réseau National Pimms
Médiation. En tant que formateur aupres de
médiateurs et aidants professionnels, il S'attache
a rapprocher les sphéres de la médiation
numeérique, de la médiation sociale et du travail
social,

»Stéphane Gardé, consultant-formateur en
inclusion numeérique a La COOP NUM

Engagé depuis presque vingt ans dans la
médiation numeérique, son regard de philosophe
et son intérét pour les pédagogies actives lui

ont permis pendant quinze ans d'accompagner
des publics en situation d'illettrisme et
d'analphabétisme,

»Domitille Pestre, co-fondatrice de I'association
fable-Lab qui crée des médiations nouvelles vers
la lecture, I'écriture et l'accés aux droits, via des
expérimentations qui utilisent le numeérique, la
fabrication numeérique et le design social.

MASTERCLASS

JEUDI 19 OCTOBRE APRES-MIDI

CONSTRUISONS ENSEMBLE L'AVENIR _
DE LA BASE DU NUMERIQUE D'INTERET
GENERAL

‘B Médiation et
compétences
numeériques

Q@ Salon Beaujon
2éme étage

® 17h15-18h45

590 fiches, 115 bases...depuis plus d’'un an, plusieurs centaines d'utilisateurs et utilisatrices
contribuent a l'alimentation de La Base, afin de réunir pour la premiére fois au niveau
national des ressources produites par et pour le secteur du numérique d'intérét général.

Lors de cet atelier, venez affiner avec I’'équipe produit les contenus que vous souhaitez
voir ou publier sur La Base, témoigner de vos usages et besoins de cette plateforme

et partager vos idées d'évolutions ! Il se pourrait que vous y découvriez aussi

en avant-premiére la deuxiéme version de La Base...

ANIME PAR

»Thibault Rouveyrol, Product Manager du Pole

Inclusion Numeérique de I'ANCT,

»Sylvain Aubry, Designer du Pdle Inclusion
Numeérique de 'ANCT

DONNEES SENSIBLES MAIS NECESSAIRES,
COMMENT OUVRIR ET MOBILISER CERTAINES
DONNEES QUI “GRATTENT” ?

‘B Ethique et
émancipation

Q@ Salon Chateau-
Margaux
2éme étage

© 17h15-18h45

i’\ OpenData
France

Aménager le territoire, 'adapter au changement climatique ou encore piloter la transition
écologique suppose d'établir des diagnostics et portraits précis des territoires. Certaines
données ne sont pas encore ouvertes alors qu'elles le devraient.

Ou sont ces données ? Quels leviers et outils pour faciliter I'accés a des données
d’intérét général ? Découvrez les conseils et les expériences d’expertes et d’experts

de ce sujet.

AVEC

»Paul Grignon, chef de projet Data/IA au sein
du Green Data For Health, au Ministere

de la Transition écologique et de la Cohésion
des territoires,

»Frangois Lacombe, consultant infrastructures
chez Datactivist, ingénieur et spécialiste

des infrastructures d'utilité publique,

»Florent Martin, chef de bureau Innovation
DATA/IA au sein de I'Ecolab, au Ministére

de la Transition écologique et de la Cohésion
des territoires,

»Sylvia Fredriksson, enseignante chercheuse
au sein de I'Orléans School of Art and Design.
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COMMENT PRENDRE EN MAIN GRIST,
LA SOLUTION NO-CODE QUI CHANGE
LE TRAVAIL?

‘B Ethique et
émancipation

Salon Chateau
Haut-Brion
2éeme étage

® 17h15-18h45

Grist est a la fois un tableur et une base de données, une solution opensource, qui
fonctionne en ligne et qui permet de collaborer activement sur un jeu de données.

Cet outil puissant, qui s'utilise sans étre programmeur - un outil no-code - permet de
gagner du temps dans le suivi de vos missions, aide les travaux de saisie et permet
I'automatisation, favorise la collaboration autour de tableaux de données, permet

de générer des visualisations de données. Bref, c’est un outil qui peut certainement
changer la donne dans votre pratique professionnelle.

Cet atelier incontournable permettra de découvrir la solution américaine GRIST,
de la prendre en main et d’échanger avec son fondateur. Venez avec vos ordinateurs !

Attention, cet atelier sera mené en anglais, sans traduction.

ANIME PAR

»Anais Concepcion, vice-présidente en charge
des produits au sein de Grist Labs,

»Dmitry Sagalovskiy, co-fondateur de Grist Labs.

REGLER LES PROBLEMES
DES COMMUNS EN COMMUN

:Bp Communs et
souveraineté

Q Salon Chéteau
Latour
2éme étage

® 17h15-18h45

& DINUM

54

Développer des communs numériques n'est pas de tout repos, et les difficultés
rencontrées lors du développement de communautés ou dans votre développement
de services peuvent étre nombreuses.

Les spécialistes en France de la création et de la structuration de communs ont décidé
de s'allier pour créer un atelier de résolution de problemes interactifs. L'objectif ? Fabriquer
une FAQ complete et publiée aprés NEC23.

Venez comme vous étes, résoudre en commun, votre probléme de commun !

ANIME PAR

»Nicolas Berthelot, responsable de la Fabrique
des géocommuns de I'IGN,

»Mathilde Bras, responsable stratégie

et innovation au sein de Numéricité, coach

de projets data,

»Virgile Deville, coach produit pour I'Accélérateur
d'Initiatives Citoyennes au sein de la DINUM,
»Judith Lenglet, coach d'équipe pour
I'Accélérateur d'Initiatives Citoyennes au sein

de la DINUM.

»Benjamin Jean, président et fondateur

du cabinet de conseil spécialiste des modeéles
ouverts Inno3,

»Bastien Guerry, référent logiciel libre au sein
de la Direction Interministérielle du Numeérique
»Alexis Kauffmann, chef de projet logiciel libre
et ressources éducatives libres, au Ministére de
I'education Nationale et fondateur de Framasoft.

JEUDI 19 OCTOBRE APRES-MIDI

7 SOLUTIONS INNOVANTES POUR DEVELOPPER
(AUTF,!EMENT) LES COMPETENCES
NUMERIQUES DE LA JEUNESSE

:Bp Médiation et
compétences
numériques

Q@ Amphithéatre
Jean Touton
RDC

@® 17h45-18h45

S'entendre sur I'importance du développement des compétences numériques

des jeunes, c’est bien, mais disposer de ressources et d'outils pour s'y mettre au quotidien,
c'est mieux. Ce pitch sera I'occasion de présenter et expliciter les tenants et aboutissants
de projets inspirant pour favoriser la montée en compétences des publics jeunes,

de I'école a I'université, en s'appuyant sur des initiatives individuelles et des projets issus
de la démarche Numeérique inclusif Numérique éducatif de la Banque des territoires.

AVEC

»|es projets de la Fondation Blaise Pascal, pour
soutenir la diffusion de la culture informatique
a destination des enfants par Pétru Mironescu,
délégué général

» e photo-blabla, un outil de sensibilisation et
d'échanges pour favoriser I'analyse critique des
usages médiatico-numeériques des jeunes, par
Vincent Bernard, coordinateur de Bornybuzz

»|a création de tournois d'e-sport, de la phase

de montage des ordinateurs a la création d'un
espace de gaming avec Jaouad Merimi, président
de l'association Sport Century.

> es projets congus et déployés par Animafac
pour rendre le numeérique plus accessible aux
étudiants et étudiantes, par Anne-Laure Michel,
cheffe de projet numérique

»Un jeu de plateau pour comprendre le
fonctionnement et les bons usages des médias
sociaux, par Romain Dubreuil, directeur du
Bureau Information Jeunesse de I'Orne

»|'organisation de défis écologiques pour une
meilleure compréhension du lien entre 'humain
et la nature, avec Ma Petite Planéte par Emily
Baharudin, responsable des relations avec les
collectivités territoriales

» e projet Cre@L@bo du college Pagnol, un vrai
laboratoire d'innovation pour favoriser I'acces au
numeérique éducatif par Nicolas Guichard, chargé
de mission développement numeérique, au sein
du Conseil Départemental de la Drome

ChatGPT, peux-tu m'écrire un e-mail pour les impodts ? Les |IA génératives de textes
et d'images s'immiscent dans nos vies professionnelles et personnelles. Exercice
de son métier, accompagnement des usagers dans leurs démarches quotidiennes,
quels sont leurs impacts sur le travail des médiateurs numériques ?

Cette rencontre sera l'occasion de revenir sur des situations vécues, d’appréhender
les enjeux inhérents a ces nouveaux outils et d’envisager des moyens de s'y préparer.

»Justine Burkey, responsable d'espace
de médiation numérique au sein de La Fruitiere
numeérique a Lourmarin,

»Louis Magnes, responsable du plaidoyer

au Conseil national du numeérique. Il co-pilote

a ce titre Itinéraires numériques, une démarche
exploratoire de débats ouverts autour des impacts
du numeérique sur notre quotidien.
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Foyer
Garonne 2
RDC

(©® 18h-18h45

DINUM

‘B Médiation et

compétences
numériques

Salon Doré
ler étage

(©® 18h-18h45

JEUDI 19 OCTOBRE APRES-MIDI

SE SAISIR DES OUTILS NUMERIQUES
POUR EN FINIR AVEC LA PAPERASSE

80 % des échanges entre les usagers et les administrations sont encore sous formes
papiers, PDF, mail, courrier... Dématérialiser et simplifier sous la forme de démarches

en ligne est facilité par “démarches-simplifiées” qui permet non seulement une
dématérialisation d'une trés grande majorité de démarches tout en simplifiant les
demandes grace aux données mises a disposition des administrations, mais qui permet
aussi le traitement de bout en bout des demandes, en se passant d'outils d'instruction
spécifiques.

Comment alors déployer de la dématérialisation au sein des collectivités de maniére
simple et efficace grace a cet outil ? Quelle méthode pour y arriver ? Quels retours
pour les services et les usagers ? Comment déployer et industrialiser avec I'offre

de I'’Adullact ?

AVEC

»Pascal Kuczynski, délégué général de I'Adullact,
I'association qui promeut, développe et maintient
un patrimoine de logiciels libres utiles

aux missions de service public,

»Pascal Blanchard, directeur

des systéemes d'information chez Cormmunauté
d'agglomération du Libournais

»Philippe Vrignhaud, chef du péle “relations
usagers-agents” a la Direction Interministérielle
du Numeérigue,

»Clément Lavabre, chef de projet au sein

de la Direction des Systémes d'Information

de la ville de Limoges

NO FUTURE OU NOS FUTURS ?
UTILISER LE DESIGN FICTION POUR
DEVELOPPER DES PROJETS DIFFERENTS

Qu'est-ce qu'une action publique automatisée a coup d'lA ? Qu'est-ce que gérer

un territoire a +4° ? Qu'est-ce qu'un retour a des productions industrielles locales ?

Des acteurs publics se questionnent sur I'impact de ces tendances et les transformations
sur leurs manieres de faire des politiques publiques. lls font appel au design fiction pour
explorer et mettre en débats des futurs possibles pour mieux préparer leurs actions
d'aujourd’hui.

Cette intervention reviendra sur de tels projets et montrera ce que peut et ne peut pas
le design fiction en détaillant les méthodes utilisées, les résultats obtenus
et leurs impacts sur I'action publique.

AVEC

»Estelle Hary, est designer et chercheure. Elle

a co-fondé avec Bastien Kerspern et Léa Lippera
le studio Design Friction et a travaillé au sein

du LINC, le Laboratoire d'Innovation Numérique
de la CNIL.

:Bp Médiation et
compétences
numériques

Q@ Salon Bleu
ler étage

- (© 18h-18h45
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PLUS D'UN AN APRES LE DEBUT

DE PIX TERRITOIRES :

QUE NOUS DISENT LES CHIFFRES

ET QU'EN DISENT LES COLLECTIVITES ?

Aujourd’hui, prés de 90 collectivités territoriales se sont lancées dans 'aventure Pix
Territoires avec un but commun : accompagner la montée en compétences numériques
de leurs agents. Véritable offre clé en main dédiée aux collectivités, chacune a pu mobiliser
les outils Pix d'une fagon différente et personnalisée pour atteindre ses objectifs : mesurer
la maturité numeérique des agents, les accompagner dans I'acquisition de compétences
numeériques propres a leur métiers ou encore les sensibiliser a de grands enjeux du
numeérique.

Aprés plus d'un an de déploiement, nous vous proposons de dresser un premier bilan.
Que nous disent les résultats des tests Pix sur la maturité numérique des agents
territoriaux ? Comment Pix Territoires est concrétement mobilisé dans le cadre

des démarches de transformation numérique des collectivités ?

AVEC

»Déborah Dobaire, responsable du secteur
collectivités territoriales et médiation
numeérique au sein de la direction Partenariats,
développement et juridique de Pix.

»Romain Ferrand, chargé de partenariats
et de développement au sein de la direction
Partenariats, développement et juridique de Pix.

57



RDC

58

VENDREDI
20 OCTOBRE

MATIN

Amphithéatre Salon
Jean Touton Gabriel

6 expériences
concretes autour
de la mesure de
9h30 — 'empreinte carbone

du numérique Data literacy,

comment agir pour
pour changer
la donne en France ?

P.60

Outiller les acteurs
de la médiation
numérique : 8
lauréats de I'appel
— a projet reviennent
sur leurs réussites et
complications

P.67

Faire (enfin) du jeu
vidéo un véritable
levier de 'action
publique

— 7 initiatives
surprenantes (voire
exemplaires) gérées

12h — par de_s conseillers
numeériques sur les
territoires

P.76

12h30 —

Salon
Gabriel 2

Foyer
Garonne 2

Foyer

Garonne 3 Garonne 3

Economiser
des dizaines d’heures
par mois, grace aux
“no-code ops”

Tester un modele
d'intervention pour
l'accessibilité
des personnes
en situation
de handicap

>

2ME ETAGE

~

y

1R ETAGE

Salon
Chateau Margaux

Comment formaliser
et conduire un plan
d'actions numériques
responsable,

a |'échelle de son
territoire ?

1h —

1Mh30 —

12h —

12h30 —

Salle
des commissions

Comment garantir
les droits des enfants,
deés la conception
des services
numeériques ?

IA au travail :
comment mettre
(aussi) la technologie
au service des
travailleurs ?

12h30 —

Salon Chateau
Lafite Rothschild

Construire
la cartographie
des métiers et
des compétences
de l'inclusion
numérique

Définissons
collectivement
les ambitions
de la mesure
d'impact des projets
d'accompagnement
des hubs

Salon
Tourny

Réinventons
ensemble un (autre)
réseau social pour
préserver notre
attention

Prendre en compte
les émotions dans
les dispositifs
de médiation
numeérique

Salon
Haut-Brion

Formaliser
les précautions
a prendre pour
les patients face
au développement
numérique.

Avec le Défenseur
des droits, rédiger
un guide
des médiateurs
numeériques pour
une dématérialisation
inclusive

Salon
Beaujon

Open Lab : découvrir
et améliorer le service
macarte pour en
faciliter la médiation

Construire
'observatoire
des compétences
numeériques
avec Pix

Salon Doré

Salon Bleu
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6 EXPERIENCES CONCRETES AUTOUR
DE LA MESURE DE L'EMPREINTE CARBONE
DU NUMERIQUE

‘B Ecologie et

Q Amphithéatre

soutenabilité

Jean Touton
RDC

® 9hn-10n

[ 23
@ Bordeaux

Métropole

Découvrez, a travers les pitchs d’experts, comment la mesure de 'empreinte carbone
accompagne et soutient la construction d'une stratégie numérique responsable ainsi

gue son pilotage. Ensemble, identifions des leviers d’action efficaces, rendons visibles

nos progres. Nous sommes convaincus que grace a cette démarche proactive, nous
pouvons non seulement réduire notre empreinte environnementale, mais aussi contribuer
activement a la transition vers un avenir numérique plus durable et responsable.

AVEC

»|a démarche CarbonScore, pour engager

ses collaborateurs dans la réduction de leur
empreinte numérique par Jean-Christophe
Bories, CEO et cofondateur,

»'entreprise Easyvirt, spécialisée dans l'efficience
informatique des serveurs physiques

et virtuels par Martin Dargent, CEO et fondateur,

»Greenspector, une solution de mesure

et d'analyse pour diminuer lI'impact
environnemental des applications mobiles
et web par Thierry Leboucq, président,

» | es services de Aguaro, une entreprise

a mission entierement dédiée a la transition
écologique des services numeériques par Matthieu
Poulard, co-fondateur,

» | es projets de I'Institut du Numeérique
Responsable (INR) par Sophie Provost, présidente,
» | 'expérience de Bordeaux Métropole, par Léa
Rolland, cheffe de projet usages et numérique
responsable.

DATA LITERACY, COMMENT AGIR POUR
CHANGER LA DONNE EN FRANCE ?

p Médiation et

Q Salon Gabriel 1

compétences
numeériques

RDC

® 9h-10n30

i'\ OpenData

60

France

Dans un contexte de datafication de la société, la data literacy (maitrise des données) est
percue comme LA compétence-clé du XXle siecle, pour permettre aux individus en leurs
qualités de citoyens et de professionnels de faire face aux défis de la société numérique.
Pourtant cette compétence reste encore peu répandue dans les organisations et parmi
la population. En dépit des nombreux projets et initiatives pour tenter de répondre a cet
enjeu, la data literacy ne prend pas ! Lors de cette Masterclass, nous aborderons les défis
de la data literacy et mettrons en lumiére ses perspectives futures.

AVEC

»Sarah Medjek, cheffe de projet au sein
d'OpenDataFrance, ancienne copilote
du programme Self Data, de la Fing,

»Pauline Gourlet, chercheuse au Médialab
de SciencesPo, fondatrice du collectif de designers
'Atelier de Chercheurs, enseignante en design,

»Christophe Doré, chargé Qle projet au sein
de I'association Frégquence Ecoles,

»Julie Teissedre, responsable de I'équipe Pix+
au sein de la direction des Contenus
pédagogiques et de I'enseignement scolaire
de Pix,

»Francoise Tort, maitre de conférences en
informatique et chercheuse en didactique a 'ENS
Paris-Saclay, et conceptrice de contenus pour Pix,

»Philippe Ajuelos, administrateur ministériel

des données, des algorithmes et des codes
sources au sein de la direction de I'éducation
numérique du ministére de I'Education Nationale.

VENDREDI 20 OCTOBRE MATIN

Rotterdam, Amsterdam, Barcelone, Gand, Bruxelles, Bordeaux... Un passage en revue

des travaux en cours : plaider pour le réle des villes dans la lutte contre les fractures
numeérigques au niveau Européen, créer des bases de travail communes pour les études
sur la fracture digitale, pour définir la formation de nos formateurs numériques... Ce qui a
été fait, et ce qui nous attend pour les années a venir. Tout ce que vous avez toujours voulu
Savoir sur ce groupe sans jamais oser le demander !

»Faouzi Achbar, adjoint au numeérique,

aux affaires sociales et au sport de la ville

de Rotterdam, aux Pays-bas,

»Federica Bordelot, responsable de la transition
digitale au sein du réseau Eurocities,
»Alexander Scholtes, adjoint en charge

du numérique de ville d’/Amsterdam, aux Pays-
Bas,

»Céline Papin, vice-présidente aux affaires
internationales au sein de Bordeaux Métropole.

L'Incubateur des Territoires accompagne les petites collectivités a I'outillage numérique
des agents et élus grace a un dispositif sur-mesure - Accompaghement numérique

sur mesure - financé par 'ANCT. Cet accompagnement s'adapte aux enjeux spécifiques
des territoires, constituant un véritable outil d'aide a la décision qui soutient les collectivités
dans I'évolution des usages numériques du quotidien.

Venez découvrir les expériences menées sur le terrain.

»Sirine Chater, chargée de déploiement au sein
de I'lncubateur des Territoires, coordinatrice
de 'accompagnement sur-mesure,

»Alois Gaborit, coach en transition numeérique
dans le cadre du dispositif accompagnement
sur-mesure porté par I'lncubateur des Territoires,
»Christophe Le Bivic, chef de projet services
numeériques chez Gironde Numeérique,

»Sylvain Bouchard, chef de projet web et data
a la Turbine, a Grenoble.
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Puisque nos moyens ne sont pas illimités, nous devons savoir ou mettre I'énergie pour
maximiser notre impact. Les inégalités numériques sont omniprésentes et en constante
évolution : comprenons-les pour mieux les combattre. A travers I'exploration de bonnes
pratiques, mais aussi des contraintes de la “vraie vie”, des villes de plusieurs pays partagent
leurs motivations pour créer un observatoire des inégalités digitales. Nous découvrirons
leurs premiers résultats, la facon dont elles les ont obtenus, ainsi que les erreurs a éviter.
Elles nous diront aussi comment créer des communs sur ce sujet crucial.

»Michael Donaldson, commmissaire a I'innovation
urbaine a Barcelone, en Espagne,

»Delphine Jamet, conseillere métropolitaine,
déléguée au numérique de Bordeaux Métropole,

»Fabian Maingain, échevin des affaires
économiques, de I'emploi, de la smart city et de
la simplification administrative de Bruxelles, en
Belgique,

»Animé par Alice See, consultante en
communication stratégique et financiere.

ECONOMISER DES DIZAINES D'HEURES
PAR MOIS, GRACE AUX “NO-CODE OPS”

‘B Médiation et
compétences
numeériques

Q Foyer
Garonne 3
RDC

® o9n-10n30
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Au quotidien, 'omniprésence des outils numériques occasionne une grosse charge
mentale et de taches chronophages, répétitives et a faible valeur ajoutée.

Une approche nouvelle existe pour réduire ces frictions : les “no-code ops” ! Il s'agit
de créer soi-méme, grace aux outils no-code, ses propres solutions numériques
personnalisées (en automatisant des tdches notamment, mais pas que).

Cet atelier vous propose de découvrir autour d’un cas concret - la gestion d’un centre
de formation -des outils tels que Notion, Airtable ou Zapier, faciles a prendre en main
et qui ne nécessitent pas de compétences techniques. Il s’ensuivra d'un temps

de questions / réponses pour vous conseiller concrétement sur I'outil le plus adapté
a vos besoins !

ANIME PAR

»Erwan Kezzar, co-fondateur
de contournement.io

»Louise Briand, développeuse no-code
et formatrice au sein de contournement.io
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COMMENT GARANTIR LES DROITS
DES ENFANTS, DES LA CONCEPTION
DES SERVICES NUMERIQUES ?

‘W Ethique et

émancipation

Q Salle des
Commissions
1¢r étage

® 9h-10n30

Les technologies numériques faisant désormais partie intégrante de la vie quotidienne
des enfants, le Comité des droits de I'enfant des Nations Unies a officiellement publié
sa 25eme observation générale sur les droits de I'enfant a I'environnement numérique.
Ce traité international a été adopté par I'Assemblée générale des Nations unies en 1989.

Cette masterclass permettra de découvrir les (incroyables) travaux de I'équipe

de Sonia Livingstone, qui a élaboré un guide pratique et une boite a outils,

en impliquant des entrepreneurs, des praticiens, des experts comme des enfants,
pour aider celles et ceux qui développent des services numériques a intégrer les droits
de I'enfant by design.

AVEC

»Sonia Livingstone, chercheuse spécialiste
de la parentalité numeérique et de la sécurite
des enfants sur internet.

»Henri Verdier, ambassadeur pour le Numérique,
ancien directeur d'Etalab, chargé de l'ouverture
des données publiques et ex-directeur
interministériel du numeérique du gouvernement
Francais.

REINVENTONS ENSEMBLE UN (AUTRE) RESEAU
SOCIAL POUR PRESERVER NOTRE ATTENTION

‘W Ethique et
émancipation

Q@ Salon Tourny
2¢me gtage

® 9h-10n30

& CNNum

Nous y passons du temps, de plus en plus de temps. Les réseaux sociaux, s'ils constituent
des supports de mémoires inédits, véhiculent des dangers pour la santé psychique
ou mentale et pour les relations sociales et collectives.

Pour mieux nous protéger et modifier nos comportements, décortiquons ensemble
les mécanismes déployés pour capter nos attentions et imaginons ensemble
un réseau social responsable et durable !

ANIME PAR

»Aurélie Baton, UX designer et membre

du collectif Designers Ethiques,

»Joséphine Hurstel, responsable des études
au Conseil national du numeérique,

»Karl Pineau, directeur du Media Design lab
de L'Ecole de Design Nantes-Atlantiques

et membre du collectif Les Designers Ethiques.
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OPEN LAB : DECOUVRIR ET AMELIORER
LE SERVICE MACARTE POUR EN FACILITER
LA MEDIATION

‘B Données
et territoires

Q Salon Beaujon
ler étage

® o9h-10n30

& /GN

64

En rendant intelligibles des phénomeénes peu visibles ou en traduisant une information
dans un format facilement appréhendable, la carte est un terrain d'entente

et de dialogue entre parties prenantes et avec les citoyens. Afin d'exploiter tout

son potentiel de médiation et d'aide a la décision, I'lGN propose des outils

de datavisualisation simples et accessibles comme le service Macarte, qui permet

de composer, publier et diffuser simplement des cartes sur vos enjeux.

Cet openlab permettra de découvrir ce service, de le prendre en main

et de le confronter a vos besoins comme aux pratiques de médiation. Cet atelier
est ouvert a toutes et tous : acteurs de la médiation numérique sur le territoire,
entrepreneurs publics ou privés, expertes ou experts de la cartographie, membres
d’équipes de startup d’Etat, venez exprimer vos besoins !

ANIME PAR

»Laurent Toustou, chef de service des données,
produits et usages a I'lGN,

»Philippe Marc, chargé de produit diffusion

et services numeériques a I'lGN,

»Jean-Marc Viglino, ingénieur, en charge

du développement du site macarte.ign.fr.

L'omniprésence de I'lA est inévitable. En tant que villes, nous devons étre lucides quant
a ses conséquences et a son potentiel.

Avec ce retex, Hubert Beroche nous présentera une revue mondiale sur le sujet

et entamera le dialogue avec plusieurs villes pour comprendre les impacts de I'l|A

sur les pouvoirs locaux, en mettant en avant les enjeux actuels, les tendances
émergentes et en offrant des perspectives pratiques sur cette technologie émergente
dans les collectivités locales. Un dialogue avec les villes de New York et Londres
permettra de confronter ces défis a I'’expérience de deux grandes villes.

»Theo Blackwell (ENG), directeur numériques
pour la ville de Londres,

»Hubert Beroche (FR), fondateur de Urban Al,
un think-tank qui fédére une communauté
»Mickaél Fitzpatrick (USA), directeur mondiale de PDG, chercheurs, acteurs publics
de la protection des données pour la ville de New dans le domaine de I'Intelligence Artificielle
York, Urbaine.

»Livia Schaeffer Nonose (ONU), Spécialiste

technologie et innovation, UN Habitat,
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Et si le RGPD (et le droit plus largement) n'était pas qu'une contrainte ? L'approche
des startup d’'Etat conduit a mettre en synergie plusieurs acteurs (dont les collectivités
territoriales!).

Ce retour d’expériences permettra de partager le quotidien de celles et ceux,
qui construisent et déploient des services numériques publics, et qui doivent faire
appliquer le droit comme vecteur de transparence et de confiance!

»Colin Maudry, ingénieur des données
et ambassadeur technique de La Plateforme
de I'inclusion, en charge du produit data.inclusion,

»Thomas Guillet, contributeur au sein
de beta.gouv en charge de mes-aides.org.

»Osiris Moukoko Priso, juriste au sein

de Numeéricité,

»Clara Dumont, responsable du produit Mon
suivi social,

»Vanessa Barbosa, chargée de projet numeérique
au sein du Grand Autunois Morvan

et intrapreneuse de Mon Suivi Social,

COMMENT FORMALISER ET CONDUIRE
UN PLAN D’ACTIONS NUMERIQUE
RESPONSABLE, A L’ECHELLE

DE SON TERRITOIRE ?

:Bp Ecologie et
soutenabilité

Q Salon Chateau
Margaux
2éeme étage

® 9h-10n30

Développer un plan d'actions qui permette le développement d'un numeérique
responsable est aujourd’hui nécessaire pour changer la donne en ce qui concerne les choix
d'équipement des collectivités, le déploiement de solutions numériques responsables,
I'ouverture des données et la nécessité de mettre en oeuvre des services accessibles

qui soutiennent les enjeux d'inclusion numérique.

Cette masterclass permettra de partager le regard d’élus et de chefs de projet

qui portent des projets concrets a I’échelle de leur territoire, de partager les écueils
rencontrés et les solutions développées pour inspirer celles et ceux qui souhaitent
a leur tour initier une feuille de route pour un numérique responsable.

AVEC

»Christophe Monnet et Anthony Angelot,
directeurs de projet a Erasme, laboratoire
d'innovation de la Métropole de Lyon

et débusqueurs de zombies numeériques,

»Caroline Zorn, vice-présidente

de 'Eurométropole de Strasbourg en charge
du numérique et de l'innovation,

»Louise Vialard, conseillere municipale

de Nantes, déléguée a l'e-citoyenneté,

au numeérique responsable et a I'Open data,

»Caroline Xu, en charge du lancement
et du pilotage de la mission “Numeérique

»Christophe Hugon, conseiller municipal responsable & territoires”,

a Marseille, en charge de la Transparence
et de I'Open Data,

»Animé par Soizic Pénicaud, spécialiste
des enjeux sociaux et politique du numeérique
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CONSTRUIRE LA CARTOGRAPHIE DES METIERS
ET DES COMPETENCES DE L'INCLUSION
NUMERIQUE

Venez contribuer a la cartographie du volet 1 de 'EDEC dédié a I'inclusion numérique
et échanger sur les enjeux et perspectives que vous observez dans le quotidien de votre
pratique professionnelle d'aidant ou de médiateur numérique !

compétences
numériques

Q Salon Chateau  Dans le cadre du volet 1de 'EDEC dédié a l'inclusion numérique porté par Uniformation,

Latour '’ANCT et la DGEFP meénent un travail de recensement des activités d'inclusion numérique
2eme étage des médiateurs et aidants numériques.

Lors de cet atelier, les participants seront invités a témoigner de leur(s) activité(s)

a travers un court questionnaire en ligne. Puis, une discussion-débat permettra
d’échanger sur des enjeux et perspectives clés des activités d’inclusion numérique
(professionnalisation de I'aidant numérique, clarification et évolution des pratiques
et des missions des aidants/des médiateurs numériques, ...).

ANIME PAR

»Philippe Archias, directeur du cabinet

de conseil Julhiet Sterwen, spécialiste du conseil
et de 'accompagnement des organisations pour
les aider a s'adapter aux mutations économiques,
numeériques et sociétales.

»Stéphane Gardé, consultant-formateur
en inclusion numeérique a la Coop Num,

FORMALISER LES PRECAUTIONS A PRENDRE
POUR LES PATIENTS FACE
AU DEVELOPPEMENT NUMERIQUE

Pour que les avancées, du type IA ou robotique, soient acceptables par les usagers, il
est essentiel de rendre intelligibles les processus en jeu... afin de permettre a chacun
et chacune de faire des choix éclairés et de rassurer quant a I'usage des technologies
émergentes dans le secteur de la santé, de son intimité, des données.

compétences
numeériques

Q@ Salon Chéateau

Haut Brion Cet atelier permettra de s’interroger sur les éléments a questionner en ce qui concerne

VENDREDI 20 OCTOBRE MATIN

OUTILLER LES ACTEURS DE LA MEDIATION
NUMERIQUE : 8 LAUREATS DE L'APPEL A
PROJET REVIENNENT SUR LEURS REUSSITES
ET COMPLICATIONS

‘B Médiation et
compétences
numeériques

Q@ Amphithéatre
Jean Touton
RDC

@© 10h15-11115

En 2020, le Programme Société Numérique de I'ANCT langait un appel a manifestation
d'intérét pour outiller la médiation numeérique, financer et accompagner des idées,
des dispositifs numériques ou des ingénieries en faveur d'une plus grande inclusion
numeérique. 122 candidatures regues, 23 projets sélectionnés...

8 d’entre-eux reviendront sur leurs réalisations, leurs impacts concrets, locaux et la
maniére dont il pourrait étre essaimés et vous inspirer !

AVEC

» e projet Maison (re)connectée de la Fabulerie
par Gabriel Radakovitch, conseiller numérique

»Court-Message par le sociologue Francois
Huguet et la designer Zoe Aegerter

»Le développement d'une offre d'accés au
numeérique pour les personnes et structures en
insertion par Caroline Moreau et Amandine Le
Postec du Hub NUMI

»Les outils et ressources numeérigues adaptées
aux situations de handicap de I''COM’ Provence,
par Guillaume Madiona

» e Triporteur numeérique de Pimms, présenté
par Guillaume Lahoz

» | a plateforme numérique d'éducation a I'image
pour les jeunes de 11 a 18 ans et celles et ceux qui
accompagnent la jeunesse par Christine Vidal,
co-directrice du BAL

»| e projet Social_tEchSS par Jeanne Bretécher
de SOGA

»|es ateliers a destination des personnes en
situation de détention par Marie-Julie Peltier,
directrice adjointe d’/Anonymal TV

Depuis presque un an, I'lGN a engagé une démarche pour développer sa culture des
communs, en invitant Ouishare au coeur de son organisation afin de permettre aux
agents et agentes d'adopter une posture réflexive sur les enjeux du développement des
communs. Aujourd’hui, le collectif Ouishare et I'lGN ont décidé d'ouvrir et de donner a voir
a d'autres organisations les coulisses de cette expérimentation

2éme étage la protection des patients dans le cadre du développement du numérique en santé
et permettra de formaliser les bases d’'un document de vulgarisation a destination

des professionnels, recensant les précautions a prendre.

Ce retour d’expérience permettra de partager les ressources comme les méthodes
développées et de revenir sur I'autodiagnostic des communs, pour vous projeter aussi

® o9hn-10n30 dans ce changement de vision.
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ANIME PAR

» Arthur Dauphin, chargé de mission Numérique  >Garlann Nizon, consultante et formatrice,
en santé au sein de France Assos Santé a l'origine des premiéres formations santé
l'organisation de référence pour représenter et numerique.

les patients comme les usagers du systéeme

de santé et défendre leurs intéréts,

»Jaime Arredondo, créateur de Bold and Open,
membre de ouishare, membre de I'équipe conseil
de I'Extréme Défi et de I'Appel a Communs

de TADEME,

»Anthony Cara, ingénieur en environnement,
membre actif du collectif Ouishare.
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COMMENT LE DEVELOPPEMENT

DU NUMERIQUE INVITE A REPENSER

LES METIERS D’ARTISANAT ET LA FORMATION
DES COMPAGNONS ?

Les Compagnons du Devoir et du Tour de France accueillent chaque année 11 000 jeunes
(et moins jeunes) en formation. lls rassemblent 5000 professionnels compagnons

dans 36 métiers qui vont de la maroquinerie a la taille de pierre en passant

par la boulangerie ou encore la menuiserie. Ce sont 63 maisons qui hébergent

compétences
numeériques

Q@ Foyer les jeunes en formation, réunissent les professionnels locaux lors d'événements

Garonne 2 et qui dispensent 5,8 millions d'heures de formation par an.
RDC Comme partout ailleurs, le numérique s'est immiscé dans la vie des maisons,
en ce qui concerne la formation, la pratique des métiers comme les attentes des clients.

@ 10h15-11h

‘B Ecologie et

@® 10h15-11h
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Cette rencontre-débat, nous donnera I'occasion d’échanger sur I'impact du numérique

sur I'évolution des métiers d’artisanat. Jusqu’ou devient-il un impératif ou une
opportunité pour repenser ces métiers et leur attractivité ? Quel impact sur les
formations ? Quel compagnonnage a I’lheure du numérique ?

AVEC

»Jocelyn GAC, directeur du college des métiers »Emmanuelle ROUX, fondatrice du Chaudron.io,
des Compagnons du Devoir et du Tour de France administratrice de la Mednum et de 'Association
Nationale des Tiers Lieux.

EXPLOITATION MINIE,RE, DECOUVRIR LA FACE
SOMBRE DE LA NUMERISATION

Les métaux rares possedent des propriétés catalytiques, électroniques, optiques, uniques :
soutenabilité

Sans ces métaux rares, Nnous ne pouvons plus imaginer vivre comme aujourd’hui, et nous
Garonne 3 devons renoncer a promouvoir les technologies vertes, vendues comme “renouvelables”
ler étage et “propres”. L'indium, par exemple, permet de rendre les écrans tactiles, que tout le
monde utilise aujourd’hui. Pourtant, cette exploitation n'est pas sans conséguences
environnementales et sociales et vient interroger profondément notre rapport au
numérique.

Ce retour d’expérience permettra de comprendre I'envers du décor et de découvrir la
réalité de ce qu'il se passe aujourd’hui, en Afrique de I'Ouest ou en Amérique du Sud.

AVEC

»Marieke Van Lichtervelde, géologue, chargée
de recherche au sein de I'Institut de recherche
pour le développement,

»Paul Lemaire, photoreporter, a l'origine d'un
travail d'exposition permettant de retracer
'impact du numeérique, des mines de cuivre
jusgu’au consommateur.

»“Le Mouton Numérique”, collectif de réflexion
technocritique sur les enjeux que posent

les technologies a notre société”.

des “supers pouvoirs” qui les rendent indispensables dans toutes les technologies actuelles.

VENDREDI 20 OCTOBRE MATIN

OPEN SOURCE : QUELLES OPPORTPNITES
POUR LA TRANSFORMATION NUMERIQUE
DES TERRITOIRES ?

L'adoption de l'open source par les collectivités présente de nombreux avantages, de la
réduction des colts a la stimulation de l'innovation en passant par I'accroissement de la
flexibilité et de I'indépendance vis-a-vis des fournisseurs. L'Incubateur des Territoires réunit
deux experts:

‘B Communs et
souveraineté

Q@ Salon Doré
ler étage
Une société spécialisée en logiciels libres expliquera comment les collectivités
peuvent optimiser leurs services numériques, renforcer leur efficacité et promouvoir la
transparence grace a I'open source.
Ensuite, une collectivité qui a réussi a mettre en place une solution open source
partagera ses défis et bénéfices, pour montrer que cette transition est accessible a
toutes les collectivités, quelles que soient leur taille et leurs ressources.

( 10h15-11h

AVEC

»Francois Elie, président de I'Adullact, conseiller
municipal d'’Angouléme, délégué a la qualité du
service public,

»Pierre-Daniel Corbineau, responsable
informatique de la Ville de Gieres.

»Stéphane Deudon, professeur des écoles
passionné par l'intégration du numeérique a
I'école, a l'origine du projet PrimTux, un systeme
d'exploitation et des outils pour la classe.

»Erik Da Silva, expert open source au sein de
'Incubateur des Territoires de 'ANCT,

»Philippe Hemmel, fondateur d'Arawa, société
spécialisée en logiciels libres et lauréate du prix
de la Stratégie Open Source lors du concours
de I'Union des entreprises du logiciel libre et du
numeérique ouvert,

VIA DIGITALIS : CONSTRUIRE UN COMMUN
PERMETTANT DE SE PROJETER,
DANS LA SOCIETE NUMERIQUE

En mai 2023, le think tank indépendant et apartisan Renaissance Numeérique publiait

le rapport “ Via Digitalis 2032 : Huit facteurs de changement et quatre scénarios pour

se projeter dans la société numérique a 10 ans”. Avec ce rapport, I'association invite

Q Salon Bleu les acteurs publics a prendre conscience de la nécessité de batir une vision stratégique
ler étage de long terme en matiere de politique publique du numérique.

‘B Communs et
souveraineté

@® 10h15-11h Car ces facteurs de changement méritent d'étre approfondis, questionnés, amplifiés,
complétés et croisés, pour décrire le plus finement possible les changements a I'ceuvre
et a venir. Pour cela, Renaissance Numeérique souhaite ouvrir la discussion au plus grand

nombre afin d'en faire une ressource collective et appropriable facilement.

Cette rencontre permettra de présenter les grandes lignes du rapport, la dynamique
et les méthodes éprouvées et permettra aussi de discuter la mise en commun de cette
ressource, avec les participants et participantes.

AVEC

»Jean-Francgois Lucas, délégué général
de Renaissance Numérique,

»Jessica Galissaire, responsable des études
et des partenariats de Renaissance Numeérique.
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FAIRE (ENFIN) DU JEU VIDEO UN VERITABLE
LEVIER DE L'ACTION PUBLIQUE

‘B Médiation et

compétences
numériques

Salon Gabriel 1
Q
RDC

(© T10h45-12h15

Le jeu vidéo, pratique culturelle désormais massive chez les Francais et Francgaises, est
encore peu investi par les structures publiques qui peinent parfois a en imaginer les
applications et usages pertinents, mais aussi I'impact d'une politique publique autour du
développement du jeu vidéo. Comment conjuguer le pouvoir d'attraction des jeux vidéo
et la responsabilité de régulation des pratiques, notamment chez les plus jeunes ? Est-

il possible de faire des jeux vidéos des vecteurs de mobilisation et de participation aux
politiques publiques ? Les supports vidéoludiques, produits par le secteur marchand, sont-
ils propices au développement de communs ? Le secteur du jeu vidéo peut-il étre un axe
stratégique de développement et de structuration d'un territoire local ?

Cette masterclass permettra de savoir comment faire des jeux vidéos de véritables
outils de développement, d’éducation et d’émancipation considérés par les décideurs
et les décideuses, sur les territoires.

AVEC

»Olivier Mauco, Docteur en sciences politiques,
spécialiste du jeu vidéo, enseignant a Sciences Po
Paris, CEO de Game In Society.

»Loise Lyonnet, chargée des Collectivités locales
et de la Culture (Sport/ Numérique/ Culture &
Enseignement) au Sénat.

»Julien Mayeux, directeur Général d'Ubisoft
Bordeaux

»Anne Delmas, directrice des ressources
humaines d'Ubisoft Bordeaux.

TESTER UN MOI?ELE D’INTERVENTION POUR
L’ACCESSIBILITE NUMERIQUE DES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

:Bp Médiation et
compétences
numeériques

Q Foyer
Garonne 3
RDC

® 10h45-12h15

70

La Croix-Rouge frangaise et Emmaus Connect mettent leurs expériences en commun
pour travailler sur I'outillage pédagogique des personnes en situation de handicap.

Cet atelier sera I'occasion de réfléchir ensemble aux enjeux de I'accessibilité
numérique des personnes en situation de handicap comme de leurs aidants,
en testant les premiéres trames de formation a destination de ce public.

ANIME PAR

»Germain Telliez, formateur et concepteur

de dispositifs pédagogiques adaptés au sein
d’Emmaus Connect,

»Charlotte Martinez, responsable de I'inclusion
numeérique au sein de la Croix-Rouge frangaise.
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IA AU TRAVAIL : COMMENT METTRE (AUSSI)
LA TECHNOLOGIE AU SERVICE
DES TRAVAILLEURS ?

‘B Ethique et

émancipation

Q Salle des
Commissions
1¢r étage

® 10h45-12n15

o)

& CNNum

L'intelligence artificielle est porteuse de nombreuses craintes au travail, au premier rang
desquelles la disparition du travail humain. Pourtant, dans de nombreux cas, humains

et machines cohabitent, interrogeant les effets de I'lA sur le contenu du travail,

les compétences, les interactions entre collégues, le management... Autant de questions
qui invitent a faire de I'lA un sujet de dialogue permanent au sein des entreprises pour

en faire un outil porteur de sens et d'autonomie plus que de contréle et de déqualification.

Cette masterclass sera I'occasion d’échanger sur les enjeux et difficultés que

ces technologies font émerger ou accentuent au travers de témoignages concrets
du terrain et d’aborder des pistes de solutions collectives pour mettre ces outils
au service de I'humain et des équipes.

AVEC

»Odile Chagny, chercheuse, économiste
et animatrice du réseau Sharers & Workers,

»Pauline Gourlet, designer et chercheuse,
au sein du médialab de Sciences Po,

»Joséphine Hurstel, responsable des études
au Conseil national du numeérique,

»Vincent Mandinaud, responsable des études
au Conseil national du numeérique.

PRENDRE EN COMPTE LES EMOTIONS
DANS LES DISPOSITIFS DE MEDIATION
NUMERIQUE

‘B Médiation et
compétences
numeériques

Q@ Salon Tourny
RDC

® 10h45-12h15

@ CNNum

Souvent disqualifiées dans les exercices démocratiques, les émotions, qu’elles soient
positives, €mancipatrices, négatives ou anxiogénes, en disent pourtant beaucoup sur notre
relation aux outils, a leurs usages ou encore a I'acces aux droits. L'écoute de leur expression
pourrait permettre une meilleure compréhension des positions de chacun.

Comment les accueillir, les faire entendre ? Comment les intégrer aux dispositifs
de médiation numérique, a la formation des médiateurs ou encore de I'’ensemble
des personnes qui accompagnent quotidiennement des publics ? Cet atelier sera
I'occasion de partager collectivement vos expériences, ressources ou témoignages !

ANIME PAR

»Louis Magnes responsable plaidoyer du Conseil
national du numeérique,

»Jean-Baptiste Manenti, responsable

des relations avec les élus et les organisations
territoriales du Conseil national du numeérique.
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‘B Médiation et
compétences
numériques

Q@ Salon Beaujon
ler étage

® 10h45-12h15

‘B Médiation et
compétences
numeériques

Q Salon Chéateau
Haut Brion
2eme étage

® 10h45-12h15
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CONSTRUIRE L'OBSERVATOIRE
DES COMPETENCES NUMERIQUES
AVEC PIX

Annoncé en mai 2023, 'observatoire des compétences numeériques a pour objectif
de donner de la visibilité a I'échelle nationale et selon des découpages territoriaux
sur la maitrise des compétences numériques.

Alors que les travaux de préfiguration avancent bien, venez contribuer a ses orientations
en répondant notamment a ces questions :

Qu’attendez-vous de cet observatoire ? Quelles données voudriez-vous y retrouver ?
Quelles segmentations vous sembleraient pertinentes ?

Comment “capter” les publics les plus éloignés du numérique ? Quelle mobilisation
des acteurs de terrain pour participer a cet observatoire ?

ANIME PAR

»Marie Bancal, directrice des partenariats,
du développement et du juridique chez Pix,

»Guillaume Deconde, UX / Data designer,
au sein de Pix.

AVEC LE DEFENSEUR DES DROITS, REDIGER UN
GUIDE DES MEDIATEURS NUMERIQUES POUR
UNE DEMATERIALISATION INCLUSIVE

Parce que la dématérialisation met encore trop souvent de gens en difficulté, il reste
nécessaire de déterminer une série de regles incontournables qui puissent s'appuyer
sur I'expérience de celles et ceux qui accompagnent au quotidien le bon usage

de ces services ou qui défendent les droits des citoyennes et des citoyens.

Cet atelier permettra de rédiger collectivement un guide pratique qui permette d’aider
concrétement celles et ceux qui dématérialisent dans le développement de services
numériques véritablement inclusifs.

ANIME PAR

»Hugo Stephan, designer de services publics
pour Réfugiés.info, un service propulsé

et déployé par la Mednum pour la Délégation
interministérielle a l'accueil et a I'intégration
des réfugiés,

»Daniel Agacinski, délégué général

a la médiation, directeur de I'action territoriale
pour le Défenseur des droits.
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VENDREDI 20 OCTOBRE MATIN

DEFINISSONS COLLECTIVEMENT
LES AMBITIONS DE LA MESURE D'IMPACT
DES PROJETS D'ACCOMPAGNEMENT DES HUBS

‘B Données
et territoires

Q Salon Chateau
Latour
2eme étage

® 10h45-12h15

& Mednum

Au cours de cet atelier, nous vous proposons de travailler ensemble autour de la notion
de mesure d'impact et d'en concevoir une interprétation partagée : pourquoi définir
une vision commune de la mesure d'impact ? Comment traduire cette vision en actions
concrétes a l'aide d'indicateurs identifiés ?

Cette rencontre a pour objectif d’'amorcer une dynamique sur le sujet, en partenariat
avec la Mednum, et s’appuiera sur les travaux d'accompagnement portés par Agate
pour Hinaura, Hubikoop et PQNA en Nouvelle Aquitaine, et le groupe Pop.

ANIME PAR

»Alice Le Dret, consultante chercheuse,
spécialiste de la mesure d'impact social, au sein
de la société coopérative et participative, Ellyx,
»Quitterie de Marignan, cheffe de projet data
et Mélusine Blondel, cheffe de projet formation au
sein de la Mednum.

Quand il est question de ressources pédagogiques d'éducation au numérique versées
au commun, Class'Code figure parmi les exemples et modeles du genre.

Bastien Masse, délégué général de I'association, reviendra sur le parcours,

les réussites, mais aussi les échecs, d’'un projet développé a I’échelle nationale

puis internationale. Du choix d’'un modéle libre a la construction et a I'animation

d’un réseau associant éducation nationale, éducation populaire et collectivités
territoriales, Bastien reviendra sur les méthodes employées pour créer des ressources
libres de maniére collaborative.

»Bastien Masse, délégué général de Class'Code,
un collectif de 70 partenaires qui accompagne

la commmunauté éducative dans l'apprentissage
du code, de la pensée informatique

et de la culture numeérique. Il est également chef
de projet au sein de la Chaire UNESCO RELIA pour
les Ressources Educatives Libres et Intelligence
Artificielle a Nantes Université.
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i’\ OpenData
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ACCOMPAGNER LES TRANSFORMATIONS
DU TRAVAIL MEDICO-SOCIAL FACE
AU NUMERIQUE

L'arrivée des technologies numériques dans le secteur de la santé et du médico-social
n'est pas sans causer des difficultés, en ce qui concerne les compétences manipulatoires
comme la culture numeérique. Par ailleurs, cela nécessite des changements de posture
et de relationnel. Mais comment procéder ? Quels sont les liens a créer entre

les professionnels de la médiation numeérique ? Comment s'assurer que le patient reste
au coeur du processus ? Le numérique peut-il permettre de mieux intégrer le patient

et ses choix dans son parcours?

AVEC

»Matthieu Faure de la Direction du Numérique
en Santé, en charge de |'élaboration d'un
référentiel de compétences numeériques a
destination des professionnels du médico-social,

»Stéphane Gardé, en charge du projet
NUMERICA qui permet d'accompagner

le changement de posture des personnels
des structures médico-sociales dans le cadre
du déploiement des dossiers informatisés
de l'usager

»Garlann Nizon, consultante et formatrice,

a l'origine des premieres formations santé

et numeérique.

L’'USAGER AU CENTRE : COMMENT
HARMONISER LES POLITIQUES PUBLIQUES
DES COLLECTIVITES ET DE L'ETAT GRACE AUX
DONNEES DES CITOYENS ?

Aujourd’hui, pour les collectivités territoriales, la maitrise et la valorisation des données sont
indispensables pour, d'un coté, développer et proposer des services publics performants,
et de l'autre, assurer la souveraineté de leurs territoires. L'utilisation du Self Data dans

les politiques publiques numériques garantit une utilisation responsable et éthique

des données, en mettant l'usager au centre. Découvrez lors de ce retour d'expérience
comment des acteurs publics frangais s’emparent du Self Data pour rendre le pouvoir aux

citoyens'!

AVEC

»Sarah Medjek, cheffe de projet au sein
d'OpenDataFrance, ancienne copilote du
programme Self Data, de la Fing.

»Benjamin André, CEO de Cozy Cloud,
l'entreprise qui permet de gérer autrement

ses fichiers.

»Xavier Lefevre, CEO de Fair&Smart, spécialiste
de l'expérience utilisateur en Privacy

»Olivier Adam, directeur des systéemes
d'information et Annabel Bourdé, référente
académique des données de I'Académie de
Rennes pour le projet Mytoutatice

»Gregory Blanc-Bernard, responsable de Ma
Bulle, au sein de la Métropole de Lyon

»David Berthiaud, responsable de I'axe data du
projet La Rochelle Zéro Carbone.

VENDREDI 20 OCTOBRE MATIN

QUELLES RESISTANCES POSSIBLES FACE
AUX VIOLENCES SUR INTERNET ?

‘B Ethique et
émancipation

Q Garonne 3
RDC

® 711h15-12R

Méme si Internet a permis aux voix marginalisées — celles des femmes lesbiennes, bi, trans,
handicapées, racisées, précaires, victimes de violences sexuelles — de se faire entendre,

il s'est aussi fait 'écho de discours de haine, et de multiples violences a leur égard qui
sévissent partout sur la toile.

Ce rendez vous avec les co-fondatrices du collectif Féministes contre le
cyberharcélement, Laure Salmona et Ketsia Mutombo, permettra de revenir sur leur
ouvrage Politiser les cyberviolence : une lecture intersectionnelle des inégalités de
genre sur Internet, paru en Septembre 2023, fruit de leur lutte contre les violences
faites aux femmes, aux filles et aux personnes LGBTQIA+ via les outils numériques, et
de leur volonté de recomposer un espace en ligne libre et respectueux de tous.

AVEC

»Laure Salmona, militante féministe et spécialiste
des violences sexuelles et sexistes, travaille sur la
problématique des cyberviolences de genre et a
coordonné plusieurs enquétes sur le sujet.

»Ketsia Mutombo, afroféministe, travaille

sur I'impact des discriminations structurelles
dans les productions culturelles, et la propriété
intellectuelle des groupes opprimés,

COMMENT CHASSER NOS ZOMBIES
NUMERIQUES POUR FAIRE PLACE
A LA SOUTENABILITE ?

:Bp Ecologie et
soutenabilité

Q@ Salon Bleu
ler étage

® 1nhi5-12h

lls sont partout. Les zombies numériques ce sont ces solutions numériques déja mortes-
nées de par lI'obsolescence des solutions déployées, leur colGt humain, environnemental ou
sociétal, ainsi que leur inadéquation avec le public visé.

Alors comment les identifier ? Comment les réorienter pour leur redonner vie ? Commment
éviter 'apparition de nouveaux zombies ?

Lors de retour d’expérience, nous vous présenterons en 45 minutes, la méthodologie
et les premiers résultats de cette chasse passionnante, commencé cette année a la
Métropole de Lyon par un workshop réunissant plus de 50 experts, et qui pourrait bien
se poursuivre chez vous !

AVEC

»Christophe Monnet, directeur de projet a
Erasme, laboratoire d'innovation de la Métropole
de Lyon et débusqueur de zombies numeériques.

»Anthony Angelot, idem.
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7 INITIATIVES SURPRENANTES (VOIRE
EXEM’PLAIRES) GEREES PAR DES CONSEILLERS
NUMERIQUES SUR LES TERRITOIRES

»

76

Médiation et
compétences
numériques

Amphithédtre
Jean Touton
RDC

11h30-12h30

La diversité des conseillers numériques, de leurs structures et des publics accompagnés
fait souffler un vent de nouveauté pour la médiation numérique ! Nombreux sont

les conseillers numériques a inventer et produire eux-mémes les ressources, outils

et conditions qui leur permettent de répondre au mieux aux besoins de leurs publics.
De la création d'un escape game a la mise en place d'un atelier de musique assistée

par ordinateur pour les personnes en situation de handicap, laissez-vous inspirer par 7

d'entre elles !

AVEC

»Un atelier de musique assistée par ordinateur
(MAQ) pour les personnes en situation de
handicap avec Romain Bussiéres de la Croix
Rouge Francaise.

» e numeérigque social en langue des signes pour
les personnes sourdes avec Sundja Reboul

de Combustible Numérique.

»|'e-sport pour attirer les jeunes en milieu rural
avec Loic Patenere du Numéripdle de Bras sur
Meuse.

»Accompagner les personnes sous tutelle et
curatelle avec Sarah Lapasset de 'UDAF

de la Charente.

»Aller a la rencontre des seniors avec Prisca
Rabearizafy de la Ligue de I'enseignement
Fédération Ariege.

»Un escape game pour développer

les compétences numériques de base avec
Aurélie Nibodeau de la communauté

de communes de I'lle d'Oléron.

»Créer un journal des fake news pour faire

de I'éducation aux médias aupres des jeunes et
des seniors avec Arnaud Lechit et Richard Janini,
de La Fibre 64
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LE

CARREFOUR
DES COMMUNS

UN NOUVEL ESPACE
INSTALLE AU COEUR DE NEC23

En s’appuyant sur l'intelligence collective,
la mise en réseau des connaissances

et la collaboration, les communs
numériques repensent la logique
propriétaire pour répondre collectivement
a la prise en charge de problémes sociétaux,
dans un autre rapport a l'institution.

Au cceur de la chaine de valeur numérique,
ils apportent davantage de sécurité et sont
moteurs d’'innovation afin de soutenir

la souveraineté francaise.

L'ETAT SSENGAGE EN FAVEUR
DES COMMUNS NUMERIQUES

Nombre d'administrations et entités publiques

ont d'ores-et-déja fait le choix des communs.

La multiplication des incubateurs au sein des
administrations, suivant I'approche beta.gouv.fr,
contribuent depuis plusieurs années a la production
de services numériques a impact, continuellement
ameéliorés grace a une proximité forte avec

les utilisateurs et utilisatrices

QU’EST-CE QU'UN
COMMUN NUMERIQUE ?

Un commun désigne

une ressource produite et/ou
entretenue collectivement

par une communauté d'acteurs
hétérogenes, et gouvernée par

des regles qui lui assurent La ressource

son caractere collectif et partagé.
Un commun est dit numérique
lorsque la ressource est
dématérialisée : logiciel, base

de données, contenu numérique

(texte, image, vidéo et/ou son), etc. Le cadre de régles
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Durant deux jours, découvrez 12
solutions produites par I'Etat,

a tester et a déployer au sein
de vos organisations, avec l'aide
des équipes produits.

JEUDI
19 OCTOBRE

»14h
Les équipes
de la DINUM

»15h
Les équipes
de I'ANCT

»16h
Les équipes
de 'ADEME et EcoLab

»17h
Les équipes
de la Direction
du Numérique
pour I'Education

»18h
Les équipes
de I'lGN

VENDREDI
20 OCTOBRE

»9h
Les équipes
de 'ADEME et EcolLab

»9h45
Les équipes
de I'lGN

»10h30
Les équipes
de la Direction
du Numérique
pour I'Education

»T1h15
Les équipes
de I'lGN

»12h
Les équipes
de 'ANCT

12 SERVICES
A DECOUVRIR

AU CARREFOUR
DES COMMUNS




RASSEMBLER ET ELARGIR

NOTRE COMMUNAUTE

»ACATE
»Aguaro
»ANACT
»ANCT
»ANLCI
»Anonymal TV
»Arawa
»ARCEP
»ARCOM
»ASDO Etudes
»Astrées
»Au carré
»BAL
»Banqgue des territoires
»beta.gouv.fr
»Bordeaux Métropole
»Bruxelles Formation
»Campus Régional de Cybersécurité
et de Confiance Numeérique

de Nouvelle-Aguitaine
»Cap Sciences
»CarbonScore
»Centre de Recherche pour I'Etude
et 'Observation des Conditions de Vie
»Cerema
»CNFPT
»CNIL
»Combustible Numeérique
»Commission européenne
»Communauté d'agglomération
du Sicoval
»Communauté de communes

de I'lle d'Oléron
»Compagnons du Devoir
»comprendreledigcomp.com
»Conseil Départemental de la Dréme
»Conseil départemental

de Lot-et-Garonne
»Conseil départemental de Gironde
»Conseil National du Numeérique
»contournement.io
»Cozy Cloud
»Croix-Rouge francaise
»Data.gouv
»Datactivist
»Défenseur des droits
»Département de Haute-Garonne
»Département de la Charente-Maritime
»Designers Ethiques
»DigComp Hub
»Digital Freddom Found
»Digital Inclusion
»Direction Interministérielle Du
Numeérique
»Direction du Numeérique en Santé
»Direction interministérielle

de la transformation publique
»Easyvirt
»Ecomicro
»Ecospheére(s)
»Efp - Sfome
»EHESS
»Ellyx
»Emmaus connect

»ENS Paris-Saclay
»Erasme
»Eurocities
»Eurométropole de Strasbourg
»fable-Lab
»Fairphone
»Fibre 64
»Fondation Afnic
»Fondation Blaise Pascal
»Fondation de France
»Framasoft
»France Tiers-Lieux
»Fréquence Ecoles
»Futur Composé
»Game in Society
»GIP Plateforme de l'inclusion
»Gironde Numeérique
»GITSI
»GRADeS Pays de la Loire
»Grand Mautunois Morvan
»Greenspector
»Grist Labs
»H7
»Health Data Hub
»Hinaura
»Hub du Sud
»Hubikoop
»|-sea
»|COM'’ Provence
»Impact Thank
»Informa’truck
»INNo3
»Institut de recherche pour

le développement
»Institut national de l'information
géographique
»INnterHOP
»Julhiet Sterwen
»Kayrros
»La Fabulerie
»La Fruitiere numérique
»La Machine a Lire
»L.a MEDNUM
»|a Plateforme de l'inclusion
»Latitudes
»Les Assembleurs
»Les Déculassées
»Ligue de I'enseignement Fédération
Ariege
»LISIO
»|.ondon School of Economics
»Ma petite planéte
»Malakoff Humanis
»Médialab - Science Po
»Ministére de I'Education nationale, de la
Jeunesse et des Sports.
»Métropole de Lyon
»Ministére de I'Intérieur
»Ministére de la Transition écologique et
de la Cohésion des Territoires
»MonAssistantNumérique.com
»Mouvement associatif breton
»Nantes Métropole
»Ville de New-York

»Nouveaux lieux - Nouveaux liens.

»Numéricité

»Numéripdle de Bras sur Meuse

»Numeérique en Santé

»NUMI

»ONU-Habitat

»OpenData France

»PIMMS

»PIX

»Point de M.I.R

»PQNA

»Réfugiés.info

»Région Nouvelle Aquitaine

»Région Occitanie / Pyrénées-
Méditerranée

»Renaissance Numérique

»Rennes Métropole

»Réseau Grain

»RFFLab

»Santé Publique France

»Sénat

»Services de la Premiére ministre

»Social Good Week

»Solidar.net

»Sorbonne Université

»Sport Century

»Super Demain

»Turbine.coop

»Turfu Festival

»U.R.B.S

»Ubisoft

»UDAF de la Charente

»UN Habitat

»Union Bretonne pour '’Animation
des Pays Ruraux

»Union Européenne

»Universcience

»Université de Rennes 2

»Université Paris Panthéon-Assas

»Urban Al

»Vendée Numeérique

»Ville d'’Amsterdam

»Ville d'Helsinki

»Ville de Barcelone

»Ville de Bruxelles

»Ville de Dublin

»Ville de Gent

»Ville de Glasgow

»Ville de Grenoble

»Ville de la Rochelle

»Ville de Limoges

»Ville de Londres

»Ville de Maceid

»Ville de Marseille

»Ville de Milan

»Ville de Montréal

»Ville de Nantes

»Ville de Niteroi

»Ville de Portland

»Ville de Reykjavik

»Ville de Rotterdam

»Ville de Strasbourg

»Ville de Toronto

»Ville de Vienne (Autriche)

L'ensemble de I'évéenement est organisé
par Futur Composé, filiale de I'association qui oeuvre
pour le développement des compétences numériques,
Fréquence écoles

COORDINATION
GENERALE ET LOGISTIQUE

PROGRAMMATION

Julien Chassigneux - Coordinateur général
Pauline Pasquier

Lisa Mambreé

Mathias Perrette

CONCEPTION VISUELLE

Dorie Bruyas - Responsable de la programmation
Yaél Benayoun

Christelle Gilabert

Christophe Doré

COMMUNICATION /
PRODUCTION DE CONTENUS

Margot Sarret - Responsable du design de I'événement
Valentin Mermet-Bouvier
Louis Manotte

ANIMATION / MEDIATION

Angela Blachere
Caroline Bonnard
Sébastien Bertholet
Bertrand Larrieu

REGISSEUR VIDEO GENERAL

Michel Robiche
Gaulthier Gomes-Leal
Anna Angeli

Pauline Reboul

Julien Biscondi

Une édition pilotée et encadrée au sein
du programme Société Numérique
de I'ANCT par

Ameélie Naquet - Cheffe de projet
Estelle Patat - Chargée de mission

Assistées de Camille Fradet et Inés Saheb

REMERCIEMENTS PARTICULIERS

Numéricité, pour leur aide et appui a la programmation
concernant les sujets de I'lGN. Ce collectif

de passionnés accompagne les acteurs publics

comme privés dans la réussite de leur transformation
numeérique.

La Machine a Lire est la librairie indépendante
partenaire de cette édition de Bordeaux, a l'origine d'un
stand et d'une sélection en lien avec la programmation.

Ecomicro, acteur de I'économie circulaire du territoire
a fourni tous les ordinateurs reconditionnés, nécessaires
au bon déroulement de Numérigue En Commun(s].

Les éleves du Lycée Professionnel Les Chartrons,

et leurs enseignants, qui ont assuré l'accueil pendant
'ensemble de I'événement.
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