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Chaque mois, la newsletter Ressourcerie met a disposition une sélection de
ressources autour d'une thématique ciblée, pour outiller, inspirer et
accompagner les conseillers numériques dans leurs missions au quotidien.

L'intervention des médiateurs et médiatrices numériques, qui vise
I'appropriation des technologies numériques pour toutes et tous, couvre tous les
champs de la vie quotidienne. Elle doit étre pensée en complémentarité avec
I’action d’autres professionnels de proximité de secteurs différents.
(Re)découvrez a ce sujet le_ schéma de la médiation numérique.

Dans cette newsletter, vous retrouverez des ressources pour outiller vos
accompagnements vis-a-vis des entreprises ainsi qu'une sélection d'outils et de
contacts, identifiés par l'initiative France Num. Ces ressources, a prescrire en
complément de vos accompagnements, permettront aux usagers de
poursuivre leur montée en compétences de maniére autonome.

Bonne lecture !

Nous avons besoin de votre avis

Afin de mieux cerner vos pratiques d'accompagnement auprés des TPE/PME,
nous vous invitons a répondre a ce court questionnaire. Merci d'avance pour

votre participation !
Je réponds au questionnaire

Durée estimée : 3 minutes


https://labo.societenumerique.gouv.fr/documents/39/Sch%C3%A9ma_La_m%C3%A9diation_num%C3%A9rique_DJiXXt3.pdf
https://www.francenum.gouv.fr/
https://framaforms.org/questionnaire-vos-pratiques-en-matiere-daccompagnement-aupres-des-tpe-pme-1747049969

A lire

Comment référencer votre entreprise

sur le web pour augmenter votre

' visibilité et vous démarquer de vos
concurrents ?

— Ce dossier donne les clefs pour
présenter l'intérét d'un référencement
sur le web afin de valoriser les

activités d'une entreprise.
France Num [Dossier]

Guide pour réussir sa présence sur

internet

50 conseils pratiques pour consolider
sa présence en ligne.

AFNIC et France Num [Guide]

Un lien a exploiter
Le catalogue des guides et conseils par theme : protection contre les risques,
numeérisation, aides financiéres, pilotage de l'entreprise...
France Num [Guide]

A utiliser

Guides et Conseils
Témoignages d’entreprises engagées

La cybersécurité pour les TPE/PME

en 13 questions

dans leur transition numérique.


https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/communication-et-publicite/referencement/comment-referencer-votre-entreprise-sur
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/communication-et-publicite/referencement/comment-referencer-votre-entreprise-sur
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/communication-et-publicite/referencement/comment-referencer-votre-entreprise-sur
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/communication-et-publicite/referencement/comment-referencer-votre-entreprise-sur
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/communication-et-publicite/strategie-de-communication/guide-pour-reussir-sa
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/communication-et-publicite/strategie-de-communication/guide-pour-reussir-sa
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils
https://www.francenum.gouv.fr/tous-les-guides-et-conseils?search_api_fulltext=&sort_by=date_desc&items_per_page=10&type_1%5Btemoignage%5D=temoignage&field_secteurs_activite=All&field_localisation=All&field_taille_entreprise=All
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/protection-contre-les-risques/cybersecurite/la-cybersecurite-pour-les-tpepme-en
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/protection-contre-les-risques/cybersecurite/la-cybersecurite-pour-les-tpepme-en

France Num [Guide]

Mon AideCyber

Bénéficier d'un diagnostic cyber
gratuit pour protéger les TPE/PME
contre les menaces en ligne.
France Num [Fiche Pratique]

CNIL.

COMMISSION NATIONALE
INFORMATIQUE & LIBERTES

13 questions pour comprendre les
mesures accessibles pour une
protection globale de I'entreprise
ANSSI et DGE [Guide]

ACTIVATEUR

[N]

FRANCE NUM

Carte des activateurs France Num
France Num référence sur son site
internet plus de 4 000 experts de
'accompagnement des TPE / PME
dans leur transformation numérique.
France Num [Cartographie]

Guide pratique de sensibilisation au
RGPD pour les petites et moyennes
entreprises

Outil de sensibilisation a destination
des TPE et PME pour mettre en
ceuvre leurs propres dispositifs de
protection des données.

BPI France et CNIL [Guide]

A expérimenter


https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/strategie-numerique/diagnostic-numerique/avec-monaidecyber-beneficiez-dun
https://www.francenum.gouv.fr/experts-du-numerique/carte-des-activateurs-france-num
https://www.cnil.fr/sites/cnil/files/atoms/files/bpi-cnil-rgpd_guide-tpe-pme.pdf
https://www.cnil.fr/sites/cnil/files/atoms/files/bpi-cnil-rgpd_guide-tpe-pme.pdf
https://www.cnil.fr/sites/cnil/files/atoms/files/bpi-cnil-rgpd_guide-tpe-pme.pdf

Formations France Num pour passer

au numeérique

France Num propose différentes
formations pour prolonger
'accompagnement des TPE / PME
dans leur numérisation, en apprenant
a digitaliser la gestion administrative,
développer la visibilité, et d'autres
fondamentaux.

France Num [Formation]

Ma TPE un rendez-vous avec le numeérique
Une formation pour les TPE / PME qui veulent démarrer avec le numérique.
France Num [Formation]

SensCyber : une e-sensibilisation a la cybersécurité - Assistance aux victimes

de cybermalveillance

Une e-sensibilisation a la cybersécurité gratuite et accessible a tous, notamment
aux collaborateurs des TPE / PME.

Cybermalveillance.gouv.fr [Formation]

Réussir en .fr

Une formation pour accompagner les jeunes et les entrepreneurs dans le
numerique.

AFNIC [Formation]

Vous souhaitez aller plus loin ? La formation Accompagner les TPE, PME et
associations financée dans le cadre de votre formation continue vous transmet

outils et bonnes pratiques pour aider au mieux ces publics.
Je m'inscris >>
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https://www.francenum.gouv.fr/formations/formations-france-num-pour-passer-au-numerique
https://www.francenum.gouv.fr/formations/formations-france-num-pour-passer-au-numerique
https://www.francenum.gouv.fr/formations/ma-tpe-rendez-vous-avec-le-numerique-une-formation-en-ligne-pour-demarrer-votre
https://www.francenum.gouv.fr/formations/ma-tpe-rendez-vous-avec-le-numerique-une-formation-en-ligne-pour-demarrer-votre
https://www.francenum.gouv.fr/formations/ma-tpe-rendez-vous-avec-le-numerique-une-formation-en-ligne-pour-demarrer-votre
https://xn--russir-en-b4a.fr/
https://docs.google.com/presentation/d/1mOTCwYL44UzqsdC8NNQDz3MDBG2DRmyc6Ocm9kXXI7w/edit#slide=id.g2efa7de154a_0_2
https://docs.google.com/presentation/d/1mOTCwYL44UzqsdC8NNQDz3MDBG2DRmyc6Ocm9kXXI7w/edit#slide=id.g2efa7de154a_0_2
https://lamednum.coop/formation/

Webinaire - S'appuyer sur les
outils de France Num pour
accompagner les TPE/PME
dans leurs usages du
numérique

Le 19 juin de 14h a 15h

Organisé dans le cadre du dispositif
Conseiller numérique, ce webinaire
permet de découvrir I'action de
conseillers numériques qui
interviennent auprés des petites et

moyennes entreprises.
Je m'inscris

Agenda France Num

L’agenda des événements numériques a destination des TPE / PME.
Je consulte I'agenda

Lettre France Num

Une lettre d’information bimensuelle pour se tenir au courant des événements et
outils France Num.
Je m'inscris

Au programme le mois prochain :
Accompagner les jeunes dans leurs usages numériques !

Si vous connaissez des ressources intéressantes ou si vous avez lancé une
initiative sur le sujet, n'hésitez pas a nous les partager !

Je partage une ressource ou une initiative >>

Pour creuser d'autres sujets

iR



https://events.teams.microsoft.com/event/aa7a2d0a-2f6a-478f-885c-39691faa2d8e@bb5c1adf-0941-4ee2-bf45-63dc17551f90
https://events.teams.microsoft.com/event/aa7a2d0a-2f6a-478f-885c-39691faa2d8e@bb5c1adf-0941-4ee2-bf45-63dc17551f90
https://events.teams.microsoft.com/event/1006bb05-e12f-4360-adae-d8a2f4370c2b@bb5c1adf-0941-4ee2-bf45-63dc17551f90
https://openagenda.com/fr/francenum?lang=fr
https://lettres-infos.bercy.gouv.fr/DGE-FRANCE-NUM/inscription
https://airtable.com/app3er9xV94cG3SU0/pagtZg2b8vmUBq1Kq/form
https://media.conseiller-numerique.gouv.fr/
https://media.conseiller-numerique.gouv.fr/
https://lesbases.anct.gouv.fr/
https://lesbases.anct.gouv.fr/

Le Media Les Bases du numérique
d'intérét général

£/ Vous souhaitez recevoir nos
communications sur une autre adresse Inscrivez-vous

professionnelle ?

B8 Retrouvez les offres d'emploi de conseillers numériques sur la page emploi
de La Mednum. Je consulte la page emploi

EX
REPUBLIQUE

FRANCAISE
Libett CONSEILLER
Fraternité NUMERIQUE

Conseiller Numérique

Cet email a été envoyé a {{contact. EMAIL}}
Vous l'avez recu car vous étes inscrit a notre newsletter.

Se désinscrire


https://media.conseiller-numerique.gouv.fr/
https://lesbases.anct.gouv.fr/
https://11d898a2.sibforms.com/serve/MUIEAImGplWQnyNyNZaMr4YPx2Hc5cGvPcNpc76179lJ9u_6sxpEKEdSkuPYHwMe8EuTLjf5Vv_ufV0amDJJaG3V9Wdw1yjYMAMRghNFE1On551van1xGD3sogLnCtfOO4N2-66SK3TwxZV8KcHSrgiWQDgQ-Rd9n0BZLAFg5Ja0C6gx6RT9McrLuVBqmMSwPdQ4i_H15r-WkCXh
https://lamednum.coop/job-board/

