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[bookmark: _efalc1syb3rp]Sur les missions des Conseillers Numériques : 

· Le REAC référentiel emploi activités compétences : 
REAC

· la liste des savoirs, savoir-faire et savoir-être propres aux Conseillers Numériques : 
Les détails du REAC pages 19 à 25 (fiches compétences professionnelles n°1 à n°4)

· article du Haut Conseil du travail social “Quelles articulations entre
travail social, médiation sociale et médiation numérique ? ” :  
Article en PDF

· le Livre Blanc de la Mednum en lien avec la Banque des Territoires : 
Sommes-nous prêts à accompagner durablement les millions de personnes éloignées du numérique ?

· les précisions de l’ANCT concernant les démarches administratives : 
la distinction entre CoNum et agent France Services



Quelques sites pour se former gratuitement aux ‘skills’ du Conseiller Numérique : 

· https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/?limit=21&offset=0
· https://learn.saylor.org/
· https://www.coursera.org/fr-FR/courses?query=free
· https://openclassrooms.com/fr/
· https://www.my-mooc.com/fr/
· https://www.bpifrance-universite.fr/
· youtube
· et bien d’autres

Le Petit guide intergalactique du numérique de la Fibre64 pour nous inspirer :
 le guide


