MATERIEL

Cochez le(s) matériel(s) informatique(s) /
numerique(s) que vous possédez :

Imprimante-scanner . Console de jeux

BESOINS

LE DEPARTEMENT

la
vienne

INTERNET

Avez-vous un abonnement Internet ?
3 oui 0 non 3 je ne sais pas

Sioui, il est:
3 a la maison 3 sur le smartphone

AUTRES RESSOURCES

Je sais ou trouver un lieu ou je peux
accéder a Internet et a un ordinateur :

O dans un Espace France Services
O dans une médiatheque

3 au sein d’une association

3 au travail

3 autre(s) lieu(x) :

Quels sont vos besoins ou envies en matiere de numérique ?




LE DEPARTEMENT

la
vienne

USAGES

Je souhaite

Je sais faire
apprendre

TELEPHONIE oui a\/,ef: de non| oui | non
I'aide
Envoyer et consulter un sms
Consulter ma messagerie vocale
Contacter les plateformes téléphoniques (Péle Emploi,
CAF,...
INTERNET MOBILE oui | 29 | non | oui | non
I'aide
Se connecter a Internet avec un smartphone
Télécharger et utiliser une application

Je souhaite

Je sais faire
apprendre

avec de
ORDINATEUR Iaide

oui non oui non

Allumer/éteindre 'ordinateur

Utiliser des équipements informatiques (souris,
clavier, imprimante, scanner...)

Utiliser le menu démarrer et ses raccourcis
Utiliser la barre des taches et ses fonctions _
Rédiger un document sur l'ordinateur (lettre, CV...)

Enregistrer, retrouver et déplacer un fichier dans mon

ordinateur
Imprimer un document

Je souhaite
apprendre

Je sais faire

avec de

INTERNET oul Iaide

non oui non

Envoyer un email avec une piéce jointe

Faire des recherches sur Google

Effectuer mes démarches administratives via Internet
(CAF, Préfecture, impdts, Pronote, inscriptions
scolaires et extra-scolaires, Pdle Emploi...)

Télécharger un document

Utiliser les outils de communication (Skype, Facebook,
Instagram, Snapchat...)

Regarder des vidéos sur Internet (Youtube, TikTok...)

Installer un systéme de sécurité (antivirus, contrdle
parental...)




