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| NoEl arrive a Mamoudzou " En difficulte avec le numérique ?

pour les fGes de in d’année, 1a ville - =g
i e e 4 000 conseillers numeriques
] - edition de Momaojoa: en fate, du 19 2u
Fiy 273 décembre, place de a3 Républigue, . : e - =
caine * 4 Mamoudzou. Les habitants pourtonl t d t t t I t t

i s Pl i ey e S a voire aisposition sur tout ie terrictoire
ChHabed phy garn Mane pour enfants, dilluminations du cenlre
a"" :""""'""“ ville ainsi que du marche baditionns]

! des commergants el arlisans locaux. 11y
aura dpalement des concerts el speclaces
de Eanma, Youbss, Hip- Hop Revolulion
ou encare Skinny. Comme chague annés
depuis In rméation de oot évanament, ks
chalet du Pére Nogl scousdller ke pablic
aulcur d'un stand de phole souveniz
Catle iniliative vise & melle cnoavanl e
suynir-faire mahoris ot 3 permetine aux
hahitints de soulanir 'sconomie Iockle
el Matiractivits touristigue.

Echanger avec Accompagner Utilizer Prendre en main
mes proches mon enfant fes opportunités un ordinateur ow wn
du numerigque teléphone portable

Les chanteuses
Zily et Malha
collaborent dans
un nouveau clip

Awer . Wakn ., Malha el Z8y valorisant les femmes

de Parchipel des Comares. Le clip disponible sur Comprendre ce que Trauver un emploi Etre accompagné Créer et gérer (stocker,
Youtube foit partie des tres du prochain projel le numeériquee pewt ap- ou une formation pour mes démarches Fanger, partager) mes
ge 'artiste comozienne Maltha, dont Iz sortie est | L P . .

prévue pour début 2004, Tout au long du dip porter a mon activité administratives CONtEnuYs NEMErigues

vidan de trois minutas, les deux artistes, ool
comme |es dansears mettent enoavant I8z tenues
Iraditionnelles. Le saluvm pour Vinterpréte de .
Tsika ., qui en porte fdmment, comme marque
de [n cullure mahoraise. el e . sohare no subrya
« ponr Milha, un tissu taditionne] comorien. .
Wk . st un maot swithili gui signife . ils soat
- B0 1efarence & ces femmes gqui lultent pour
I'émancipation. - J@ suls aitachée & or combal. Le
faix de ce theme est mofivd par moR peroours en tont
qu-artiste, maois égafement mére o, o jouté Makha,
qui est L premiére artiste de 1d Gramie Comaore,
i ohienir un dus avec Zily,

Pour bénéficier d'un accompagnement gratuit,
consultez |la carte des conseillers numériques disponibles

dans votre département en page suivante.
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Conseillers numériques de Mayotte

§ HYCTTEE o

$ Commena dans laguella il ya
W MOINS UM, Conssller ST

e et sk st (- 021V /5 o peusrt énrilies
BANDRABOUA = MAYOTTE ENTRAIDE ETUDIANTS, 41 rue Hourougnatsou —+2626 39036616,
CHIROMGUI = MAIRIE, TI rue da I'Hdtel de ville - +26 226962 1803
OUANGAN] » KAZA, 24 rue de Ia Convalescence - Bara — +26592 656196 20.

SADA » ASSOCIATION MAHORAISE DE MEDIATION NUMERIQUE, Koutrouzatsini — +26 26 32649660
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Les conseillers numeriques sont a votre disposition
et leurs services sont gratuits. N'hésitez pas

a telephoner, ou a vous rendre directement sur place.

Qu'est-ce qu'un conseiller numeérique ?

Un conseiller numérigue est vn professionnel formé pour accompagner les Frangaks et les Frangaizes dans leour volonté
de devenir autonomes dans lewrs vsages du numérique av quotidien.

Par des svivis individvels et des ateliers collectifs, il veille 3 ce que chagque personne progresse, en fonction de ses
bazoins, dans le maniement des outils @t vsages numeniques.

Financés par 'Etat, les 4 000 conseillers numérigues sont répartss dans tous les départements francais, en métropole
&t en outre-mer.

Pourquoi aller voir un conseiller numérique ?

Ie peux solliciter un conseilier numérique pour plusieurs raisons :
» 5i je suis en difficelté pour réaliser vne démarche administrative et que je sovhaite apprendre 3 la réaliser seul(z)

« 5i je sovhaite enrichir mes compétences numériques pouor faciliter mon quotidien.

» 5i j@ sovrhaite mieux connaitre les enjeux iés 3 mes usages nUmeriques.




Temoignage d'une conseillére numérique
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Yassimina Allaovi, conseillére numérique a la mairie de Chirongui

Titwlaire dwn baccalauréat Tittéraire, jai
entamé une licence en langues étran-
geres gue je n'si pas obtenue puis j'ai
effectud une formation en alternance
de covture et vétement fiou. Jai tra-
vailké dans trois ateliers de confection
da witemants dits préts 3 porter, par 2
uite je me suis formé aw métier de cais-
siere gvec obtention d'une attestation
enfin jai passé Fentretien pour devenir
consaillére numerigue France Senvices

Fai choisd ce meatier, car non seulemsant
B suistris & I'aise en ce qui concerne kes
outils numerigues, il m'est souvent arm-
veé que mes proches me sollicitent pour
une question en rapport avec cela, et je

ER
REPUBLIQUE
FRANCAISE

me suis toujours fait un plaisir de leur
apporter mon aide. De nature douce
patiente et discrébe, je me sens trés
épanovie aprés chaque accompagne-
ment surtowt lorsgue je constate gue
Fusager repart satisfait et rassureé d'avoir
trouveé vne solution 3 ses problemes. je
suis vraiment trés enchantée dexercer
umn tel métier. 'aime aider et me sentir
utile surtowt auprés des enfants et des
personnes dgdas.

Ce que J'apprécie e ples cest le fait
drétre utile aux sutres ainsi que le
contact humain. J'aime faire prevve de
doucewr, de compréhension, me sentin
proche des gens et leur apporter mon

La Cyber est I'affaire de tous !
#CyberResponsable

Alors qua lo Cybermiodfs vient towt justo de s achaver,

gide du mieux que je peu. PoUr mioi,
un corseiler numérigue doit &tre dous,
dicret, disponible et compréhensif. Les
usagers doivent Etre rassurés et ressen-
or Fenvie de revenir, ne pas repartir en-
core ples stressés que 3 premiére fiods
oirils sont wenus.

Laccompagnement qui m'a le plus mar-
gueé est celui que jrai fait au village webex
de Tsimkoura avec des enfants Sgés de
B 316 ans. Je leur ai présents ce jour-la
une application dénomméa Viooter qui
consiste & répondre 3 divers sondages
concernant la commune de Chirongul

THOUSS WOU'S invitons 3 adopter les bonnes pratiquees cyber towt aw long da Fanmée.
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Chez STAR Mayotte, notre raison d'étre est de protéger
|'environnement et d'améliorer la qualité de vie.

MAYOTTE
YOITE partenaire pour une gestion responsabie des déchiets
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