
Avec ses 38 millions d’utilisateurs français actifs mensuels, Facebook a mis en place
des outils simples et performants qui vous permettront de cibler de futurs clients
potentiels. Ce tutoriel explique comment lancer une campagne de publicité sur
Facebook.

Prérequis

Étape 1 Obtenir une recommandation

Sur la page d’accueil de votre page, cliquez sur « Promouvoir »

Sur la nouvelle page qui apparaît vérifiez si vous avez l’option « Obtenir une
recommandation pour votre première publicité »

Cliquez sur « Démarrer »



Un premier encart apparaît, répondez au questionnaire.

Suivez les étapes jusqu’aux recommandations. Là, vous avez le choix de « continuer »
sur la proposition ou bien revenir prendre la main sur vos publicités.



Étape 2 Choisir sa publicité

Dans cette colonne de gauche, 3 grandes stratégies de communication :

Publicités automatisées – en répondant à quelques questions, 6 versions
différentes seront testées pour obtenir le meilleur résultat

Choisissez un objectif – Vous disposez de 6 objectifs différents de
communication, à vous de choisir celui qui vous satisfait le plus.

Booster le contenu existant

Étape 3 Politique de lutte contre les discriminations

Cette politique de lutte contre les discriminations est impérativement à lire et à
accepter.

Elle se base principalement sur l’idée qu’ « Une publicité est discriminatoire lorsqu’elle
prive des personnes ou groupes de personnes de certaines opportunités ».



Après avoir cliqué sur « J’accepte », il se peut que vous voyiez apparaître ce message
en plus sur la page suivante.

N’en tenez pas forcément compte.

Étape 4 Publicités automatisées

Cliquez sur « Démarrer », répondez à quelques questions qui vont vous permettre
d’obtenir une offre.



Vous obtiendrez l’offre la mieux appropriée par rapport aux réponses auxquelles vous
avez répondu précédemment.

Si la proposition indiquée vous convient, cliquez sur « promouvoir maintenant ».

Soyez attentif au fait que les 2,53 €, dans cet exemple, sont prélevés régulièrement.
Sur cette publicité automatisée, les 2,53 € sont prélevés quotidiennement, car elle est
définie en continu.



Étape 5 Choisissez un objectif

Attention : les descriptions suivantes ne sont pas à effectuer obligatoirement toutes en
même temps.
C’est à chaque fois le détail d’une option possible. À vous de choisir celle qui pourrait
vous correspondre.

Obtenir plus de messages



Dans cette partie, vous disposez de deux colonnes :

La colonne de droite est un aperçu de la publication que vous êtes en train de
créer… La colonne de gauche permet de personnaliser la publication :

utiliser une
publication, choisir le
type de média définir le
titre.



En descendant légèrement sur ces deux colonnes vous arriverez sur les parties
audience, durée, budget, placements… que vous réglez dans la colonne de gauche.

Vous obtiendrez alors les résultats d’impact et de coût dans la colonne de droite.

Une fois que vous avez trouvé votre plan de publicité, cliquez sur « Promouvoir
maintenant ».

Booster une publication

Vous avez la possibilité de booster vos publications. L’intérêt est de vous aider à animer
votre page Facebook.

Vous avez le choix entre laisser Facebook vous proposer d’automatiser cette action ou
prendre la main sur vos publications récentes ou suggérées.

Cliquez sur « Démarrer »

Vous avez alors la possibilité de définir les règles d’automatisation du boost
automatique de vos publications.

Vous disposez d’un petit crayon à droite pour personnaliser vos paramètres :

Durée, budget et audience. Vous pouvez activer ou désactiver l’approbation des
publications.
Et sur la colonne de droite, vous voyez le résumé de vos choix.

Lorsque vous avez terminé, vous pouvez cliquer sur confirmer pour passer à
l’enregistrement de votre moyen de paiement.



Promouvoir votre page

Vous disposez d’un affichage en deux colonnes. Sur la partie à gauche, vous avez accès
aux modifications et à droite l’aperçu de la publicité.

Vous pouvez ainsi modifier la description qui correspond au message de la publicité et
modifier les publications qui correspondent aux médias (photos, vidéos…)

Si vous cliquez sur « Voir tous les aperçus », vous aurez une présentation de la
publicité sur tablette ou smartphone.

Ensuite, vous allez pouvoir gérer et personnaliser votre publicité.

L’audience

Audience intelligente est un système qui analyse vos données (mots, photos,
hashtag…) pour les rapprocher des publics qui interagissent sur les mêmes.
Personnes choisies par l’intermédiaire du ciblage correspond à vos choix, en
le sélectionnant vous aurez la possibilité de définir votre audience.
Personnes à proximité permet de définir une zone géographique par un
périmètre autour
de votre lieu défini.



Durée et budget

Vous pouvez augmenter ou réduire le nombre de jours de
promotion. Cela ne change pas le nombre de personnes impactées
au quotidien.

Vous pouvez augmenter ou réduire le budget quotidien.
En revanche, ça aura un effet sur le nombre de personnes impactées au

quotidien.



Une fois tous les paramètres définis, cliquez sur « Promouvoir maintenant » afin de
finaliser la publication en effectuant le paiement.

Promouvoir votre entreprise à l’échelle locale

Dans cette première partie de la colonne de gauche, vous avez le choix entre : Tous,
Hommes ou Femmes.

Bon à savoir : même si vous ciblez les hommes, gardez « Tous » comme sélectionné.
Cela pour correspondre à la réglementation non discriminatoire que vous avez
acceptée précédemment.

Dans la partie âge, le plus de 18 ans permet aussi de respecter la législation.

Pour l’audience, vous avez la possibilité de définir très précisément les cibles que vous
souhaitez toucher par intérêts, démographie, comportements et autres.

Dans la partie « contenu », plus bas dans « Description », vous êtes libre d’écrire votre

texte. Il est recommandé de rédiger une description facilement compréhensible et

engageante.



« Modifier les options » concerne l’image qui peut aussi être une vidéo à vous de
choisir en
cliquant sur ce bouton.

Le titre qui reprend le nom de votre entreprise peut être changé bien sûr, mais gardez
toujours votre nom présent.

Encourager les visites en ligne

Encourager les visites en ligne correspond à la promotion de votre site internet.

Cette option est représentée par un bouton spécial pour permettre aux internautes de
: visiter votre site, prendre un rendez-vous, acheter, réserver, voir le menu…

Dans « Description », écrire un texte d’accroche qui invite le visiteur à cliquer

sur le bouton. Choisir l’image, la vidéo, le contenu multimédia que vous

souhaitez mettre en avant. Pour un restaurateur, cela pourrait-être la page de

garde du menu. Donner un titre, puis lier cette page à votre site internet.



Enfin, vous pouvez définir le budget alloué à cette campagne de publicité, en faisant
glisser le curseur en dessous du montant : vers la gauche pour réduire ou vers la droite
pour augmenter.

Une fois vos options choisies, cliquez sur le bouton « Promouvoir maintenant »

.

Obtenir plus de prospects

Cette option vous permet de créer un formulaire pour vos prospects potentiels et de
les inviter à renseigner leurs coordonnées pour que vous puissiez les contacter par la
suite.

Sélectionnez ici les informations que vous souhaitez obtenir du prospect, nom
téléphone, mail.

Vous pouvez ajouter des questions. Veillez à respecter le RGPD (règlement général sur
la protection des données).
A cet effet, vous pouvez consulter le site de la CNIL qui propose de l’aide et un modèle
pour une mise en conformité RGPD.

https://www.cnil.fr/fr/conformite-rgpd-information-des-personnes-et-transparence
https://www.cnil.fr/fr/conformite-rgpd-information-des-personnes-et-transparence
https://www.cnil.fr/fr/conformite-rgpd-information-des-personnes-et-transparence
https://www.cnil.fr/fr/conformite-rgpd-information-des-personnes-et-transparence


Cliquez sur « suivant » une fois cette première partie d’informations définies. Le
suivant tout en bas, l’autre est un faux lié à la visibilité de la publication.

Sur cette page, vous avez accès à la description, au titre et au nom du bouton que vous
pouvez modifier.

À droite apparaît le modèle visible par vos visiteurs.

Cette partie vous donne la main sur la définition de l’audience qui peut-être ciblée
précisément ou



par localisation, c’est-à-dire dans un périmètre autour de votre

adresse. Mais également la possibilité de définir la durée de la

publication.

Pour aller plus loin - liens utiles

Comment créer une publicité Facebook Ads ?

Facebook Business : À propos de la création de publicité à partir de votre page
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