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Présentation

Woocommerce est systéeme de boutique en ligne. Il est disponible sous forme de plugin pour
le CMS WordPress, ce qui permet de facilement mettre en place une boutique. Complet et pratique
a utiliser, c’est une tres bonne solution pour bien démarrer dans la vente en ligne.

Nous allons voir ici son installation puis sa configuration jusqu’a la création d’un produit.

Avec WordPress et Woocommerce, vous disposerez rapidement de votre boutique en ligne.
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Installation

Woocommerce est disponible sous forme de plugin, donc, dans WordPress, nous allons dans le
menu extension pour le rechercher.

@ Maboutique B 0 4 Créer O Viderl Bonjour, patri
Aide v
Bl Ajouter des extensions
A Articles
Résultats de recherche  Misesenavant  Populaires  Recommandées  Favorites -~ ‘[ woocommer l
83 Médias
Pages 164 8léments [ 1 ]srs[> ][]
¥ Commentaires
WooCommerce Installer maintenant PDF Invoices & Packing Installer maintenant (D commerce WooCommerce Stripe ‘ Installer maintenant ‘
> A ; | e . (e Bt
# Apparence . Slips For WooCommerce Payment Gateway
Tout ce dont vous avez besoin pour créer Plus de détails S Plus de détails Plus de détails
¢ Extensions une boutique en ligne en quelques jours Create, print & automatically email PDF Acceptez les paiements par carte de
v et la faire prospérer des années. Woo or UBL Invoices & PDF Packing Slips for paiement dans votre boutique en
Vous accompagne, de votre toute WooCommerce orders. utilisant Stripe.
Ajouter premiére vente au développement
colossal de votre chiffre d'affaires. Par WP Overnight Par WooCommerce
teur de fichiers
s Par Automattic
& Comptes
(1s1) Derniére mise ajour: ily a 1 semaine
Derniére mise  jour:ilya 4 Derniére mise 3 jour :ilya 1
# Outils 5 millions et + installations v Compatible avec votre version de WordPress (e R S (150) =0 LT R
B régla actives 300 000+ installations actives v Compatible avec votre version de WordPress 900 000+ installations actives v compatible avec votre version de WordPress
& otter Blocks E ) _— . —_—
(B commerce WooCommerce PayPal Installer maintenant Jetpack - WP Security, Installer maintenant Dokan - La meilleure Installer maintenant
o relemen Payments N Backup, Speed, & Growth solution de place de )
Plus de détails Plus de détails . N Plus de détails
’ s R marché multi-vendeurs
PayPal's latest payment processing Améliorez votre sécurité WP avec des
PayPal solution. Accept PayPal, Pay Later, outils puissants et rapides, comme la WooCommerce —
credit/debit cards, alternative digital sauvegarde, le pare-feu d'application Construisez votre propre
wallets and bank it Web et la recherche de logiciels Amazon, eBay, Etsy
malveillants. Obtenez des outils gratuits
Par WooCommerce essentiels tels que des statistiques, un Lextension multi-vendeur pionnire pour
réseau de diffusion de contenu et le WordPress. Démarrez votre propre place
partage sur les réseaux sociaux. de marché en quelques minutes!
Par Automattic ParweDeus
(1927) Derniére mise 3 jour: ilya 1jour

& Msboutique Bonjour, patri

[ 53]
Voirla bo Affichage A

@ Tableau de bord Accueil

A Articles

03 Médias a q
HEEES Bienvenue sur Ma boutique

° Suivez ces étapes pour commencer a vendre rapidement. 0 sur 6 terminée(s). H
¥ Commentaires
-
W WooCommerce
Accueil & . - N
) Ajouter des produits a vendre
m |
o votre catalogue en ajoutant ce que vous voulez vendre. Vous
its manuellement ou les importer depuis une » 1_
ts S| ¢
e P A= ]
o
@ 2minutes
& Produits
AJouter des produits
(5] Paiements @ @ J L
ul statistiques P

(2) choisir votre theme
€ Marketing —/

A Apparence (3) configurer tes paiements

K Extensions

& Comptes (@) Ajouter des taux de taxe

# outis

B Réglage (5) Alouter des cots de liraison
& otter Blocks ~

(6 ) Augmenter les ventes
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Configuration

On se rend dans le nouveau menu, a gauche, Woocommerce puis on va suivre les onglets
pour le configurer.

@ @ Maboutique B = Créer © Vider le cache du theme Bonjour, patrice

@ Tableau de bord Général

A Articles
83 Médi ah . N . PR .
' Général  Produits  Expédition  Paiements ~ Comptes etconfidentialité | E-mails  Intégration | Avancé
Il Pages

Adresse de la boutique

¥ commentaires

Indique ol se trouve votre entreprise. Cette adresse sera utilisée pour les taux de taxe et les frais de port.

B woocommerce

Adresse ligne 1 o |
Adresse ligne 2 o |
ville o |
Pays/Etat © [ France v |
= Produits
Code postal o |
[] Paiements @
ul statistiques Options générales
€© Marketing
Ol vendre © [ Vendre dans tous les pays v |
» Apparence
[ EEETS 0 livrer © | Livrer dans tous les pays ol vous vendez v
& Comptes
# outils Adresse client par défaut © | Pays/région de la boutique v|

Réglages

Activer la taxe ) Activer le calcul et le codit de la taxe

&3 te locks i é
8 otter Block Les tarifs seront configurables, et les taxes seront calculées lors de (a validation de commande.

A Maboutique B e cache du théme Bonjour, patrice [li|

@ Tableau de bord Produits
A Articles Aide ¥
O Medine
*1 Médi Général  Produits | Expédition = Palements  Comptes etconfidentialité  E-mails  Intégration ~ Avancé
Pages

Général | Inventaire | Produits téléchargeables | Répertoires de téléchargements approuvés | Avancé

¥ Commentaires .
Pages de boutique

8 woocommerce

‘ Page boutique © | Boutique v
eil @
La page de base peut également étre utilisée dans votre permalien produit

Comm
Clients .

Comportement de « Ajouter () Rediriger vers la page panier aprés un ajout réussi

au panier » B
Réslages (¥ Activer les boutons AJAX d'ajout au panier sur les archives
Eral
Extensions Image indicative CYE
&= Produits

Dimensions
(%] Paiements @
ul statistiques Unité de poids o [k v
€ Marketing

Unité de dimensions © | v|
» Apparence
K Extensions Avis
& Comptes
5 Outils Activer les avis () Activer les avis produit
RS () Afficher le libellé « acheteur certifié » sur les avis client

_ (] Permettre les avis uniquement aux « acheteurs certifiés »
8 otter Block
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Il est possible de proposer plusieurs types de paiements bien siir, et il existe des plugins pour
les paiements en ligne par carte bancaire.

A Maboutique B + Créer <O Viderle cache du théme Bonjour, patri

2 Vous étes sur la bonne voie ! Plus que 5 étapes, et votre boutique sera opérationnelle. Poursuivre la configuration

@ Tableau de bord

A Paiements ~
A Articl Activité  Terminer la configuration
9 médi Aide v
Pages
Général  Produits | Expédition | Paiements = Comptes et confidentialité = E-mails | Intégration  Avancé
¥ Commentaires
Moyens de paiement
W WooCommerce
Les moyens de paiement installés sont listés ci-dessous et peuvent étre triés pour définir leur ordre d'affichage sur le site.
eil @
Comm Méthode Activé  Description
v WooCommerce Payments visa @0 B ey Payments made simple, with no monthly fees - designed exclusively for WooCommerce stores. : ‘ ‘m“é,‘
o Accept credit cards, debit cards, and other popular payment methods. S
By clicking “Install’, you agree to the Terms of Service and Privacy policy.
nsions
&= Produits A v Virement bancaire Acceptez les paiements en personne avec BACS. Aussi connu sous le nom de virement/bancaire. ‘ Terminer la configuration ‘
[£] Paiements
) A v Paiements par chéque Accepter les paiements par chéque en personne. Cette passerelle hors-ligne peut étre utile pour ‘ T R ‘
Statistiques | ST B oo |
0 4 tester les achats.
€ Marketing
A v Paiementa la livraison Demandez a vos clients de payer en espéces (ou par tout autre moyen) a la livraison. ‘ e T aa i ‘

2 Apparenc

£ Extension
Découvrir les autres fournisseurs de paiement (7 e

B smore

& Comptes
# outils
- rBlocks

Il faut penser aux respects des données personnelles de vos clients, c’est important.

# Maboutique B 4 Créer O Vider le cache du theme

@ Tableau de bord Comptes et confidentialité -
Activité  Terminer L3 configuration

A Articles Aide ¥
03 Médias P o n . i
. Général  Produits | Expédition = Paiements = Compteset confidentialité ~ E-mails | Intégration ~ Avancé
B Pages

¥ commentaires Commander en invité (v) Autoriser les clients & passer commande sans compte

() Autoriser les clients a se connecter a un compte existant pendant le processus de paiement
3 wooCommerce

<@ - Création de compte () Autoriser les clients & créer un compte au cours de la validation de commande
Comma
Client () Autoriser les clients & créer un compte sur a page « Mon compte »
Rapp (¥) Lors de la création d'un compte, générer automatiquement un identifiant pour le client,  partir de leur nom ou leur e-mail
Réglages (/) Lors de la création d'un compte, envoyer au nouvel utilisateur un lien pour définir son mot de passe
Demandes deffacement de () Supprimer les données personnelles des commandes sur demande
= Produits données Lors du traitement d'une demande d'effacement de données, les données p dans les commandes d lles étre maintenues ou supprimées ?

ul statistiques () Retirer laccés aux téléchargements sur demande

€© Marketing Lors du traitement d'une demande d'efFacement de données, les accés aux fichiers téléchargeables doiventils étre révoqués et les journaux de téléchargement vidés ?

A Apparence
Suppression de données () Autoriser la suppression en masse des données personnelles des commandes
£ Extension e Lo - ) ) )
Ajoute une option a éeran des commandes pour supprimer des données personnelles en bloc. Notez que la suppression de données personnelles est définitive

& Comptes

outils - P
o et Politique de confidentialité
[ Réglags L - . . N N . . .
Cette section hage de la votre site Web. L i-aprés ne s'afficheront pas 3 moins qu'une page de politique de confidentialité soit définie.
& otterBlocks - — - - -
Politique de confidentialité Vos données personnelles seront utilisées pour vous accompagner au cours de votre visite du site web, gérer
© Reduire le men: de linscription I'accés & votre compte, et pour d'autres raisons décrites dans notre [privacy_policy].
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La mise en place d’une boutique implique la création de plusieurs pages supplémentaires. Il
y a également des outils qui permettent de relier votre boutique a d’autres services, notamment pour
la gestion, mais pas seulement.

@ @ Maboutique B 0 4 Créer O\ Bonjour, patrice [l
=
@ Tableau de bord Avance o N [
Activité  Terminer la configuration
A Articles Aide ¥
93 Mmédias

Général  Produits | Expédition  Palements ~ Comptesetconfidentialité | E-malls  Intégration — Avancé
M Pages

Installation des pages | API REST | Crochets Web | Ancienne API | WooCommerce.com | Fonctionnalités

¥ Commentaires
Installation des pages

e WooCommerce Ces pages doivent étre définies pour que WooCommerce sache ol envoyer les utilisateurs pour commander.

Page panier © | Panier (ID:39) v |
Page de validation de © | validation de la commande (1D : 40) v
commande
Réglages
EL:
Page Mon compte © [ Mon compte (ID:41) v|
Extension:
= Produits Conditions générales de
vente o | -
[5] Paiements @
Statistiques . . . .
ul g Points de de de
O Marketi
‘. Les terminaisons sont ajoutées 3 vos URLs de pages pour traiter des actions spécifiques pendant le processus de commande. Elles doivent &tre uniques.
A Apparence
Payer © | order-pay |
K Extensions
. .
Comptes
o (Ehis Commande reue © [ order-received |
# outils
Réglages Ajouter un moyen de
it © | add-paymentmethod |
& oter Block
0 & Supprimer un moyen de S P
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Utilisation

Maintenant que la configuration est faite, on va commencer a préparer sa boutique en créant
pour commencer les catégories de nos produits.

& @A maboutique B 4 créer O Viderle cache du théme Bonjour, patri

@ Tableau de bord Catégories de produits Terminer la configural
A Articles ) X . Options de l'écran ¥ Aide ¥
&) s Catégories de produits

M Pages

Catégorie ajoutée. (<]

¥ Commentaires

J[[ Rechercher dansles catégeries

B3 wooCommerce

Les catégories de produit pour votre boutique peuvent étre gérées ici. Pour changer lordre des Actions groupées v | ‘ Jrpin e | 1 élément
W Produits catégories sur le site, vous pouvez les é pour les ordonner. Pour voir pl é
listées, cliquer le lien « options de 'écran » en haut de La page. Image Nom & Description slug Total
produits
A Rlcuteiss atégonis Accessoires — accessoires o
e Nom
Catégories
\ \
Le nom est la Fagon dont il apparait sur votre site. Cadres - cadres 0
Attributs
" Slug
a s ‘ " PPy ‘ Photos — hote 0
[5] Paiements @ Le «slug» est la version du nom normalisée pour les URL. Il ne contient généralement que des B
lettres, des chiffres et des traits d'union.
il statistique
. Catégorie parente
€ Marketing — () Non classé — non-classe 1
Auun v
» Apparence Assignez un terme parent pour créer une hiérarchie. Le terme Jazz, par exemple, serait e parent
de Bebop et Big Band Image  Nom % Description slug Total
K Extensions
Description TR | B— ”
& Comptes Actions groupées v | ‘ Appliquer | 1 élément
# outils
Note:
Réglages La suppression de la catégorie ne supprime pas les produits qu'elle contient. Les produits qui étaient uniquement affectés 4 la catégorie supprimée se verront attribuer la catégorie Non
classé
4
& otter Blocks La description n'est pas visible par défaut ; cependant, certains themes peuvent I
© Rédire le ment

Valeur par défaut

La création de produit est plut6t simple.

® @ woo Bonjour, patri

@ Tableau de bord Ajouter
Commentaires  Terminer (a configural
A Articles Options de l'écran ¥ Aide ¥
. Ajouter un nouveau produit
03 Médias
M Pages Nom du produit ‘ WooCommerce Builder

by Otter
¥ commentaires

Unlock the full power of WooCommerce
WooCommerce . Builder with Otter Pro:
@ Description du produit
& Produits e ¥ WooCommerce Block Builder
Q] Ajouter un média | @
e Aoteronmeds | viuell| Sig + Addto Cart Block

Paragraphe v B T

' Review Comparison Block

Ajouter

otaare ¥ Priority Support
& Discover Otter Pro
Attrib

Publier AV
[£] Paiements @

Enregistrer le brouillon

[ extiEiy Prévisualiser
P oy ? Etat: Brouillon Modifier
A Apparence @® Visibilité : Publique Modifier
K Extensions [iif] Publier tout de suite Modifier
Comptes Visibilité du catalogue : Catalogue et
recherche Modifier
# Outils Nombre de mots: 0
‘Copier vers un nouveau brouillon
Réglages

Données produit — | produit simple ©  virtuel:(] Teéléchargeable:

8 otterBlocks

O Réduirele men e Image produit PNEVIEN
& @Izl Tari régulie (€)
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Renseignez bien les différents champs selon vos besoins (gestion du stock, produit
téléchargeable, etc).

@ @& maboutique B + créer O Vider le cache du théme Bonjour, patri

@ Tableau de bord Ajouter . B \
A res  Terminerla configy
A Articles By
¢ Exat: Brouillon Modifier
8y médias
®> Visibilité : Publique Modifier
M Pages —

1 Publier tout de suite Modifier
% Commentaires

Visibilité du catalogue : Catalogue et

@ woocommerce recherche Modifier
Nombre de mots: 3 Brouillon enregistré 2 5h 44m 38s.
B Produits Copier vers un nouveau brouillon
Mettre 4 la corbeille.
les produts — —
Données produit — | produit simple v| @  virtuel( ] Teléchargeable: AV s
Ajouter -
5 ) Image produit ANV o
Catégorie u
# Général s °
Etiquette Définir limage produit @
@ Inventaire —
tributs Gestion des stocks. () suivre la quantité en stock pour ce produit
™ Expedition Galerie produit AV oa
Etat du stock (®) Enstock -]
Paiements (@ é
= & Produits liés Rupture destock Ajouter des images 3 la galerie produit @
ul Statistiques
B Attributs ) Enréapprovisionnement
€ Marketing Catégories de produits A v &
& Avancé
A Apparence Vendre individuellement () Limiter les achats 1 article par commande @ Toutes les catégories | Plus utilisés
K¢ Extensions () Non classé
Comptes Description courte du produit @ AV s

-
+Ajouter une catégorie
# outils

9] Ajouter un média Visuel  Texte

Réglages

Paragraphe v B I

Etiquettes produit AV a
8 otterBlocks

[ Aouter |
© Réduire le menu | Aouter |

Sépare les étiquettes par des virgules

Vous pouvez suivre 1’état de vos commandes.

@ @& maboutique B + créer O Vider le cache du theme Bonjour, patrice [l

@ Tableau de bord Commandes

A Articles Options de ['écran ¥ Aide ¥

Commandes

07 Médias
Tout (2) | En cours (1) | Terminée (1) J[[ Recherche commandes

M Pages

Actions groupées v H Appliquer ‘ ‘ Toutes les dates ‘ [ er ‘

% Commentaires

B wooCommerce Commande Date Etat Total
cueil § .

#47 Isabelle Lecarre w  ilya3minutes Terminée 80,00€
Commandes 1
: #45 John Smith  ilya7minutes En cours 0,00€
Ra

Commande Date Etat Total
Etat
Extensions Actions groupées v H Appliuer ‘
= Produits

ul Statistiques
€ Marketing
M Apparence

Extensions
& Comptes
& outils

Réglages

£ otter Blocks
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Woocommerce dispose d’outils de statistiques afin de surveiller et d’analyser les données de
votre boutique. C’est utile pour avoir des informations sur le comportement de vos clients, savoir ce
qui fonctionne ou non, les meilleures périodes, etc.

Bonjour, patrice

@ Tableau de bord Vue densemble oy
Activité  Terminer a configuration
# Articles
o M
M Plage de dates:

Mois en cours (Oct 1-25,2023) ~
_ vs. Année précédente (Oct 1-25, 2022)
¥ Commentaires
B woocommerce
—— Perf
o R Préréglages Personnalisé
ul statistiques O EEEE——
= Avjourd'hui Hier .
Vae drensemble ot entes nettes Commandes Produits vendus Variations vendues
0,0  Semaineencours La semaine 00€ 0% 0 = 0 & 0 =
demigre
Mois en cours Mois dernier
Tabl  Trimestrejusau Trimestre dernier Parjour v £
avjourd'hu
Ver Anr:—s;;;& a Année demiére Commandes
avjourd'hu
période Année
précédente précédente
e pour la plage de dates Aucune donnée pour la plage de dates
Mettre 3 jour électionnée sélectionnée
L =
& Comptes
& outils
0e 1 3 3 1 7 E) 3 o 1 3 3 1 17 71 B
B Réglages oct2023 oct 2023
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Pour finir

Woocommerce est une solution vraiment compleéte et simple a mettre en place pour commencer
sa boutique. Allié a WordPress, tout le monde peut rapidement démarrer dans la vente en ligne, c’est
réellement une bonne solution. De plus, cela vous permet de maitriser vos données plutot que de
passer par une solution propriétaire, c’est donc mieux également pour vos clients.

Il existe aussi d’autres plugins complémentaires de Woocommerce qui permettront d’y ajouter
des fonctionnalités ou d’améliorer le design ou le fonctionnement, n’hésitez pas a chercher sur le
site officiel des extensions de WordPress.

Bibliographie

https://woocommerce.com/fr-fr/
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https://fr.wordpress.org/plugins/woocommerce/
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