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Liste de documents a fournir

Commander une carte vitale
-photo d’identité
-1 piece d’identité

Commander une carte européenne d’assurance maladie

- Aucun document a fournir

Déclarer la perte ou le vol de la carte vitale

- 1 Photo d’identité
- 1 piece d’identité



Liste de documents a fournir

Déclarer un accident causé par un tiers

- Les circonstances de l'accident

- La nature et le siege de ses blessures

- Les parties en causes

- 1 photocopie des documents justifiant vos dépenses de soins

Faire une demande de complémentaire santé solidaire

Pour les ressources du foyer déclarés ( pour toute personne du foyer quel que soit son age)

- Avis d'imp0ts ou avis de situation déclarative a I'impo6t
- Avis de taxe fonciere, de taxe locale d’habitation

Si vous avez résidé a |I'étranger au cour des 12 derniers mois
- Justificatifs de situation discale et sociale du pays

Si vous avez demandé le RSA et/ou si un des membres de votre foyer a plus de 18 ans et moins de 25 ans et fait une demande de RSA
jeune ou bénéficie du RSA jeune

- Uattestation de ressources présumées inférieurs au montant forfaitaire du RSA, délivrée par la CAF ou la MSA (pour le demandeur du
RSA uniguement)



Liste de documents a fournir

Demander le remboursement d’un transport personnel

- Demander le remboursement d’un transport personnel
- Prescription médicale de transport (cerfa n°11574)
- Si nécessaire, prescription médiale de transport avec demande d’accord préalable (cerfa n°11575)

- Justificatif de paiement, c’est-a-dire selon votre mode transport, soit une facture du transporteur, soit un état de vos frais
(formulaire cerfa n°11162) avec les titres utilisés (justificatifs de transport, péages...)

A noter que ce formulaire concerne le véhicule personnel et/ou transport en commun. Pour les frais en taxi conventionné, en
VSL ou en ambulance, adressez a 'assurance Maladie la prescription médicale et la facture

Inscrire votre enfant sur la carte vitale de |'autre parent

- La copie du livret de famille (ou I'extrait acte de naissance de I'enfant )

Eventuellement une copie du document attestant que vous étes tuteur de I'enfant ou que vous I'avez recueilli



Liste de documents a fournir

Demander une pension d’invalidité

- Dernier avis d'impots sur le revenus ( ou avis de situation déclarative)

- Carte d’identité ou passeport (ou toute autre piece justificative d’état civil et de nationalité) + titre de séjour si vous étes
étranger

- Notification de rente si vous avez une rente pour accident du travail/maladie professionnelle
- Notification de pension si vous avez une pension d’invalidité versée par un autre régime que le régime général

- Notification de pension + décision de la commission de réforme si vous avez une pension militaire

Faire ou révoquer un procuration en ligne

- Aucun document nécessaire



Liste de documents a fournir

Demander un remboursement de soins a I'étranger

- Les factures acquittées et détaillées des prestations dispensées (prestations de soins, hospitalisation, etc.).

- Les preuves de paiements (tickets de carte bancaire, extraits de compte bancaire mentionnant le débit des sommes payées,
recus divers, etc.).

- Les prescriptions médicales (pour les soins de pharmacie, matériel médical, soins paramédicaux, etc.).

En cas de soins programmeés avant le séjour :

- Joignez l'autorisation préalable de prise en charge délivrée par la Caisse d'Assurance Maladie (formulaire S2, autorisation de
dialyse, DA1, etc.).

En cas de détachement professionnel :
- Joignez I'avis de mission professionnelle ou |'attestation de détachement délivrée par la Caisse d'Assurance Maladie.
Si vous avez plus de 10 documents a joindre, il n'est pas possible d'utiliser le téléservice.

Complétez le formulaire disponible sur le site dans la rubrique « demander un remboursement de soins a I'étranger » pour
I'envoyer a la Caisse d'Assurance Maladie par voie postale.

Vous pouvez également prendre rendez-vous avec la Caisse d'Assurance Maladie pour qu'une personne vous aide dans la
constitution de ce dossier.
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effectuer ou recu

- Mes relevés mensuels

- Relevé annuel

Infos | Vous pouvez t¢ bs 27 derniers mois.

€ - Participations forfaitaires et franchizes
w MARS 2023 5 Payer une créance Relevé mensuel ¥
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MES PAIEMENTS

Infos | > Vous recherchez un paiement de plus de 6 mois ?

> Vous attendez un paiement ?
Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance Maladie

RECHERCHER AVRIL 2023 Aucun paiement

~, Paiements a transmettre a
)

J . . MARS 2023 -
votre complémentaire w
=
@©
- 28 ) . ) -
Paiement & un tiers € + o
PERIODE - ;‘03
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07 ) . ) - o
" Paiement & un tiers € ¥ a
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BENEFICIAIRE
FILTRER F[é}"] Remboursement de soins €
VR.
() Remboursements de soins
:: Indemnités journaliéres AFFICHER PLUS DE PAIEMENTS

() Rentes
. ACCEDER A MON HISTORIQUE DE PLUS DE 6 MOIS
() Invalidité

() Paiements & un tiers
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pour vous assister pour toutes vos démarches
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0.0 - Participations forfaitaires et franchizes droits

- Mes paiements
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- Mes relevés mensuels

CIC I
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MES RELEVES MENSUELS

Infos | Vous pouvez télécharger l'ensemble de vos relevés mensuels des 27 derniers mois.

MARS 2023 Relevé mensuel ¥
FEVRIER 2023 Relevé mensuel
JANVIER 2023 Relevé mensuel 3
DECEMBRE 2022 Relevé mensuel 3
NOVEMBRE 2022 Relevé mensuel
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MES DERNIERS PAIEM

Relevé des prestations 28 pajement a untiers

MARS

- Mes paiements

- Mes relevés mensuels ‘N 2 CLICS

- Relevé annuel

- Participations forfaitaires et franchizes

prlses e n Ch a rge Cet ~ rﬂgq Paiement a un tiers - Payer une créance
année € vy OB ViON AGE
Dy MI OYQ Paiement & un tiers
. / MARS )
~ | Carte européenne d'assurance® 2 Mes rendez-vous
01 ) maladie (CEAM)
. Remboursement de soins £
FEWVR.
27 _ . _ Consulter les délais de traitement @) Prendre un rendez-vous
ANV, Palement a un tiers € - de ma Caisse d'Assurance
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o NOTIFICATION MON ESPACE PREVENTION
0 MESSAGE

Mes coordonnées Repéres Prévention

Pour recevoir les _ -
- ) Dépistage, vaccination, offre de
informations de votre A

_ | prévention_.

dossier, autorisez-nous a - ; .
21 o ’ 3 X A tout Age, un conseil santé.
MARS vous contacter dans la

rubrique mes — Retrouvez les vétres |

informations de votre

compte ameli.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

I cessibilité Recommandations de sécurité Protection des données personnelles
https:/fassure. amellfr,-"PortallAS.-"appmanager,-"PortallAS.-"assurE? nfpb=trued: pageLabeI as_releve_, annuel _prestation_page

E R Tapez ici pour effectuer une recherche



k) ameli, le site de I'Assurance Malz X & Relevé annuel | Compte ameli x +

&« c ﬂ @ assure.amelifr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_releve_annuel_prestation_page

Compte ameli

e w O a

XV Assurance
Maladie
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RELEVE ANNUEL

Pour mieux vous informer, 1a loi a prévu de mettre a votre disposition un Relevé Annuel de Prestations pour vous et vos ayants droit.
Un bon moyen pour vous, de faire le point chague année sur le montant des prestations prises en charge par 'Assurance Maladie.

Prestations prises en charge en 2021 Montant

Hospitalisation et actes en hapital ou en clinique

Médicaments et autres produits

Consultations et actes médicaux réalisés en cabinet de ville (généralistes, specialistes, dentistes..

é g f Autres prestations (examens biologiques, frais de transport, soins infirmiers, kinésithérapie...)

Total

Donnez votre avis !
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- Relevé annuel
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28Q Paiement a un tiers it @
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MARS paiement @
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07 Paiement & un tiers
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. Remboursement de soins
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o NOTIFICATION MON ESPACE PREVENTION
0 MESSAGE

Mes coordonnées Repéres Prévention

Pour recevoir les _ -
- ) Dépistage, vaccination, offre de
informations de votre A

_ | prévention_.

dossier, autorisez-nous a - ; .
21 o ’ 3 X A tout Age, un conseil santé.
MARS vous contacter dans la
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informations de votre

compte ameli.
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Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

PARTICIPATIONS FORFAITAIRES ET FRANCHISES

Etat des participations forfaitaires et franchises pour I'année = 2023 ~ Eelel[gI{ =3

Les participations forfaitaires et franchises affichées dans cette rubrique et donc le reste a payer sont ceux
connus dans votre caisse de gestion actuelle, le remboursement de créances au titre de participations
forfaitaires ou de franchises non recouviées par vos anciennes caisses pourma vous étre demandé.

Ce tableau présente votre relevé de compteurs pour I'année 2023

Bénéficiaires Participations forfaitaires Franchises

Total des participations forfaitaires et des franchises 9,50 euros

dont montant restant a recupérer au titre du tiers-payant : 4,00 euros @

Donnez votre avis !

Vous souhaitez plus d'informations sur les franchises et les participations forfaitaires
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- Mes paiements

V=g a sy I&Y] > Mes relevés mensuels
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Paiement & un tiers

droits @

- Participations forfaitaires et franchizes

28 - Payer une créance

Paiement & un tiers
MARS paiement @
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o NOTIFICATION MON ESPACE PREVENTION
0 MESSAGE

Ma carte vitale Repéres Prévention
Votre carte Vitale n'est

plus a jour ! Pour

1 ? Dépistage, vaccination, offre de
_

. @ prévention...
s'assurer d'un . ) .
11 o _ ¥ Atout Age, un conseil santé.
MA remboursement rapide et
fiable, rendez-vous en = Retrouvez les vitres |

pharmacie pour la mise a
jour de votre carte.
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PAYER UNE CREANCE

\ous avez recu un avis de sommes 2 paver. (2)
Saisissez votre référence présente dans votre courrier pour accéder au paiement.

Ou trouver la référence de votre avis ? v

* champ obligatoire

Référence de l'avis *

RECHERCHER

Donnez votre avis !

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
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*}3 I'Assuran
Maladie
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EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal
= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION
- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

Demander une pension dinvalidité ,
> P - Changement de nom d'usage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES

Donnez votre avis !

= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.
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Mes démarches Mon espace prévention

EFFECTUER UNE DEMARCHE I

- Commander une carte Vitale

- Commander une carte européenne d'assurance maladie
(CEAM)

- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale

= Déclarer un accident causé par un tiers

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire
- Demander le remboursement d'un transport personnel
- Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent
- Demander une pension d'invalidité

- Faire ou révoquer une procuration en ligne

- Demander un remboursement de soins a I'étranger
SUIVRE MES DEMARCHES

= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

Maladie

Mes informations

TELECHARGER
- Attestation de droits
- Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
= Mes relevés mensuels
- Releve fiscal

DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

- Changement d'adresse postale
- Declaration du nouveau-né
- Modifier mes coordonnées bancaires

- Changement de nom d'usage
ESPACE D'ECHANGES

- Consulter mon espace d'échanges

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance

— COIMpLE armelr.

Accessibilité

=as_commande_vitale_page

Recommandations de sécurité Protection des données personnelles
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COMMANDER UNE CARTE VITALE

= Champs obligatoires

Ma demande concerne : *

Adresse postale de résidence :

Votre carte Vitale sera envoyée par courrier a cette adresse.

Sivous ne trouvez pas le bénéficiaire pour lequel vous souhaitez faire une demande de carte Vitale ou si vous constatez une erreur sur votre état civil,
veuillez contacter votre caisse.

Siwous avez récemment fait une commande de carte Vitale, consultez 'avancement de votre demande dans la rubrigue suivre ma commande de carte

RETOUR AU TAELEAU DE BORD
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pour vous assister pour toutes vos démarches
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EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
Dem an d er u ne Carte - Commander une carte Vitale 3 Aftestation de droits
A - Commander une carte européoi ¥.e dassurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
européenne Comme
y . ; i > Mes relevés mensuels
d aSSU rance malad |e = Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale

- Releve fiscal

CARTE EUROPEENNE D'ASSURANCE MALA[] — Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire

- Changement d'adresse postale
DURAND Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né
JULIETTE )
- Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent ) . .

05/12/1945 245 12 75 033 057 23 - Modifier mes coordonnéas bancaires

1234567890 - CPAM XXXXXXXX - Demandar une pension dinvalidité ,
P - Changement de nom d'usage
12345678901234567890 07/07/2020

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
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Maladie
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COMMANDER UNE CARTE EUROPEENNE D'ASSURANCE MALADIE (CEAM)

Vous partez en vacances dans un pays de 'Espace Economigue Européen (E.E.E) ou en Suisse ? Grice a votre carte européenne d'assurance maladie
(CEAM), vous étes couvert par I'Assurance Maladie et vos frais médicaux sont pris en charge selon la I&gislation en vigueur dans le pays qui vous
accueille.

\/oir les pays de I'Espace Economigue Eurapgen

Vous partez en vacances prochainement ?

Aucune CEAM enregistrée
pour ce bénéficiaire. COMMANDER UNE CARTE v

RETOUR ‘
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Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européen agurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

Perte ou vol de la
carte vital ,
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

° i 2 de ; i & solidai
VI t a I e . - Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

. carte d’assurance maladie

= Mes relevés mensuels

- Déclarer la perte ou le vol de crne vitale

- Releve fiscal
= Déclarer un accident causé par un tiers

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

- Demander une pension d'invalidité

- Changement de nom d'usage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

il=n (15 1e0d -

https://assure.amelifr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=true&_pagel

E R Tapez ici pour effectuer une recherche

Accessibilité Recommandations de sécurité Protection des donnees personnelles
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k) ameli, le site de I'Assurance Malz X &) Déclarer la perte ou le vol de car X +
&« C 1Y & assure.amelifr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_pertevol_carte_vitale = w O a

Compte ameli S
X 'Assurance

Maladie

Mon espace prévention Mes informations

Accueil Mes paiements Mes démarches

DECLARER LA PERTE QU LE VOL DE CARTE VITALE (OBTENIR UNE NOUVELLE CARTE)

Ma declaration de perte ou vol concerne :

Je déclare sur I'honneur le motif suivant :

7y

. la perte
Yy

) le vol

Y
o) le renouvellement

Adresse postale de résidence :

Votre nouvelle carte Vitale sera envoyée par courrier a cette adresse.

~ Je mengage a restituer I'ancienne carte Vitale & ma caisse d'Assurance Maladie si je |a retrouvais. Je comprends que cette action
)
‘7 entrainera la désactivation immédiate de la carte actuelle.

RETOUR

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Mentions légales et CGU Aide et Accessibili Recommandations de sécurité Protection des donnees personnelles

R Tapez ici pour effectuer une recherche Si o ) E ™ r3




k) ameli, le site de I'Assurance Malz X A Accueil | Compte ameli x +
<« Cc O @ assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_accueil_page

e % O &
Compte ameli

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER

- Commander une carte Vitale - Attestation de droits

- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vo e Vitale

- Releve fiscal

— Déclarer un accident ceuse gar un tiers

DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

H J . . . . S
SI q u elq u u n VO uS a - Faire une demande de Complémentaire santé solidaire  Changement d'adresse postale
Causé u n aCCident - Demander le remboursement d'un transport personnel s Déclaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

M - Demander une pension d'invalidité > Changement de nom dusage
S - Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES
D - Demander un remboursement de soins a I'étranger
-
W
@_ \\ SUIVRE MES DEMARCHES

= Commande de carte Vitale

- Consulter mon espace d'échanges
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= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Mentions legales e
https://assure.amelifr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=true&_pagel

E R Tapez ici pour effectuer une recherche

Accessibilité | Recommandations de sécurité Protection des donnees personnelles
=as_declarer_accident_cause_...




1k ameli, le site de 'Assurance Malz: X (k1 Compte ameli - mon espace per X + v - X

<« Cc O @ assure.amelifr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_nfpb=true&_pagelabel=as_declarer_accident_cause_par_tiers_page = w O a

Compte ameli

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

DECLARER UN ACCIDENT CAUSE PAR UN TIERS

Sivous avez été victime d'un accident causé par un particulier, une entreprise ou administration, déclarez le :

auprés de votre caisse d'assurance Maladie dans les 15 jours qui suivent. Bon A savor
Pour en savoir plus sur vos
droits et démarches suite a un
accident causé par un tiers -
L'accident que vous avez subi doit &tre causé volontairement ou non et doit engager la responsabilité de la tierce Rendez-vous sur ameli.fr
personne (physigue ou morale). L'accident ou agression doit donner lieu & une prise en charge médicale

{médecin, hopital...)

Dans guelle situation devez-vous effectuer cette déclaration ?

Exemple de cas d'accidents causés par un tiers

« avoir subi des blessures volontaires,

« @voir été mordu par un chien,

« étre victime d'un accident de la circulation ou d'une blessure suite & une activité sportive,
« @voir eté blesse par un objet appartenant a un voisin. ..

RETOUR ‘ DECLARER UN ACCIDENT

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Mentions légales et CGU Aide et Accessibili Recommandations de sécurité Protection des donnees personnelles

R Tapez ici pour effectuer une recherche Si o ) E ™ r3




k) ameli, le site de I'Assurance Malz X A Accueil | Compte ameli x +

<« Cc O @ assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_accueil_page

Compte ameli

e w O a

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER

- Commander une carte Vitale - Attestation de droits

- Commander une carte européenne d'assurance maladie

- Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carjg e

Dem and er U ne = Declarerun aceient cause par i DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION
Com plé mental re - Faire une demande de Complemenaire santé solidaire - Changement d'adresse postale

- Demander le remboursement d'un transport personnel

Santé SOIidaire = Déclaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

- Releve fiscal

Demander une pension dinvalidité ,
> P - Changement de nom d'usage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Mentions legales e
https://assure.amelifr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=true&_pagel

E R Tapez ici pour effectuer une recherche

Accessibilité Recommandations de sécurité Protection des donnees personnelles
=as_demander_css_page



) ameli, le site de I'Assurance Mal: X X! Démarrer la démarche | Demanc X +

% = X
& c 0 8 assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_nfpb=true _pagelabel=as_demander_css_page
Compte ameli -;;r? B | péconnexion
KT Assurance
Maladie
Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

Demande de Complémentaire santé solidaire

Je demande une Complémentaire santé solidaire plus
facilement et rapidement sur mon compte AMELI !

Avant de poursuivre, assurez-vous d'avoir en votre
possession et au format électronique les documents
susceptibles de vous étre réclamés au cours de la démarche :

* Avis d'imp6t ou de situation déclarative a I'imp6t (ASDIR)
* Avis de taxe fonciére, de taxe locale d’habitation

* Justificatif de situation fiscale et sociale du(des) pays
concerné(s) si vous avez séjourné a I'étranger au cours des
12 derniers mois

* Attestation(s) de ressources présumées inférieures au
montant forfaitaire du RSA, délivrée(s) par la CAF ou la
MSA (pour le demandeur du RSA uniquement)

Attention : il n'y a pas de sauvegarde de votre saisie en cas
de déconnexion de votre compte, vous devez aller jusqu'a
la validation de votre demande.

Je démarre ma demande

Bonjour ! Je suis ameliBof, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur 'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Aide et Accessibilité Recommandations de sécurité Protection des donnée:

L Tapez ici pour effectuer une recherche Si 9 B
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k) ameli, le site de I'Assurance Malz X A Accueil | Compte ameli x +
<« Cc O @ assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_accueil_page

Compte ameli

e w O a

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER

- Commander une carte Vitale - Attestation de droits

- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)
= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal
= Déclarer un accident causé par ugli

DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

Se fal re rem bou rser u n - Faire une demande de Complém santé solidaire
tran S po rt pe rSO n n e | - Demander le remboursement ¢ ui hansport personnel
S U r p reSC“ ptl O n d U ~ Inserire voire enfant sur la carte Vitale de faulre parent - Modifier mes coordonnéas bancaires

m édeCI n - Demander une pension d'invalidité s Changement de nom dusage
o o - Faire ou révoquer une procuration en ligne

- Changement d'adresse postale

- Declaration du nouveau-né

ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Mentions legales e
https://assure.amelifr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=true&_pagel

E R Tapez ici pour effectuer une recherche

Accessibilité | Recommandations de sécurité Protection des donnees personnelles
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) ameli, le site de I'Assurance Mal: X C\ Demander le remboursement d'= X + Vv = X
X 0O 8 assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_nfpb=true®_pagelabel=as_demande_remboursement_transport 2 O &

Compte ameli S Pl | Deconnexion
X Assurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

DEMANDER LE REMBOURSEMENT D'UN TRANSPORT PERSONNEL

Une semaine pour étre remboursé !

‘ Mes Remb Simplifiés : comme... :
En 3 clics, votre transport personnel est remboursé en moins d'une & - —— -

semaine.

Sur prescription de votre médecin, 'Assurance Maladie rembourse
les frais d'utilisation de votre véhicule personnel ou des transports en
commun.

Demander votre remboursement de transport personnel

Bonjour ! Je suis ameliBof, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur 'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Mentions légales et CGU Al ibilité Recommandations de sécurité Protection des données Site Ameli
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k) ameli, le site de I'Assurance Malz X A Accueil | Compte ameli x +
<« Cc O @ assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_accueil_page

Compte ameli

e w O a

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres

Mettre VOS enfants e = Mes relevés mensuels

- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale

sur la carte vital de > Relevs fiscal

= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

rautre pare nt - Faire une demande de Com

- Demander le rembourseme

faire santé solidaire - Changement d'adresse postale

transport personnel . . .
portp - Declaration du nouveau-né

- Inscrire votre enfant sur la ~ar*e Vitale de l'autre parent

carte d'assurance maladie

Vital
‘ I a— e § - Modifier mes coordonnéas bancaires
1 | 2 - Demander une pension dinvalidité - Changement de nom dusage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

il=n (15 1e0d -

https://assure.amelifr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=true&_pagel
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k) ameli, le site de 'Assurance Malz: X (& Télécharger ma demande de dow X + W = >

&« c ﬂ @ assure.amelifr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_double_rattachement_page

Compte ameli

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

INSCRIRE VOTRE ENFANT SUR LA CARTE VITALE DE L'AUTRE PARENT

Votre ou vos enfant(s) ne sont pas inscrit(s) sur votre carte Vitale. Le second parent cependant est susceptible de pouvoir effectuer cette démarche.
Wous pourrez ensuite utiliser votre carte Vitale pour les soins de voltre ou vos enfant(s).

RETOUR AU TABELEAU DE BORD

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Aide et Accessibilité Recommandations de sécurité Protection des données




k) ameli, le site de I'Assurance Malz X A Accueil | Compte ameli x +

<« Cc O @ assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_accueil_page

Compte ameli

e w O a

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal
= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION
- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le rembourseg P'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

- Inscrire votre enfant sur Vitale de l'autre parent

. yu « gug r - Modifier mes coordonnées bancaires
PenSIOn d Invalldlte - Demander une pensio oivalidité

- Changement de nom d'usage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne

ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

il=n (15 1e0d -

https://assure.amelifr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=true&_pagel

E R Tapez ici pour effectuer une recherche

Accessibilité Recommandations de sécurité Protection des donnees personnelles
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X! ameli, le site de I'Assurance Mal: X ¥\ Compte ameli - mon espace per: X -+

& c 0 8 assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_nfpb=true®_pagelabel=as_demande_pension_inva_page

Compte ameli

P Pl | Deconnexion
XV Assurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

Demander une pension d'invalidité

J'ai été victime d'un accident ou je suis atteint d'une maladie
d'origine non professionnelle et je ne peux plus exercer
mon métier comme avant ? J'ai peut-&tre droit a une
pension d'invalidité.

Ma Caisse d'Assurance Maladie m'accompagne dans cette
étape de ma vie.

Quels sont mes droits en invalidité ? @

Quelles sont les conditions pour bénéficier de cette

pension ? @

Quelles sont mes étapes jusqu'a la mise en place de ma

pension ? @

Salarié avec plus d'un employeur ? Je contacte ma caisse
pour effectuer ma demande.

Pour cette démarche, vous aurez besoin de votre dernier

avis d'imposition.
Je démarre ma demande

Bonjour ! Je suis ameliBof, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur 'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Mentions Aide et Accessibilité Recommandations de sécurité Protection des données Site Ameli
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k) ameli, le site de I'Assurance Malz X A Accueil | Compte ameli x +
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Compte ameli

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres

Perm ettre a u ne (e = Mes relevés mensuels

- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale

personne de VOtre ChOIX - Declarer un accident causé par un tiers > reeete

y , DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION
d eﬁectuer u ne demarChe - Faire une demande de Complémentaire santé solidaire  Changement d'adresse postale

Ou d ’Obten i r u ne - Demander le remboursement d'un transport personnel 3 Déclaration du nouveau-né
information Sur Votre - Inscrire votre enfant
dossier a votre place

Valable 1 mOIS - Demander un remboursement de soins a I'étranger = Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES

rte Vitale de l'aut t ) . )
@ ltale de fautre paren - Modifier mes coordonnées bancaires

D de i )
— Demanderune pens) - Changement de nom d'usage
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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) ameli, le site de I'Assurance Mal: X ¢X) Compte ameli - mon espace per- X + e = X
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Compte ameli

P | Déconnexion

XV iAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

Faire ou révoquer une procuration en ligne

Vous ne pouvez pas vous rendre a I'accueil de votre Caisse

d'Assurance Maladie.

Afin de permettre a une personne de votre choix d'effectuer

une démarche a votre place ou d'obtenir une information

sur votre dossier, vous devez impérativement compléter \ 5

une procuration en ligne. Ceci permet aux conseillers de
I'accueil de garantir le secret professionnel sur vos
informations.

Cette procuration, une fois complétée, est valable 1 mois

maximum. Vous pouvez la révoquer a tout moment dans la
rubrique « Mes informations » de votre compte ameli.

| \\ =
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Je démarre ma demande

Bonjour ! Je suis ameliBof, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur 'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)

Mentions Aide et Accessibilité Recommandations de sécurité Protection des données Site Ameli
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Compte ameli

e w O a

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal
= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

- Demander une pension d'invalidité

RembOursemen'[ de - Faire ou révoquer une procuration e ESPACE DECHANGES
SOi nS é |,e’tranger -+ Demander un remboursement de col.ic 3 ['étranger = Consulter mon espace d'échanges
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- Changement de nom d'usage
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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Demander un remboursement de soins a I'étranger

Vous ou les membres affiliés de la famille avez requ des soins de
santé a I'étranger ou dans une collectivité d'Outre-Mer ?

Faites une demande de prise en charge pour chacune des
personnes ayant regu ces soins.

Avant de commencer la démarche, préparez tous
les documents qui vous seront utiles.

En cas de soins programmeés avant le séjour :

En cas de détachement professionnel :

En cas de nombreux documents a transmettre
(plus de 10):

16 1% S

A noter:

Si les soins recus sont en lien avec une affection d'origine militaire,
prenez contact avec la Caisse Nationale Militaire de Sécurité Sociale

(CNMSS).
Je démarre ma demande

Bonjour ! Je suis ameliBof, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur 'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal
= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION
- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

- Demander une pension d'invalidité

- Changement de nom d'usage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins § inger - Consulter mon espace d'échanges

Suivie de votre commande | svvre uespemarcHes
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- Commande de carte Vitale

de carte vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
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COMMANDE DE CARTE VITALE

Vous avez récemment commandé une nouvelle carte Vitale pour vous ou un de vos enfants ?
Cette rubrique vous permet de suivre, &tape aprés étape, l'expédition de cette nouvelle carte Vitale.

* champ obligatoire

CONTINUER

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
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EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal
= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION
- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

L
Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
O 4 P - Modifier mes coordonnées bancaires
Demander une pension dinvalidité ,
> P - Changement de nom d'usage
' - Faire ou révoquer une procuration en ligne

ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges
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SUIVIe de VOtre aVIS de = Commande de carte Vitale
votre arrét de travalil - Anés do ravai

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.
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ARRETS DE TRAVAIL

Vos arréts de travail, depuis 3 ans, sont affichés dans cet écran.

A ce jour, nous n'avons pas connaissance d'un avis d'arrét de travail. Si vous I'avez envoyé récemment a votre caisse d'Assurance
Maladie, celui-ci sera prochainement disponible depuis cette page.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal

= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
L K4 portp - Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

Demander une pension dinvalidité ,
> P - Changement de nom d'usage

' - Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES

DéIaIS de traltement de - Commande de carte Vitale
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- Consulter les délais de traitement 4¢ o Caisse d'Assurance
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Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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DELAIS DE TRAITEMENT DE MA CAISSE

1. J'indique la thématique de ma demande

Mise a jour de mes informations

Arrét de travail (maladie, maternité, paternité)
Frais de santé

Complémentaire santé solidaire

Aide
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EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER I

Pour télécharger une

- Commander une carte Vitale - Atftestation de droits . d d .
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres atteStatI O n e ro ItS
(CEAM) At Page 2/2
= Mes relevés mensuels »‘Zi’l,n
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale = s.surance
- Releve fiscal Maladle
= Déclarer un accident causé par un tiers . HAUT-RHIN
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION
- Faire une demande de Complémentaire sant# solidaire > Changement d'adresse postale numero de rassure (D

Nom de l'assuré

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

G
. o .
- Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent ) . ) Attestation de droits a I'assurance maladie
- Modifier mes coordonnées bancaires
. N L Valable du 19/03/2021 au 18/03/2022 sous réserve de changement dans la situation de I'assuré
- Demander une pension d'invalidité cl sment d d
- Changement de nom dusage organisme de rattachement sécurité sociale code gestion n° de sécurité sociale de 'assure modulation du ticket
: o . n . {a utiliser pour tous les bénéficiaires | modérateur
- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES e
o 01 682 8211 89
-» Demander un remboursement de seins a l'étranger - Consulter mon espace d'échanges Béncficiaire(s) ¥ de sécurts sacile d béneficaire | nele) lerang
riom de Farnibe subi dun éventuel nom dusage (pour informalicn)
SUIVRE MES DEMARCHES
—— G @
= Commande de carte Vitale —

Toute attestation de droits antérieure est a détruire.
= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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ATTESTATION DE DROITS

L'attestation justifie de vos droits et de votre déclaration d'un médecin traitant. Votre carte Vitale atteste de vos
droits & I'Assurance Maladie. Si un professionnel, un établissement de santé ou un autre organisme vous
réclame, a titre exceptionnel, une attestation de droits papier, veuillez compléter les €lements demandés, vous
pourrez ainsi disposer directement de votre attestation.

Vos coordonnées

Modifier mon adresse:

Sélection du bénéficiaire

* Champs obligatoires

Par défaut I'attestation délivrée couvrira I'ensemble de vos bénéficiaires, vous avez désormais
la possibilite de vous faire délivrer une attestation de droit par beénéficiaire, il vous suffit alors
de choisir le bénéficiaire dans la liste déroulante ci-dessous.

Souhaitez-vous une attestation pour : * _ v

Informations complémentaires

Si vous souhaitez faire figurer sur votre attestation I'(les) information(s) complémentaire(s)
proposée(s), cocher la case correspondante :

] Exonération du ticket modérateur
DEMANDER MON ATTESTATION

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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Maladie

Mes démarches

Accueil Mes paiements

EFFECTUER UNE DEMARCHE
- Commander une carte Vitale

- Commander une carte européenne d'assurance maladie
(CEAM)

- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale

= Déclarer un accident causé par un tiers

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire
- Demander le remboursement d'un transport personnel
- Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent
- Demander une pension d'invalidité

- Faire ou révoquer une procuration en ligne

- Demander un remboursement de soins a I'étranger

SUIVRE MES DEMARCHES

= Commande de carte Vitale
= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

Mon espace prévention

Mes informations

TELECHARGER

- Attestation de droits

- Attestation de paiement dindemnités our.aliéres

= Mes relevés mensuels
- Releve fiscal
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION
- Changement d'adresse postale
- Declaration du nouveau-né
- Modifier mes coordonnées bancaires
- Changement de nom d'usage

ESPACE D'ECHANGES

- Consulter mon espace d'échanges

Pour télécharger une
attestation de paiement
d'indemnités journaliéres

‘R assurance

— COIMpLE armelr.

Recommandations de sécurité

Mentions l€g3 - Aide et Accessibilité
https:/fassure.amelifr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=true&_pagelabel=as_attestation_paiement_ij_...

Protection des données

Page U1

Maladie coresoummor
L ]

Assuré social : LAMY R
0" de Sécurité Sociale 16
Pour tout contact & 3646

CPAM DES COTES D'ARMOR
22024 SAINT BRIEUC CEDEX

Attestation de paiement des indemnités journaliéres
Période du 01/01/2015 au 09/12/2016

r
1.Cetie ost Ava au ke emploi dés le premier pevement et en fin dindemnisation en i de faie veloir vos drots

e

de tout autre organis e Qui VOUS réctam journalibres.

de travail ou dun nombre dindemnités

jRres & 0 peuvert résuler de Tappiication dun dék de

4. Les relevés dindemnkés journalires sont & conserver par vos soirs, sans imite de durée. au méme ttre quun bulktin de salaire,

Document établi le 09/12/2016 SIRET Employeur

)

Maladie du 03/06/2016 au 05/06/2016 : 3 jours & 0,00 euro, soit 0,00 euro 30127642400076
3 jours de carence.
Maladie du 06/06/2016 au 02/12/2016 : 180 jours a 24,46 euros, soit 4402 80 euros. 30127642400076
A déduire de ce montant CSG : 273,60 euros et RDS : 21,60 euros.
Ce paiement concerne un arrét de travail en rapport avec une affection de longue durée.

Le directeur de votre Caisse Primaire CPAM DES COTES D'ARMOR
dAssurance Maladie
22024 SAINT BRIEUC CEDEX 1

17 d 6 janvier 1978 relatve & finformatique, aux fichiers et aux iberiés s‘applque aux réponses faites sur ce formulaie.
un G0 dacces et de rectfiealion pou Jes domées concemant ke demandeur auprs des BIgansmes ConCemes.
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Attestation de paiement d'indemnités journaliéres

L'attestation de paiement d'indemnités journaliéres est le document
justificatif des versements effectués par I'Assurance Maladie au titre
d'un arrét maladie, d'une maternité, etc.

Elle vous est envoyée pour chaque versement que vous recevez, Si
vous l'avez perdue ou si vous votre employeur vous la réclame
rapidement, vous pouvez la télécharger en complétant les éléments
ci-dessous.

*Champs obligatoires
Choisissez la période souhaitée*
| est possible de choisir des dates jusqu'a 8 ans avant aujourd'hui.

Sélectionner une année ~

Ou une autre période (ji/mm/aaaa) :

Du | jimmiaaaa au jifmm/aaaa

Mentions complémentaires :

Q Affection de longue durée (ALD)
Q Temps partiel thérapeutique

() Retenues sociales et imp6t sur le revenu

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
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EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

4 7
- Mes relevés mensuels g
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale TeIeChar er VOS

- Releve fiscal

— Déclarer un accident causé par un tiers re | eVéS m e nSU els

DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

Demander une pension dinvalidité , ——
> P - Changement de nom d'usage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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MES RELEVES MENSUELS

Infos | Vous pouvez télécharger l'ensemble de vos relevés mensuels des 27 derniers mois.

MARS 2023 Relevé mensuel ¥
FEVRIER 2023 Relevé mensuel
JANVIER 2023 Relevé mensuel 3
DECEMBRE 2022 Relevé mensuel 3
NOVEMBRE 2022 Relevé mensuel
QCTOBRE 2022 Relevé mensuel

—~

[+

.'\.__ /
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EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiergeny Jndemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensu
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale

Telécharger vos
- Releve fiscal , .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION releve flscal

- Changement d'adresse postale

= Déclarer un accident causé par un tiers
- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire
- Demander le remboursement d'un transport personnel

- Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

Demander une pension dinvalidité , L ]
> P - Changement de nom d'usage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
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Compte ameli S
X 'Assurance

Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

RELEVE FISCAL

Vous pouvez désormais telécharger (si vous avez pergu des paiements d'indemnités journaliéres durant I'année précédente soumises a I'impét )
depuis cette rubrique votre relevé de prestations (indemnités journaliéres et/ou pensions d'invalidité) que vous devez déclarer aux services fiscaux ou, le
cas échéant, a vos autres organismes versant des prestations familiales.

Ce document reste accessible pendant 6 mois, pensez a le télécharger et conservez le sans limitation de durée.

Aucun fichier & télecharger

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
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Mentions légales et CGU Aide et Accessibili Recommandations de sécurité Protection des donnees personnelles

R Tapez ici pour effectuer une recherche Si o ) E ™ r3



k) ameli, le site de I'Assurance Malz X A Accueil | Compte ameli x +

<« Cc O @ assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/Portail AS/assure?_nfpb=trued_pagelabel=as_accueil_page

Compte ameli

e w O a

g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal

= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SIT /

Déclarer un changement
= Déclaration du nouveau-né d,ad resse pOStaIe

- Modifier mes coordonnées bancaires

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire

- Changement d"adresse postale

- Demander le remboursement d'un transport personnel
- Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent

Demander une pension dinvalidité .
> P - Changement de nom d'usage

- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES

- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

Changement d'adresse postale

() ®

*Champs obligatoires

Mon adresse actuelle

Je saisis ma nouvelle adresse

Je réside en®

Mon adresse*

Exemple : 1 bis rue de la Légion d'Honneur 75007 Paris

Complément d'adresse

Batiment, appartement, nom de mon héte..

Aucune adresse proposée ou l'adresse proposée n'est
pas exacte ? Je clique idi.

Bonjour ! Je suis ameliBof, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur FAssurance Maladie. Interrogez-moi 1 )
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Maladie

Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal

= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DEp&

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire 3 Changement d'adresse postal

- Demander le remboursement d'un transport personnel 5 Dédlaration du nouveau-né DéClarer u n
- Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent 3 Modifier mes coordonnées bancaires nouveau_né

Demander une pension dinvalidité ,
> P - Changement de nom d'usage L Y |

- Faire ou révoquer une procuration en ligne

ESPACE D'ECHANGES o
- Demander un remboursement de soins a I'étranger - Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES I y

= Commande de carte Vitale
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= Amréts de travail

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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Compte ameli
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g2\ lAssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

Déclaration du nouveau-né

Pour déclarer votre nouveau-né a I'Assurance Maladie, celui-ci doit :

» Etre déclaré aupres de votre mairie
* &fre né en France

Vous aurez éventuellement besoin des éléments suivants, selon votre
situation :

» |'acte de naissance du nouveau-né
* |e n® de sécurité sociale du second parent

s 7-\\
{ Jen'ai pas tout Tout est bon !

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
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Compte ameli

Accueil Mes paiements

g2\ lAssurance
Maladie

Mes démarches

Mon espace prévention

EFFECTUER UNE DEMARCHE

- Commander une carte Vitale

- Commander une carte européenne d'assurance maladie
(CEAM)

- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale

= Déclarer un accident causé par un tiers

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire
- Demander le remboursement d'un transport personnel
- Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent
- Demander une pension d'invalidité

- Faire ou révoquer une procuration en ligne

- Demander un remboursement de soins a I'étranger
SUIVRE MES DEMARCHES

= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail

Maladie

Mes informations

e w O a

TELECHARGER

- Attestation de droits

- Attestation de paiement d'indemnités journaliéres

= Mes relevés mensuels
- Releve fiscal

DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

- Changement d'adresse postale

- Declaration du nouveau-né

- Modifier mes coordonnées bancares

- Changement de nom d'usage
ESPACE D'ECHANGES

- Consulter mon espace d'échanges

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance

RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE

TITULAIRE DU COMPTE:

Code banque Code Guichet Numéro de compte | Clé RIB

IBAN
BIC

DOMICILIATION:

Si vous avez changé vos
coordonnées bancaires

— COIMpLE armelr.

Accessibilité

=as_changement_coordonne...

Recommandations de sécurité

Protection des données personnelles

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches

sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

MODIFIER MES COORDONNEES BANCAIRES

Pour modifier vos coordonnées bancaires, munissez-vous des éléments suivants : *champ obligatoire

« otre nouvel IBAN
« Votre carte Vitale
« Un accés a votre messagerie email b**@g*™*.com

Mes coordonnées bancaires actuelles v

Je saisis mon nouveau compte bancaire

Les informations saisies doivent &tre identiques a celles affichées sur votre nouvel IBAN.

Titulaire du compte * :

Choisir v ‘ Nom du titulaire (sans accents) ‘ ‘ Prénom du titulaire (sans accents)

AN I .

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
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Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal

= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

- Demander une pension d'invalidité

Si vous avez changé
- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES Votre nom d ! usage

- Demander un remboursement de soins a I'étranger

- Changement de nom d'usage

- Consulter mon espace d'échanges

SUIVRE MES DEMARCHES
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= Commande de carte Vitale

= Amréts de travail ’
e,

- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance
Maladie

L______J
— COIMpLE armelr. L]
-
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pour vous assister pour toutes vos démarches
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Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

CHANGEMENT DE NOM D'USAGE

. . +champ obligatoire
Pour quel motif souhaitez-vous ce changement de nom ? + b ool

) Mariage
) Divorce

() Autre situation

RETOUR

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
sur I'Assurance Maladie. Interrogez-moi | 2)
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Accueil Mes paiements Mon espace prévention Mes informations

EFFECTUER UNE DEMARCHE TELECHARGER
- Commander une carte Vitale - Attestation de droits
- Commander une carte européenne d'assurance maladie - Attestation de paiement d'indemnités journaliéres
(CEAM)

= Mes relevés mensuels
- Déclarer la perte ou le vol de carte Vitale
- Releve fiscal

= Déclarer un accident causé par un tiers .
DECLARER UN CHANGEMENT DE SITUATION

- Faire une demande de Complémentaire santé solidaire > Changement d'adresse postale

Demander le remboursement d'un transport personnel . . .
K4 portp - Declaration du nouveau-né

Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de l'autre parent . . .
4 P - Modifier mes coordonnées bancaires

Demander une pension dinvalidité ,
> P - Changement de nom d'usage

yd
- Faire ou révoquer une procuration en ligne ESPACE D'ECHANGES Pour eChanger aveC U n
- Demander un remboursement de soins & I'étranger = Consulter mon espace d'échanges Conse i I |e r' d e I ,aSS u ra n Ce

SUIVRE MES DEMARCHES

- Commande de carte Vitale m aI ad Ie

= Amréts de travail
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- Consulter les délais de traitement de ma Caisse d'Assurance

Maladie [ X N J

— COIMpLE armelr.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
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Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations
MON ESPACE D'ECHANGES votre email ; b @g**.com

Infos | Vous n'avez pas de nouveau message.
Vos messages sont supprimés automatiquement a échéance. Pensez a les télécharger en PDF
pour les archiver.

P4 Messages recus

@ Messages envoyes

@ Jaiune question

Vous n'avez pas de message recu.

Bonjour | Je suis ameliBot, le chatbot créé
pour vous assister pour toutes vos démarches
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XV Assurance

Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

- Mes repéres prévention

MES DERNIERS PAIEMENTS ‘ (o] MES DEMARCHES EN 2 CLICS

28 ! . )
oy LENEIETIEE ~ | Attestation de droits @ o

08 Paiement a un tiers

MRS Atfestation de paiement
v dindemnités journaliéres @ MON AGE
07

Paiement & un tiers

MARS
~ | Carte européenne d'assurance® 2 Mes rendez-vous
01 ) maladie (CEAM)
. Remboursement de soins
FEVR.
27 _ . _ Consulter les délais de traitement @) Prendre un rendez-vous
ANV Palement a un tiers - de ma Caisse d'Assurance

Donnez votre avis !

o NOTIFICATION MON ESPACE PREVENTION
0 MESSAGE

Mes coordonnées

Pour recevoir les . -
- ) Dépistage, vaccination, offre de
informations de votre A

_ | prévention_.

bl Repéres Prévention

dossier, autorisez-nous a - ; .
21 o ’ 3 X A tout Age, un conseil santé.
MARS vous contacter dans la

rubrique mes — Retrouvez les vétres |

informations de votre

compte ameli.
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pour vous assister pour toutes vos démarches
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Compte ameli

XV Assurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

MES REPERES PREVENTION

Maladies infectieuses

@~ ameli-sante fr

= Bon usage des antibiotiques MAREFERENGE EN INFORWATION SANTE

CLIQUEZ ict

Mon parcours gynécologique

= Dépistage du cancer du col de [utérus
> Dépistage du cancer du sein

Prévenir les risques

> Dépistage du cancer colorectal

= Arrét du tabac

> MNodule thyroidien

Mon retour & domicile aprés :

> Une intervention chirurgicale
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